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1. Introdugao

1.1. Dados da Instituicao

O Centro Universitario de Pinhais - FAPI — cddigo: 1535, mantido pela Centro de
Ensino Superior de Pinhais - CESP, € uma instituicado de ensino superior de direito
privado que surgiu em 1998, como Faculdade, transformando-se em Centro
Universitario, em dezembro de 2023, por meio da Portaria Ministerial n. 2139,
publicada no DOU de 22 de dezembro de 2023.

Contando com aproximadamente, 800 alunos, distribuidos em 11 cursos de
graduacgdo presenciais (bacharelado, licenciatura e superiores de tecnologia), o
Centro Universitario de Pinhais tem sua unidade de ensino situada na cidade de
Pinhais e conta com um corpo docente composto por 35 professores.

Em junho de 2024 o Centro Universitario de Pinhais - FAPI foi adquirido pelo grupo
Cruzeiro do Sul Educacional S/A.

O Centro Universitario de Pinhais vem se consolidando entre as cidades que
compde a Regidao Metropolitana de Curitiba como instituicdo que tém compromisso
com a qualidade do ensino que oferece, orientando sua ag¢ao educativa para a

participacao ativa e critica do aluno em sua forma de adquirir conhecimentos.

1.1.1. Breve Histérico e Contextualizagao

O Centro Universitario de Pinhais - FAPlI comecou suas atividades como
Faculdade de Pinhais, em 1998, mantida pelo Centro de Ensino Superior de Pinhais,
Sociedade Civil - Pessoa Juridica de Direito Privado. Foi credenciada em 23 de junho
de 2000, por meio da Portaria Ministerial n. 882. No mesmo ato de credenciamento,
foi autorizado a abertura do curso de Administragao.

No mesmo ano vieram as autorizagdes para os cursos de Letras, Pedagogia e
em 2006 veio a autorizagao de funcionamento para o curso de Direito.

Em 2010, a instituicdo passou por um processo sucessorio da primeira para a
segunda geragao familiar de gestores, bem como pela profissionalizagdo de sua
gestdo. Em 23 de janeiro de 2014, por meio da Portaria Ministerial n. 06, teve alteragéo
de denominacao de mantida, passando de Faculdade Sao Judas Tadeu de Pinhais

para Faculdade de Pinhais.



Atendendo ao disposto no PDI quanto a oferta de cursos presenciais, vieram
as autorizagdes para a oferta dos cursos de Engenharia Civil, Arquitetura, Ciéncias
Contabeis, Arquitetura e Urbanismo, Cursos Superiores de Tecnologia em Gestao
Ambiental, Construcdo de Edificios, Logistica, Processos Gerenciais, Analise e
Desenvolvimento de Sistemas, Gestao de Recursos Humanos, Gestao de Seguranga
Privada e Gestdo Publica. Em 2023, vieram as autorizagbes para a abertura dos
cursos de Enfermagem, Medicina e Biomedicina.

A |IES foi recredenciada pela Portaria Ministerial n° 899, de 25 de julho de 2017,
com limite territorial de atuacdo em Pinhais, Estado do Parana e Credenciado na
Modalidade EAD pela Portaria Ministerial n°® 366, de 01 de junho de 2021. Pela
Portaria Ministerial n. 2139, publicada no DOU de 22 de dezembro de 2023, a
Faculdade de Pinhais - FAPI passou a Centro Universitario de Pinhais.

Como a maioria das instituicdes de ensino superior, a Instituigdo pautou sua
atuacao nas cidades da Regidao Metropolitana de Curitiba, concentrando-se em agoes
relacionadas ao ensino de graduagao, as atividades de extensdo e na pés-graduacgao.
Nesse contexto, a FAPI tem, nos dois ultimos anos, ampliado sua inser¢ao regional
em razao da oferta do curso de Medicina e também por meio da incubadora OUTBOX
- FAPI .

Com a aquisicdo do Centro Universitario pelo grupo Cruzeiro do Sul
Educacional, que agrupa outras instituigdes de ensino superior em diferentes Estados
do Pais, como Sao Paulo, Distrito Federal, Rio Grande do Sul, Paraiba e Parana, uma
série de mudangas vem ocorrendo na dinamica da Instituicdo, o que vem fazendo com
que a IES comece a ter também uma inser¢cao nacional em razdo do curso de
Medicina, atrelado ao nome Cruzeiro do Sul.

Os cursos de graduacao ofertados atualmente pela Instituicdo sdo nas areas de
Ciéncias Sociais Aplicadas e Humanas, Exatas e da Saude. Sao eles: Administragao,
Biomedicina, Ciéncias Contabeis, Direito, Enfermagem, Medicina, Pedagogia e os
Superiores de Tecnologia em Logistica, Processos Gerenciais, Gestdo de Recursos

Humanos e Analise de Desenvolvimento de Sistemas.



1.2. Composicao da CPA

Atendendo as determinagdes do Art. 11 da Lei n° 10.861/ 2004 que institui o
Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagao Superior (SINAES) e do Art.7°, § 2°, I da
Portaria 2.051/2004 que regulamenta esse procedimento de avaliagdo, a CPA esta
constituida (Portaria G. R. n°® 003A/2026) por:

Coordenador

Prof. Msc. Filipe Eduardo Martins Guedes

Representantes do corpo docente
Prof. Armando Augusto Piva

Prof. Michelle Louise Zattera

Representantes do corpo discente
Sr2. Evyllen Barboza

Sr2. Julia Alexandre

Representantes do corpo técnico-administrativo
Sr2. Francine Freisleben

Sr2. Pamella Costa Machado

Representantes da sociedade civil
Sr. Deivid Briski

Sr. Joao Victor Bueno Maciel

Os membros da Comissao Propria de Avaliagao — CPA possuem as atribuicdes
de conducgao dos processos de avaliagao internos da instituicao, de sistematizacao e
de prestacdo das informacdes solicitadas pelo Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira — INEP, com atuacdo autbnoma em relacéo

a conselhos e demais 6rgaos colegiados da FAPI.

1.3. Planejamento estratégico de autoavaliagao

A Comissao Prépria de Avaliagao (CPA) considera fundamental o primeiro eixo

do SINAES (Sistema Nacional de Avaliacdo da Educagédo Superior), que aborda o



planejamento e a execugao das avaliagdes institucionais. Esse eixo € essencial para
reunir informagdes sobre a experiéncia de todos os publicos que fazem parte da FAPI.

Para garantir um processo participativo, a CPA envolve professores, alunos e
colaboradores na construgao das avaliagdes institucionais. Em reunides estratégicas,
sao debatidos os temas mais relevantes a serem abordados nas pesquisas aplicadas
a comunidade académica. Todas essas iniciativas tém como propoésito impulsionar a
melhoria continua na FAPI, assegurando que o planejamento e a realizagdo das

avaliacgdes institucionais sejam sempre aprimorados com foco na melhoria constante.

1.4. Ano referéncia do relatério

Este relatério de autoavaliagdo do Centro Universitario FAPI trata-se do
Segundo Relatdrio Parcial, de acordo com a Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n°
65, de 09 de outubro de 2014. Neste relatorio, a CPA procurou contemplar as
informacgdes e agdes desenvolvidas no ano de 2025, bem como apresentar os cinco
eixos trabalhados.

A seguir, descreve-se a Metodologia adotada no processo de autoavaliagao

institucional.

2. Metodologia
2.1. Instrumentos utilizados na coleta de dados

Para a conducdo do processo autoavaliativo, a CPA, em conformidade com a
legislagao vigente, desenvolveu instrumentos proprios de avaliagao alinhados as 10
dimensodes do SINAES, organizadas em cinco eixos. Para isso, foram implementados

0s seguintes processos avaliativos, assim distribuidos:

Avaliagao do Clima Organizacional

Indicadores: Credibilidade, Respeito, Imparcialidade, Orgulho e Camaradagem.
Avaliagao da Graduagao Presencial

Indicadores: Organizagcado Didatico-Pedagodgica, Coordenadoria, Infraestrutura e

Corpo Docente.



2.2.Segmentos consultados

No processo de autoavaliagdo, o segmento consultado foi composto por

Alunos, professores e coordenadores de curso de Graduagao Presencial, cuja

participacao contribuiu de forma significativa para a coleta de percepgdes e analises

sobre a instituicao.

2.3. Técnicas de analise dos dados

As etapas de desenvolvimento dos relatérios avaliativos e as técnicas de

analise dos dados sio:

v

<\

Discussao periodica dos instrumentos com os gestores e com 0s membros da
CPA;

Aplicacao dos instrumentos avaliativos (sistema on-line);

Elaboragao de tabelas e graficos;

Analise das colocagdes em cada indicador, com base em dois critérios: 1)
Validagao da Amostra, 50% de participag¢ao, ou erro amostral que fique em até
3 pontos; 2) Satisfacdo: considerando a soma das respostas “concordo
totalmente” + “concordo”, com a seguinte classificagao: Potencialidade: 75,00%
a 100,00%; Neutro: 50,00% a 74,99% e Fragilidade: 0,00% a 49,99%;
Levantamento das principais potencialidades ou fragilidades, tomando por
base as colocacgbes avaliativas que se apresentaram;

Elaboragdo dos cadernos de resultados (graficos e eletrbnicos) de curso / da
IES;

Encaminhamento dos cadernos (de forma grafica e eletrénica) a cada gestor
responsavel ou envolvidos no processo;

Discussao dos resultados com os colegiados especificos;

Elaboracdo do documento que indica as acdes decorrentes do processo
avaliativo.

Divulgacao dos resultados via App Duda; Area do Aluno; Blackboard (Disciplina
da Coordenagdo); SharePoint da CPA; e-mail institucional; murais; e site da
CPA.
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3. Desenvolvimento'

Eixo 1 — Planejamento e Avaliagao Institucional

Indicador 1.1 Evolugao institucional a partir dos processos de Planejamento e

Avaliacao Institucional

No intuito de alcancgar seus objetivos, a FAPI reconheceu a importancia de
realizar um planejamento que envolvesse sua comunidade e articulasse os setores e
os departamentos, observando-se, sempre, 0s processos avaliativos, para que eles
fossem utilizados como instrumentos de gestdo para repensar a IES de forma sélida
e em longa duracgao.

Como aponta em seu PDI (p. 4), A partir do processo de expansdo e da
consolidagédo dos primeiros cursos, a FAPI vem trabalhando exclusivamente para a
consolidacdo de sua oferta educacional. Todos os esforcos foram voltados para
melhoria continua de seus processos, a consolidagdo de uma cultura de
planejamento, a gestdo colegiada e a formagao de quadros docentes, discentes e
técnico administrativos.

Tal politica tornou mais agil e eficiente os processos e os procedimentos
internos em todas as areas e os setores da IES, com a finalidade de alcancar os
objetivos propostos, conforme as diretrizes e as orientagdes indicadas pela entidade
Mantenedora e as diretrizes e metas contidas no PDI.

Dessa maneira, a FAPI passou a adotar um modelo de gestao que privilegia o
compartilhamento no processo decisério entre as esferas da Mantenedora e da
Reitoria, orientando-se pelos principios da participagao e da transparéncia. Assim, o
modelo passou a envolver todos os niveis académicos e Orgdos Colegiados,
permitindo a participacdo da comunidade universitaria em todas as discussdes
pertinentes a Administragéo Superior, por meio das reunides de conselhos, de comités
e de comissdes nas diversas areas, além das reunides ampliadas da Reitoria e da

Comissao Propria de Avaliagéo (CPA).
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Tendo em vista a politica de gestao institucional, € importante destacar os
desafios de sua implantagdo, observando-se questdes éticas, de transparéncia, de
participacdo e de descentralizacdo. Nessa perspectiva, a FAPI implementou agdes
para alcangar seus objetivos de gestdo que estéo previstos no PDI atual. Essas ac¢des
sao voltadas para a percepgao de um posicionamento de qualidade educacional e de
boas praticas de gestdo. A Reitoria, para tanto, reune-se com a Pro-reitoria para dar
atendimento as demandas que sdo encaminhadas dos diversos 6rgaos / setores,
procurando atender a todas as questdes que envolvem a graduagao presencial.

A evolugao institucional pode ser observada no relatério integral de avaliagéao
institucional, disponibilizado ao MEC por meio do sistema e-MEC, onde apresenta-se
de forma mais pontual, a ampliagdo de suas potencialidades, bem como a busca
constante para superacado das questbes que tém aparecido como fragilidades nas
avaliacoes realizadas. De forma geral, é possivel verificar o aumento constante da
demanda pelos cursos da FAPI; a avaliagao institucional consolidada, que ja faz parte
da cultura avaliativa da Instituicdo; a evolugao crescente da qualidade de suas
atividades, observada tanto nos relatérios de avaliagao interna, quanto nos relatérios
de avaliagao externa; o desenvolvimento de atividades de extensao crescente,
observando as relagdes necessarias com seus cursos de graduagao.

Em cada avaliacado, € gerado um relatério que é analisado pela CPA, pelos
gestores académicos e administrativos, pelas coordenagbdes de cursos, pelos
colegiados de cursos e pelos respectivos NDEs. A partir do estudo desses relatérios,
sao desenvolvidos os quadros que apresentam os resultados do processo avaliativo
e as agbes académicas que serao realizadas decorrentes da autoavaliagao e dos

resultados das avaliagdes externas.

Indicador 1.2 Processo de autoavaliagao institucional

O processo autoavaliativo foi adotado na IES a partir da implantacido do
Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacédo Superior (SINAES), bem como se
instituiu a primeira Comissao Propria de Avaliagao (CPA). A atual CPA, designada
pela Portaria n°. 08 de 03 de abril de 2025, € composta por 10 membros. Ha
representantes do corpo técnico-administrativo, corpo docente e corpo discente e

também da sociedade civil.
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As dimensdes avaliadas sdo aquelas definidas pelo SINAES, fornecendo
subsidios para a gestado académica e para 0 acompanhamento da pratica docente no
que se refere a curriculo e conteudo; metodologia de ensino; interdisciplinaridade;
processo de avaliacédo; conduta profissional/ ética, infraestrutura disponibilizada para
desenvolvimento das atividades académicas, clima organizacional, entre outros. A
CPA possui infraestrutura propria, Regulamento devidamente aprovado pelos érgaos
superiores e reune-se regularmente com suas atas devidamente registradas.

A Metodologia e os Instrumentos utilizados no processo de avaliagdo sdo
discutidos, elaborados, aplicados e analisados pela CPA. A Autoavaliacao é realizada
em todos os niveis: docentes, corpo técnico-administrativo, discentes e coordenacdes
de curso.

Para obter eficiéncia no processo de avaliacdo interna, a CPA realiza o
planejamento das agbes mediante plano de trabalho que inclui cronograma,
distribuicdo de tarefas e recursos humanos, materiais e operacionais. Para garantir a
coeréncia entre as agdes planejadas e as metodologias adotadas, bem como a
articulacdo entre os membros e a observancia dos prazos previstos, a CPA apresenta
um calendario com todas as etapas da avaliagao, contemplando elaboracéo, revisao,
reorganizagao e aplicacdo dos instrumentos de pesquisa; sensibilizagdo prévia da
comunidade académica, em todos os seus segmentos; discussoes internas, definicao
das equipes de trabalho ou comissbes setoriais para a divisdo de tarefas;
apresentacao das sistematizacdes dos resultados; elaboragcao dos relatérios parciais
das dimensdes avaliadas e do relatdrio final, bem como divulgacao dos dados.

A fase de sensibilizagdo, junto a comunidade académica, dos trabalhos da
CPA, esta sempre presente em todas as etapas do ciclo avaliativo, por meio de
conscientizacao e esclarecimentos sobre a Avaliacao Institucional, bem como pela
participagdo da CPA em eventos, colegiados superiores € demais reunides da
Instituicdo. Assim, todos os membros da comunidade académica s&o chamados a se
envolverem nos processos avaliativos para a integragdo, a articulagdo e a
participacdo. Isto ocorre também na etapa de ampla discussdo das analises e
resultados com a comunidade, por meio de reunides e outras formas de divulgagao.

O processo de comunicagdo com a comunidade académica esta presente em
todas as etapas do ciclo avaliativo. Inicialmente a CPA, por meio de reunides de
conscientizagcdo e de esclarecimento sobre o processo de avaliagao, solicita aos

gestores académico-administrativos uma analise conjunta dos instrumentos de
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avaliacdo nos espagos de discussdo (colegiados de curso, Nucleo Docente
Estruturante (NDE), reunides com os representantes de classe e com os gestores
institucionais). Assim, todos os membros da comunidade sdo convidados a
participarem do processo autoavaliativo, trazendo suas contribuicbes para o processo.

Apo6s a definicdo das questdes que compdem os instrumentos avaliativos ha
uma analise conjunta entre CPA, Pré-reitoria, geréncias e coordenacgdes de curso
sobre o periodo da avaliagdo. Evita-se a aplicagdo durante a realizacdo de provas
regimentais, pois os resultados podem sofrer interferéncias significativas pela
percepcao dos alunos sobre um determinado aspecto.

Assim que os instrumentos de avaliac&o e o periodo de realizagéo do processo
autoavaliativo sao definidos, a CPA inicia o processo de comunicacdo a comunidade
académica nos diversos meios disponiveis na instituigdo: murais; mensagem via Short
Message Service (SMS); informativo nas redes sociais; mensagem na area do aluno;
e-mail institucional dos professores; informativos nos murais e a agao de divulgagao
pelos coordenadores de curso, via disciplina da coordenacao no Blackboard e pelos
docentes em sala de aula.

Paralelamente a essa acao de comunicagao, a CPA inicia a elaboragao do
cadastro das questdes no sistema informatizado desenvolvido pelo préprio
departamento de sistemas da instituicdo. O sistema permite a participacado de alunos,
coordenadores e professores de um determinado curso ou de todos os cursos no
processo avaliativo, bem como dos funcionarios técnico-administrativos de forma
simultanea.

A avaliagao fica disponivel para a participacdo da comunidade académica nas
respectivas areas — area do aluno, do professor, do tutor e do colaborador, além dos
aplicativos Duda e Duda Educador. Ao acessar, visualizam uma mensagem
apresentada em um pop-up sobre a realizagdo da avaliacdo; assim, podem optar por
participar naquele momento ou realizar a avaliacdo posteriormente, clicando na opg¢ao
prépria.

O sistema e os Apps também permitem que o participante inicie a avaliagao e
possa continuar respondendo as demais questdes posteriormente, pois cada resposta
€ salva automaticamente, apresentando também o progresso das questdes que ja
foram respondidas. Existe a possibilidade de o aluno, apés responder 100% das

questdes, finalizar a pesquisa e obter certificado de participagdo no processo
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autoavaliativo, podendo ser registrada como Atividade Complementar (AC). O
certificado fica disponivel na prépria area do aluno e no App Duda, automaticamente.

A CPA acompanha diariamente os indices de participacdo, buscando atender
ao critério de validacdo da amostra, estabelecido em 50% de participagcédo ou erro
amostral de até 3 pontos. Os indices sdo encaminhados semanalmente aos gestores,
para o0 acompanhamento da avaliagao e apoio ao constante processo de comunicagao
a comunidade académica.

Apos o fim do periodo de avaliagdo, a CPA consolida os resultados da
pesquisa. A partir desse momento, o sistema possibilita a consulta dos resultados da
avaliagao quantitativa por indicador, da avaliagao individual do corpo docente e da
avaliagao qualitativa.

Os dados quantitativos e qualitativos, coletados pelos instrumentos da
Avaliagcédo, sao utilizados como instrumentos de gestdo e de acdo académico-
administrativa, uma vez que sao temas de discussdes em reunides pedagdgicas de
planejamento e de colegiados, ensejando agbes como alteragdo de Projetos
Pedagdgicos, atualizacdo de conteudos e bibliografia em planos de ensino,
implementagao de metodologias adicionais de ensino, cursos de capacitagao docente
e alteracbes regimentais quando necessarias. Em linhas gerais, os desdobramentos
da utilizagdo dos resultados se dao nas areas/setores, de diversas formas, de que
resultam mudangas de comportamento; ag¢des de orientagbes; didlogos;
entendimentos; discussdes de problemas; busca de solugdes ou de outras
alternativas; execucéao e planejamento de agdes maiores e sistematicas.

As diretorias, a reitoria, a Pro-reitoria, as coordenacgdes de cursos e gestores
académicos e administrativos fazem analise e apreciacédo dos resultados, discutindo-

0s em seus ambitos de atuagao, bem como em reunides dos colegiados superiores.

Indicador 1.3 Autoavaliagdao institucional: participagao da comunidade

académica

A CPA busca assegurar a participacao de todos os segmentos da comunidade
académica (docentes, discentes e técnico-administrativos) e da sociedade civil
organizada na sua composigao, de acordo com Portaria n°. 8 de 03/04/2025, emitida
pela Reitoria do Centro Universitario, que designa a Comissao Propria de Avaliagao —

CPA, descrevendo seus membros e o segmento de representacao.
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De forma continua, a CPA conduz os processos de autoavaliagao institucional
a partir das dimensdes / eixos preconizados pelo SINAES e pelo seu regulamento.
Com instrumentos diversificados que atendem questbes fundamentais para os
relatorios de autoavaliagdo que s&o encaminhados aos gestores além de atender as
particularidades de cada segmento da IES que sao objeto de analise.

Na sequéncia, apresentam-se os instrumentos de coleta e sua composicao,
que podem ser analisados pela Comissdo no momento da avaliagao in loco:

Avaliacao do Clima Organizacional

Indicadores: Credibilidade, Respeito, Imparcialidade, Orgulho e Camaradagem.

Avaliagao da Graduagao Presencial

Indicadores: Organizacdo Didatico-Pedagogica, Coordenadoria, Infraestrutura
e Corpo Docente.

Cabe lembrar que a CPA tem uma atuacao que visa a atender aos requisitos
legais, sempre, observando as 10 dimensodes previstas pelo SINAES, organizadas em
05 eixos.

A CPA vem fazendo um acompanhamento detalhado do processo com o
objetivo de avaliar e criar estratégias que envolvam a comunidade académica, de
maneira a garantir uma crescente participagao nos processos de autoavaliagdo. A
coordenacao da CPA, objetivando fomentar estrategicamente o engajamento dos
membros da comissdo, realiza reunides a cada dois meses para planejar a
continuidade de processos e projetos, bem como apresentar, discutir e analisar os

resultados dos processos de autoavaliagdo de forma conjunta com todos os membros.

Indicador 1.4 Autoavaliagao institucional e avaliagoes externas: analise e
divulgagao dos resultados

Os resultados dos processos autoavaliativos traduzem anseios, expectativas e
necessidades da comunidade académica, portanto devem subsidiar tomadas de
decisodes, propostas e outras agdes que visem a ampliar a qualidade da instituicio.

Neste sentido, a CPA divulga a sua comunidade académica os resultados de
seus processos avaliativos de forma ética e hierarquica, e cada qual tem acesso aos
resultados de acordo com a sua respectiva atuagao.

Apds uma prévia analise dos resultados de cada avaliacao realizada, a CPA

inicia a elaboragao dos graficos e tabelas comparativas, por curso, por indicador e
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suas respectivas questdes.

Assim que os graficos e as tabelas sao finalizados, a CPA inicia o processo de
analise dos resultados quantitativos por indicador e suas respectivas questdes,
observando as alternativas de respostas que compdem cada questdo dos
instrumentos de avaliagdo. A analise de cada questdo baseia-se no critério de
satisfacdo considerando a soma das respostas “concordo totalmente” + “concordo”,
com a seguinte classificacdo: Potencialidade: 75,00% a 100,00%, Neutro: 50,00% a
74,99%, Fragilidade: 0,00% a 49,99%. Além da analise quantitativa, a CPA realiza
leitura/ analise das respostas das questbes qualitativas, categorizando-as em
potencialidades, fragilidades e sugestdes.

Ou seja, a CPA faz um levantamento das potencialidades e fragilidades,
tomando por base as colocagdes avaliativas que se apresentaram. Além disso, a CPA
realiza uma analise buscando cruzar os dados quantitativos com as respectivas
respostas qualitativas, de modo a evidenciar um determinado aspecto a ser observado
pela gestao.

Destarte, a CPA elenca as fragilidades levantadas no processo autoavaliativo,
apresentando-as no caderno de resultados para a definicdo de agcbes académico-
administrativas de curto, médio e longo prazo, para minimiza-las ou supera-las.

Apos esta etapa, a CPA encaminha o caderno de resultados, por meio
eletrénico, a cada gestor responsavel ou envolvidos no processo autoavaliativo. Em
especial, a CPA solicita que os resultados sejam discutidos nos colegiados de curso,
com os membros do NDE, com os representantes de classe e com os funcionarios
para o aprofundamento da analise dos resultados.

Ap0Os a devolutiva das agdes académico-administrativas pelos gestores, a CPA
fecha os cadernos de resultados e inicia a elaboragao dos cadernos especificos para
a divulgacao de resultados gerais a comunidade académica, pautando-se pela ética
que norteia o processo autoavaliativo da instituigao.

A CPA conta, também, com o apoio dos gestores para a divulgagado dos
cadernos especificos de resultados da avaliacdo aos alunos, via disciplina de
coordenacao no Blackboard e area do aluno, aos docentes e funcionarios, via e-mail
institucional e areas especificas de trabalho, bem como nos espacos de discussao
(colegiado de curso, NDE, reunides com os representantes de classe e com os
gestores institucionais).

Uma acdo importante foi a criagdo de um canal de comunicagcdo da
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coordenacao no Blackboard (disciplina da coordenacgao), na qual as coordenacoes
sempre atuam para sensibilizar os alunos e docentes em relagéo a todas as etapas
do processo avaliativo.

Desta forma, tem sido possivel obter uma crescente participacdo e
envolvimento da comunidade académica na autoavaliagdo, compreendida como um
processo de reflexdo e autoconsciéncia institucional, criativo e renovador de analise e
sintese das dimensdes que definem a Instituigao.

Em linhas gerais, os desdobramentos da divulgagdo e da utilizagcdo dos
resultados da CPA se dao nas areas/setores das mais diversas formas e, de fato,
ensejam mudangas de comportamento; agbes de orientagdes, dialogos,
entendimentos, discussdes de problemas, busca de solugdes ou de alternativas;
execucgao de agdes e planejamento de agbes maiores e sistematicas.

Registra-se também, que em 2025 a FAPI recebeu trés comissdes do
MEC/INEP: CST em Processos Gerenciais, que resultou em uma nota maxima (5),
CST em Recursos Humanos e CST em Logistica, ambos os cursos conceituados com
nota 4.

Procura-se dar visibilidade aos resultados das avalia¢des interna e externa por

meio dos canais de comunicagao Institucionais.

A CPA, também, orienta que as coordenacdes de curso realizem as devolutivas
dos resultados nas reunides de Colegiado de Curso e do NDE com a finalidade de
subsidiar a gestdo institucional em seu planejamento, para a reformulagdo dos
documentos institucionais (PDI, PPI, PPC e PE).

Vale ressaltar que, a cada relatorio produzido, séo apresentados resultados em
forma de graficos comparativos e tabelas que permitem aos gestores de diversas

instancias tomarem decisdes e ajustarem seus planejamentos.

Vale destacar que os resultados gerais das avaliagdes realizadas pela CPA no
ano de 2025 constam no item “Resultados das avaliagdes realizadas pela CPA, no

item 5 deste relatério.
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Indicador 1.5 Relatoérios de autoavaliagao

O Relatério de Autoavaliagédo Institucional da IES, organizado pela CPA e
postado anualmente no sistema e-MEC, tem como objetivo apresentar os resultados
da Autoavaliacao Institucional realizada, com base nas avaliagdes internas e externas.

O processo de autoavaliagdo tem como objetivo apresentar o contexto
institucional e identificar as fragilidades e potencialidades relacionadas as praticas e
ao desempenho da IES em relagdo ao seu PDI. Esse diagndstico € importante
instrumento para a tomada de decisées da IES e deve estar retratado no referido
Relatorio. O Relatério é referéncia para a configuragao e acompanhamento do PDI da
Instituicdo. A autoavaliacdo da IES esta consolidada no Relatério de Autoavaliagao
Institucional, que tem por finalidades fomentar a cultura de avaliagéo institucional e
subsidiar os processos de avaliagédo externa.

O Relatério é elaborado pela CPA com a participagao de todos os gestores
académicos e administrativos, que contribuem com informacdes especificas de suas
areas. Trata-se de um processo de reflexdo sobre os dados coletados nas pesquisas
junto a comunidade académica, os resultados das avaliagdes externas e as agdes das
areas da IES.

Para tanto, os resultados das avaliagdes sao confrontados pela CPA com as
informagdes do PDI e dos relatérios emitidos pelo MEC (ENADE e Avaliagbes
Externas.). Assim, assegura-se que as informagdes obtidas refltam a realidade da
IES.

Em conformidade com a legislagdo vigente, sera divulgado, neste ano, o
segundo relatério parcial, com o objetivo de apresentar as informacdes e agdes
desenvolvidas ao longo de 2025. O documento contemplara, ainda, as iniciativas
conduzidas pela CPA e pelas demais areas da IES, explicitando os eixos trabalhados.

Os relatorios de autoavaliagdo sdo encaminhados pela CPA a Reitoria e aos
gestores da Instituicdo. E solicitado aos gestores que as informagdes constantes no
relatorio sejam apresentadas aos seus pares.

A elaboracéao do relatério possibilita momentos de reflexao da Instituicao sobre
suas diversas dimensdes, desencadeando um processo que envolvera a realizagao
de diversos projetos produtos da avaliagéo. A ideia € que, ao considerar um conjunto
de dados, indicadores e inferéncias, a Instituicdo possa qualifica-los, gerando

relatérios que reflitam a percepcgéo de si mesma.
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A elaboragdo do relatério ndo € um processo estatico, € um processo em
movimento continuo caracterizado pelo ato de atender as preocupacgdes da
comunidade académica, na aplicagdo cuidadosa da indispensavel qualidade das
atividades de ensino, de pesquisa e de extensdo. O relatorio busca, sob o olhar da
comunidade académica, adentrar o campo infinito de possibilidades da reflexao sobre
si, para juntar a sua missao os resultados que a tornam um espaco diferenciado no
campo da constru¢do do conhecimento, do investimento em pesquisas e de inovadora
posicdo em sua atuagéo pedagdgica, administrativa e tecnoldgica, o que a encaminha

para a condicao de Instituicdo de referéncia no cenario nacional.

Eixo 2 — Desenvolvimento Institucional

Indicador 2.1 Miss&o, objetivos, metas e valores institucionais

A missao da FAPI é “Formar liderangas para o mundo do trabalho” (PDI, p. 4)

Na luta para alcancgar seu objetivo em ser um centro de referéncia no ensino
superior, a FAPI ndo mede esforgos financeiros € humanos e procura oferecer a todos
os envolvidos com a Institui¢do, qualidade no ensino, no atendimento a seus discentes
e a populagao pinhaiense em geral, apoio a seus docentes, mantendo uma politica de
amizade e respeito por todos os seus colaboradores, favorecendo o trabalho em
equipe e o espirito de companheirismo entre todos.

A estrutura fisica, humana, pedagodgica e tecnoldgica, esta colocada a
disposicdao de todo cidadao, a qualquer tempo que se fizer necessario, mantendo
assim, um vinculo indissociavel com o Municipio de Pinhais, sua populacéo e, de
outros Municipios circunvizinhos. Disponibiliza sua estrutura fisica para eventos
internos e para os Municipes.

A IES esta localizada no municipio de Pinhais, emancipado de Piraquara em
1992, data em que passou a compor a Regido Metropolitana de Curitiba e, mesmo
sendo o menor dos 399 municipios paranaenses, em area territorial, com 60,2 km2, é
a 102 economia do Estado, com uma populacao estimada de 130.789 habitantes,
IPARDES (2021). Desde a sua criagéo até o momento, o UNIFAPI enfrentou muitos
desafios, contudo consolidou-se como uma Instituicdo que sempre buscou a sua

integracdo com a realidade do meio em que se situa.
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Para constituir-se como Instituicdo de Ensino Superior, inicialmente, organizou-
se e estruturou-se com o objetivo de possuir o seu credenciamento. Foram dois anos
de trabalho, avaliagdo e acompanhamento pelos Orgdos competentes. Uma vez
credenciada, centrou suas forgas na expansédo da graduagdo, da qualificagdo dos
professores, bem como nas atividades de pesquisa e de extensdo, atendendo a
Regiao Metropolitana de Curitiba com a oferta de Educacao Superior.

A partir do primeiro processo seletivo, a IES trabalhou na consolidagao dos trés
primeiros cursos e na ampliacdo de sua oferta educacional. Optou por ofertar cursos
que atendessem a necessidade da regido, identificada, por meio do didlogo com a
comunidade empresarial que demonstravam as reais necessidades em relagao a
qualificacdo profissional. Rapidamente a FAPI| obteve respostas positivas, com
relagao aos Processos Seletivos ofertados. Com a crescente receptividade dos cursos

ofertados, a IES decidiu ampliar seu leque de cursos.

Objetivos e Metas do PDI

A analise e a avaliagao dos resultados atingidos na execugao do PDI séo
realizadas por toda a comunidade por meio do processo de avaliagido institucional,
desenvolvido pela Comissdo Prépria de Avaliagdo (CPA), cujos resultados sé&o
encaminhados ao INEP/ MEC.

Os resultados obtidos permitem propor novas diretrizes, objetivos e metas, em
consonancia com a maturidade institucional, o novo momento histérico e a missao
institucional.

Os obijetivos propostos para o periodo s&o os seguintes:

Objetivo 1 - Institucional

A. Aumentar a percepgdao do valor da Instituicdo para seus académicos,
parceiros e para a comunidade da Capital e Regido Metropolitana de Curitiba.

B. Reverter o processo de evasao por meio de um controle semestral entre
aproveitamento pedagdgico, faltas e inadimpléncia.

C. Implantacao de politicas de ensino adequadas a realidade da Institui¢ao.

D. Criagao de grupo de trabalho para identificagao das caracteristicas regionais

com relacdo a oportunidade de formacao profissional para subsidiar a Diretoria
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Académica, com informagdes que orientem a abertura de novos cursos de graduacgao,
extensao e pos graduagao, nas modalidades presencial e EAD.

E. Divulgar projetos da Instituicdo. Criar mecanismos de maior divulgagao
comunicacao interna e externa.

F. Apoio didatico ao corpo docente. Os Coordenadores de Curso acompanham
o desenvolvimento didatico-pedagodgico dos professores, apoiam propostas de
mudangas técnicas no processo de ensino e aprendizagem e recebem orientagao
didatico pedagogica.

G. Capacitagdo Pedagogica Continuada aos Docentes. Promover a
participacao de professores em encontros que discutam temas didatico-pedagaogicos.

H. Estimulo a permanéncia. Fortalecer o Programa de atendimento
psicopedagdgico ao discente, e pretende fazé-lo com a instalagdo do Servigo de
Orientacdo ao Estudante, com o envolvimento e participagao do curso de psicologia
da Instituicao, por meio do NIDAP, quando da autorizagcao de funcionamento do Curso
solicitado em 2018.

|. Fortalecer a politicas de estagio, pratica profissional e atividades
complementares, por meio da ampliagdo dos convénios com instituicdes privadas e
publicas. A pratica profissional € desenvolvida em disciplinas especificas, clinicas,
laboratérios e por meio de atividades complementares desenvolvidas por meio de
visitas, trabalhos voluntarios, seminarios e palestra.

J. Fortalecer Politicas de educagdo inclusiva (PNE - Portadores de
Necessidades Especiais, através de acgbes voltadas para os portadores de
necessidades especiais, ampliando as discussdes sobre a educacéao inclusiva, com
seminarios internos, contando com alunos, professores e funcionarios, em que sejam
levantadas sugestdes e novas propostas de atendimento no NIDAP.

K. Fortalecer Parcerias académicas, institucionais e empresariais.

L. Aumentar o atendimento da Comunidade local nos Laboratérios Especificos
dos Cursos de Direito e Pedagogia.

M. Garantir a capacitacao e qualificacao dos servidores técnico-administrativos:
realizar o dimensionamento do quadro de pessoal técnico-administrativo, organizando
informacdes que antecipam a elaboragao do plano de capacitacéo e qualificagdo dos
servidores técnico administrativos, promover a avaliagao geral e continua do corpo
técnico administrativo, como parte integrante para o desenvolvimento humano e de

carreira; promover o equilibrio.
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N. Promover a valorizagdo dos servidores técnico-administrativos: Ampliar a
divulgacao interna das decisdes tomadas nos conselhos superiores, por meio do
boletim de servicos,

O. Ampliar a participagcado dos representantes dos servidores nos conselhos
superiores e na CPA; Ampliar o orgamento necessario para capacitagao e
qualificagao.

P. Ampliar e melhorar as agdes de comunicagdo com a comunidade externa.

Q. Ampliar e melhorar Agées de Comunicagdo com a Comunidade interna: criar
e implantar uma rede intranet, amplificar a certificacao digital, divulgar as decisdes dos
orgéaos colegiados no site, padronizar a expedi¢ao e tramitagcdo de documentos, criar
um repositério que unifique todas as normas da FAPI.

R. Manter e reciclar o processo de implantacdo de uma nova cultura
organizacional, por meio dos seguintes processos:

i) Revisao de processos internos.

ii) Continuidade da capacitagdo dos gestores em técnicas de lideranga e
trabalho em equipes de alto desempenho.

iii) Continuidade da capacitacdo do quadro de colaboradores para técnicas de

atendimento.

iv) Capacitagao da Secretaria Académica.

S. Credenciar o Centro Universitario

Objetivo 2: Sustentabilidade econémica.

A. Consolidar na vigéncia desse PDI, os convénios com FIES e programas
como QUERO BOLSA, EDUCA MAIS e outros fontes de financiamento estudantil,
mediante consulta prévia a Entidade Mantenedora e Conselho Superior da Mantida.

B. Consolidar a oferta de financiamento proprio estudantil. Ultrapassar o break
even point em 2020.

C. Alcancar na vigéncia deste PDI o ticket médio de mensalidades em torno de
R$ 500,00 (quinhentos reais).

D. Da composigao das fontes de arrecadagao, atingir até 2022, 20% no indice
de receitas provenientes de fontes que nao sao de pagamento de mensalidades.

E. Manter, ao longo do periodo deste planejamento, o indice de inadimpléncia

de final de semestre no maximo ao redor dos 20%.
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F. Manter, ao longo do periodo deste planejamento, o indice de evasao no
maximo em 10%.

Metas para o custeio:

A. Aplicar integralmente na IES o saldo de caixa existente ao final de cada
exercicio fiscal, incluindo eventual remuneragao por investimentos.

B. Contratar parcela do corpo docente em regime de tempo parcial até 2022,
atribuindo lhes fungbes académicas e administrativas como estratégia para a

formacgao de equipes de gestdo do empreendimento educacional.

Objetivo 3: Qualidade

A. Alcangar conceito acima da média nacional no primeiro ENADE.

B. Alcancar conceitos satisfatérios em todos os quesitos avaliados por todos os
instrumentos aplicados pela Comissao Prépria de Avaliagao - CPA.

C. Aumentar o indice de aprovagao dos egressos nos Concursos Publicos,

OAB, Conselhos Regionais, entre outros.

Objetivo 4 - Oferta Educacional na Modalidade Presencial

A. Consolidar a sua oferta educacional no ensino presencial pelo aumento no
numero de alunos nessa modalidade, dentro dos cursos ja autorizados.

B. Abrir, incrementar a oferta institucional para a area de saude, engenharias e
informatica, bem como, cursos superiores de tecnologia, em atendimento as
demandas de profissionais para o desenvolvimento da economia brasileira.

C. Promover agdes visando a melhoria do processo de ensino-aprendizagem.

D. Ampliar e sistematizar as oportunidades de formacgao profissional do aluno.

E. Promover a reformulagdo dos projetos pedagogicos dos cursos, e
atualizagao das matrizes curriculares.

F. Colaborar na implantacao de politicas de avaliagcao sistematica dos cursos
de graduacao.

G. Acompanhar e elaborar estudos dos resultados do ENADE.

H. Dar continuidade na ampliacdo gradativa da oferta de cursos de graduacéo.

I. Melhorar as condi¢des de desempenho do docente.

J. Autorizagdo/Reconhecimento/Renovacéo de Reconhecimentos dos cursos

presenciais.
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K. Aumentar no numero de alunos nessa modalidade, dentro dos cursos ja
autorizados, com as seguintes perspectivas:

i) Aumento médio anual de 30% na captacdo de novos alunos nos
Bacharelados.

i) Aumento médio anual de 30% na captagéo de novos alunos na Licenciatura.

iii) Aumento médio anual de 30% na captagcédo de novos alunos nos Cursos

Superiores de Tecnologia.

Objetivo 5 - Oferta Educacional na Modalidade EAD

A. Credenciamento/Recredenciamento da IES na modalidade EAD para ofertas
de cursos de Pés-Graduacéo.

B. Credenciamento/Recredenciamento respeitando a legislacdo vigente,
estabelecendo a quantidade de polos de acordo com o conceito.

C. Selecionar cursos de pés-graduacao e extensao na modalidade EAD, de
acordo com a necessidade apurada na regiao onde o pélo for instalado.

D. Consolidar a sua oferta educacional na modalidade EAD, através de um

ensino de qualidade

Objetivo 6 - Parque Tecnolégico

Para a vigéncia deste PDI, a FAPI criara um Parque Tecnoldgico - PT, com
Incubadora e Aceleradora de Startups, tendo como missao executar atividades de
pesquisa basica ou aplicada de carater cientifico ou tecnologico. Os Parques
Tecnoldgicos tem como objetivo atuar como promotores da cultura da inovacgéao, da
competitividade e da capacitagdao empresarial, fundamentados na transferéncia de
conhecimento e tecnologia, com o objetivo de incrementar a produgao de riqueza de
uma determinada regido. O parque tecnolégico constituira em um complexo produtivo
industrial e de servicos de base cientifico-tecnolégica, com carater formal,
concentrado e cooperativo, agregando empresas cuja produgao se baseia em P&D.
Os programas de Incubacéao terdo como objetivo oferecer suporte a empreendedores
para que possam desenvolver ideias inovadoras e transforma-las em
empreendimentos de sucesso. Para isso, oferece infraestrutura e suporte gerencial,
orientando os empreendedores quanto a gestdo do negdcio e sua competitividade. Os
empreendedores que passam pelo programa contam com mentorias, networking

diferenciado, workshops com tematicas pertinentes ao desenvolvimento de seus
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negocios, além de uma estrutura de coworking gratuita. Os Programas de aceleragao
sdo baseados na experiéncia lidando com Startups, assim como a relagdo com
Faculdades privadas de outros paises, desenvolvendo uma série de produtos para
que empresas de varios portes possam se envolver com a¢des de inovacao aberta
assim como interagir com Startups que possam trazer solugao na forma de produtos,

processos ou equipe.

Objetivo 7: Institucionalizagao e Internacionalizacao dos convénios.

A. Firmar, a partir do Credenciamento, convénios internacionais que promovam
a mobilidade académica por meio do intercambio discente e docente, fortalecendo a
internacionalizagdo dos conteudos de ensino, fomentando a extenséo e alicergando
futura iniciagao a pesquisa.

B. Desenvolver com as empresas conveniadas cursos de capacitagao a partir
de 2019.

C. Desenvolver nas empresas, cursos de qualificacdo profissional a partir de
2020.

D. Consolidar o FAPI TALENTOS.

E. Aumentar o numero de convénios com orgaos representativos do comércio
local a partir de 2019.

F. Firmar, a partir de 2019, convénio com prefeituras na regido do entorno da
cidade de Pinhais para: (i) Captacao de servidores para a formagao na graduacgao; (ii)

Estagios supervisionados dos alunos da IES.

Objetivo 8: Sustentabilidade ambiental.

A. Implantar a partir de 2020, o nucleo de responsabilidade socioambiental das
empresas de comércio de Pinhais.

B. Implantar a partir de 2020, sua politica ambiental voltada para:

(i) A utilizacao de fontes renovaveis de papel.

(i) A gestao do lixo produzido pela atividade da IES.

(iii) Redugéao de fotocopias e impressdes de materiais a serem utilizados pelo
alunosatravés do Google for Education.

(iv) Eliminacdo de copos descartaveis, por meio do fornecimento de copos

reutilizaveis a cada inicio de turma.
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(v) Implantar e manter ativas as politicas de educagdo ambiental no ambito da
IES.

Objetivo 9: Homeschooling

Nossa proposta inclui programa de preparagdo dos docentes e educadores
para a realidade homeschooling ou educag¢ao domiciliar, que nada mais €, do que a
formacédo letrada dos filhos tendo pais ou especialistas contratados como
responsaveis. A pratica remonta ao que, antigamente, era chamado de preceptoria,
ou seja, o acompanhamento e orientagdo educacional de uma crianga ou adolescente.

Este programa sera voltado a formar e preparar gestores da educacéao basica
e fundamental sobre os fundamentos, objetivos, publico alvo, controles de qualidade
e todos os demais assuntos que englobem esta técnica que, apesar de estar sendo
recentemente trabalhada na nossa legislagao, ainda € uma caréncia para familias que
buscam um ensino diferenciado da educacéo tradicional ou que tenham tenham filhos
que tenham tido experiéncias negativas em escola, tais como bullying, a indisciplina
e, principalmente, violéncia e que ndo consigam se adaptar ao padréo ofertado na
regido. Além dos traumas psicoldgicos sofridos na escola, também configuram como
fatores na opgéao pela educagao domiciliar a insatisfagdo com a qualidade de ensino
e/ou a existéncia das classes multisseriadas. Nossa proposta prevé uma estrutura de
ensino é individualizada e tem roteiros programados conforme a propria rotina familiar,
adotando-se um curriculo preestabelecido incluindo matérias basicas prevista na
legislacao e outras que serao escolhidas de acordo com os objetivos da familia, que
serao desenvolvidos através de uma rota de aprendizagem, vinculados a FAPI que
fara todo o suporte e sera responsavel por submeter os alunos avaliagées anuais para
comprovar o desenvolvimento dos conteudos.

O material didatico inclui apostilas, livros, tutoriais e videos desenvolvidos por
grupos de homes, inseridos dentro da filosofia do método de ensino, e disponibilizados

através de um Ambiente Virtual de Aprendizagem.

Indicador 2.2 PDI, planejamento didatico-instrucional e politica de ensino de

graduacao e de poés-graduagao

Graduacgao Presencial
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O PDI registra as metas e objetivos institucionais com a previsédo de cinco anos.

Em cada item especifico desse relatério, procurou-se apresentar resultados
quanto as atividades de ensino de graduacgédo e pos-graduacdo, além das agdes
académicas que sao desenvolvidas pela instituicdo, referentes a pesquisa, iniciacao
cientifica e tecnolégica, questdes ligadas a arte e a cultura e inovagdes no que tange
a aspectos tecnoldgicos.

A metodologia institucional, prevista em seu PDI, é fundamenta-se nos
seguintes principios: interdisciplinaridade, dialogo entre a teoria e pratica,
aprendizagem significativa, colaborativa, pela pesquisa e pelo uso dos recursos
digitais e ambientes virtuais de aprendizagem.

A metodologia de ensino adotada na FAPI foca na ac&o educativa na
participagéo ativa e critica do(a) discente na aquisicdo de conhecimentos praticos e
tedricos, no desenvolvimento de habilidades e na formagao de valores e atitudes,
processos nos quais os conteudos das disciplinas/ atividades séo trabalhados de
modo a constituirem os fundamentos para que os estudantes desenvolvam as
competéncias necessarias ao exercicio profissional e a participagdo critica na
sociedade atual. Dessa forma, o processo educativo volta-se para o desenvolvimento
integral do(a) discente.

A metodologia favorece o protagonismo estudantil, utilizando-se de estratégias
consideradas ativas, como pesquisa, resolu¢ao de problemas, estudos de caso, sala
de aula invertida, entre outras. Essa abordagem pedagdgica cria condigbes para o
desenvolvimento da capacidade do(a) discente de “aprender a aprender’,
incentivando-o a busca de informagao e da formacgao continuada exigida para a sua
atuacdo numa sociedade em constante mudanca.

Desde a elaboragao do Projeto Pedagogico do Curso (PPC), na definicdo dos
objetivos do curso, elencam-se agdes nas areas cognitiva, de habilidades e de
atitudes/ valores. E nesse rol que os(as) docentes buscam, na elaboragdo de seus
planos de ensino, os objetivos que pretendem alcangar com o desenvolvimento de
suas disciplinas, os quais, por sua vez, orientam a selecdo de conteudo, as
bibliografias basica e complementar, as estratégias de aula e os procedimentos
avaliativos.

Como a metodologia privilegia a participagao critica e ativa do(a) discente, os
ambientes pedagdgicos (sala de aula, biblioteca, laboratérios, clinicas, ambiente

virtual de aprendizagem etc.) constituem espacos de rica interagdo (docente/ discente;
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discente/ discente; discente/ conhecimento) e de criagcdo e transformacgédo de
significados. A relacdo que se estabelece entre docentes e discentes €, pois, de
parceria e corresponsabilidade, na qual ambos perseguem o mesmo objetivo: a
aprendizagem.

A metodologia ndo esta centrada na figura do(a) docente, como simples
transmissor(a) de conhecimentos, pois tem como foco um trabalho pedagdgico que
busca a interagdo entre conhecimentos prévios dos(as) discentes e os da formagao
universitaria, em escala continua de complexidade, considerando-se 0s processos
que levam os(as) discentes ao alcance dos resultados almejados nos ambitos
intelectual, profissional e pessoal, favorecendo a construgao de novos conhecimentos
dentro de cada area.

A abordagem exige que o(a) docente parta de conhecimentos prévios dos(as)
discentes, aprofunde os conhecimentos tedricos e cientificos com eles e busque como
resultado a construgdo de novos conhecimentos teodrico-praticos, bem como o
desenvolvimento de competéncias, habilidades e atitudes ao longo do curso.

O ponto de partida para a aprendizagem € o conjunto de significados que
emerge do processo de construgdo de conhecimento pela turma, aqueles que os(as)
discentes trazem de sua experiéncia cotidiana e paralela a escola, bem como aqueles
oriundos de experiéncia escolar anterior, os denominados conhecimentos prévios.
Esse conjunto de significados, adequadamente problematizado, serve de ancoragem
para a constru¢ao de novos saberes, tornando-os significativos.

Ainda, acredita-se que nao basta apenas que a aprendizagem seja significativa.
E necessario que, também, seja relevante, isto €, que os conhecimentos adquiridos
se incorporem de tal forma ao pensamento do(a) discente/ futuro(a) profissional, que
seja possivel mobiliza-los para a aquisicado de novos conhecimentos e resolugéo de
situagdes-problema postos pelo exercicio profissional e pela realidade que se vive, ou
seja, nao se trata de aprender por aprender, conhecer por conhecer, mas de aprender
para aplicar e transferir o0 que se aprende para novas situacdes. Para tanto, torna-se
necessario contextualizar as tarefas de aprendizagem dentro da cultura em que os
conteudos/ conhecimentos adquiram significado compartilhado e negociado, ao
serem utilizados na pratica cotidiana.

Para a acessibilidade metodoldgica, as estratégias de estudo podem ser
diversificadas e os conteudos programaticos adaptados em fung¢ao do diagndstico das

turmas. Para casos de discentes com deficiéncia, o Nucleo de Inclusdo, Direitos
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Humanos e Acessibilidade Psicopedagodgica — NIDAP, tem por finalidade inseri-los na
ambiéncia académica, bem como implementar uma politica de acessibilidade e
inclusdo na FAPI, promovendo a¢des que garantam o acesso e a participagao plena
da pessoa com deficiéncia no convivio académico.

Para minimizar problemas metodoldgicos, na instituicdo, ha uma politica de
inclusao de disciplinas basicas nos curriculos, com o objetivo de que contribuam para
a formagéao do ingressante no sentido de que ndo apenas servem como nivelamento,
ao recuperarem conhecimentos e habilidades, mas também como interligacdo da
educacgao basica com o0 ensino superior.

Com o intuito de proporcionar ao(a) discentes ingressante uma revisdo do
conteudo que estudou no ensino médio e, assim, prepara-lo(a) para o curso superior,
a instituicdo oferece Cursos online de Nivelamento em Portugués (Competéncias
Basicas para o Ensino Superior em Lingua Portuguesa) e em Matematica
(Competéncias Basicas para o Ensino Superior em Matematica) para ingressantes.

Ainda, na atividade cotidiana docente, ha acdes de diagndstico da
aprendizagem e, se for necessario, de retomada de conhecimentos. Essas agdes se
iniciam com a apresentacao do plano de ensino da disciplina, situagao oportuna tanto
para explicitar a relacdo entre teoria e pratica, quanto para realizar diagndstico da
turma e conhecer a realidade na qual o processo de ensino e aprendizagem vai
acontecer. Durante o semestre letivo, as avaliacdes, de carater formativo, contribuem
para o diagnodstico da aprendizagem, com a analise de quais competéncias ja foram
alcangadas e quais precisam de revisdao. Apos cada avaliagdo, os(as) docentes
analisam os resultados, retomando os conteudos em que os(as) discentes
apresentaram maior dificuldade, contribuindo, assim, também, para o nivelamento da
turma.

Nesse sentido, o significado atribuido a avaliagdo de ensino abrange nao
apenas sua aplicagao e seu resultado, mas também sua utilizagdo como fundamento
para a agao educativa. Assim, considera-se essencial o planejamento de estratégias
e de instrumentos de acompanhamento e de avaliagdo adequados as
disciplinas/ atividades do curso. Para tanto, o NDE participa, juntamente com a
coordenagao, na promocado de discussbes sobre o processo de ensino e
aprendizagem, inclusive de sua avaliagdo. Para a instituicdo, diante de novos

paradigmas educacionais e culturais, (re)pensar a avaliagdo deve ser uma pratica do
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NDE com o intuito de implementar praticas de avaliagao formativa, mais eficientes e
significativas para o corpo discente.

Assim como previsto no PDI, um dos fundamentos metodologicos institucionais
€ a interdisciplinaridade, proposta pela qual se busca, principalmente, romper com a
linearidade disciplinar para alcangar um olhar multiplo e aberto a novas aplicagées,
exigéncias de formagao do mundo contemporaneo. Essa e outras praticas contribuem,
também, para que docentes e discentes possam percorrer o caminho da
aprendizagem cooperativa e colaborativa, estreitando a necessaria relagéo entre a
teoria e a pratica.

Assim, com vistas a formacao de um(a) egresso(a) mais consciente do seu
papel social, a propria sociedade deve ser a base para a investigagado e a reflexao
com vistas a criacao e a transformacéo de significados (individual e social).

A forma de conceber o processo de ensino e aprendizagem conduz a
autonomia do estudante, para a qual concorre a flexibilidade na organizagao
curricular.

Visando, principalmente, a flexibilidade das matrizes curriculares, a
organizacao didatico-pedagodgica dos cursos da IES orienta-se pelas Diretrizes
Curriculares Nacionais (DCN), tendo por diretriz institucional a inclusao de Disciplinas
Optativas (DOP); Disciplinas Online (DOL); Estudos Dirigidos (ED); Projetos
Interdisciplinares (Pl); Atividades Complementares (AC), entre outros recursos
curriculares. Essa implementagdo exige que o(a) discente seja, cada vez mais,
participante da construgao do seu curriculo e autbnomo, envolvendo-se mais em seus
estudos e diversificando os procedimentos para a construgdo/ampliacdo de seus
conhecimentos, néo se restringindo, assim, apenas as atividades desenvolvidas em
sala de aula.

As Disciplinas Online (DOL) proporcionam aos(as) discentes a flexibilizagéo da
aprendizagem, pois podem ter acesso aos conteudos curriculares no momento que
melhor lhes convier e de qualquer lugar em que tenham acesso a internet. Contribuem,
ainda, para a autonomia na aprendizagem, com incentivo ao “aprender a aprender”, e
para a inclusao digital e tecnolégica. Observando-se o que estabelece a Portaria N°
2.117, de 6 de dezembro de 2019, a oferta nesta modalidade nao ultrapassa 40%
(quarenta por cento) da carga horaria total do curso.

Como elementos importantes na articulagcdo dos cursos, as Disciplinas

Optativas (DOP) tém o objetivo de propiciar mais autonomia, flexibilidade e
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independéncia na formagao dos egressos; os Estudos Dirigidos (ED) incentivam a
atividade intelectual do(a) discente, consolidando os conhecimentos e contribuindo
para sua autonomia e proatividade; os Projetos Interdisciplinares (Pl) possibilitam a
aplicagdo dos conhecimentos adquiridos nas disciplinas dos cursos, permitindo o
aprofundamento da fundamentagdo tedrica e pratica das diferentes areas do
conhecimento; as Atividades Complementares (AC) contribuem para a percepgéao da
importancia do envolvimento dos estudantes de graduagdo com a totalidade das
questdes sociais, politicas, econdmicas, histéricas, culturais, intelectuais e cientificas.
Transversalmente, para a complementacdao do perfil humanista, ético e
cidadao, a que se propde a instituicdo, discutem-se temas vinculados as relagdes
étnico-raciais, ao meio ambiente e aos direitos humanos n&do s6 em disciplinas
especificas dos cursos, mas também por meio da atividade Temas Transversais, com
carga horaria de 40 horas, que deve ser realizado por todos(as) discentes.
O curso contempla os seguintes conteudos:
1. Direitos Humanos e a questao da diversidade (10 horas-relégio).
* Direitos humanos.
* Diversidade e tolerancia.
* Os direitos humanos e as minorias.
2. Formacao em Historia e Cultura Afro-Brasileira e Africana (10 horas-reldgio).
* As comunidades nativas — o indigena brasileiro.
* O negro no Brasil.
* A familia e a comunidade.
* Lutas e resisténcias.
* O fim da escravidao e o pés-aboli¢cao.
» Samba, carnaval, capoeira, candomblé e culinaria.
* A questao do racismo.
3. A questdo ambiental e a sustentabilidade (10 horas-reldgio).
* Recursos Naturais.
* Aspectos legais e institucionais.
* A evolucao da conscientizagdo da importancia do meio ambiente.
* Responsabilidade social.
4. Prevengéao ao uso indevido de drogas e alcool (10 horas-reldgio).
* Aspectos socioculturais dos usos de alcool e outras drogas.

* Politicas Publicas sobre alcool e outras drogas no Brasil.
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* Prevencao: novas formas de pensar e enfrentar o problema.

Nas reunides de planejamento e nos trabalhos de revisdo continua do PPC, as

reflexdes sobre novas estratégias de ensino e de aprendizagem sdo estimuladas,

privilegiando-se as metodologias ativas. Para tanto, algumas das estratégias

empregadas na instituicao sao:

Aprendizagem Baseada em Projetos ou Project Based Learning (PBL) - tem
como objetivo desafiar o(a) discente a desenvolver um projeto ou produto. Esse
formato enfatiza o aprendizado autodirigido, estimulando o desenvolvimento de
habilidades, competéncias e a busca pelo conhecimento necessario para
atingir os objetivos.

Aprendizagem baseada em Problemas (ABP) ou Problem-Based Learning —
baseia-se na solucdo de problemas, estimulando o desenvolvimento das
habilidades de resolucdo. De maneira geral, o(a) docente apresenta um
problema para os(as) discentes solucionarem. Esta estratégia € assertiva para
a proposta de se desenvolver pré-atividade, pensamento critico, reflexdo. Essa
metodologia contribui para a ampliagado da autonomia discente, permitindo-lhes
solucionar questdes que se apresentam como problemas da area. Em contato
com o(a) docente, durante as aulas, os(as) discentes apresentam as
dificuldades e duvidas e sdo orientados(as) coletivamente para que todos
aprendam com erros, medos, inseguranga e sucesso dos colegas.
Aprendizagem baseada em Equipe (Team Based Learning - TBL) - € uma
metodologia de ensino colaborativa. Ja nos semestres iniciais sao
desenvolvidas atividades que estimulam a percepcgao do(a) discente sobre a
importancia da organizagao grupal, da interacdo e da comunicagao entre os
pares. Jogos em equipes e competi¢des cientificas, por exemplo, sdo algumas
estratégias que podem ser usadas. Em tais projetos, observa-se que a
organizacao de equipes € estimulada, destacando o valor da atuagao coletiva
para a compreensao sobre a aprendizagem como processo continuo e
resultante da interacdo com o outro.

Além do trabalho com equipes operativas, estimula-se a percepg¢ao continua
sobre a interdisciplinaridade, pois as varias disciplinas nos semestres atuam de
forma integrada, buscando possibilitar aos(as) discentes o desenvolvimento de
uma visdo critica sobre questdes socioeconbmicas, politicas e culturais

contemporaneas.
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- Simulacdo - € uma metodologia de ensino que permite experimentacao, a
representacdo de um evento real com o propdsito de praticar, aprender, avaliar
ou entender a situagao proposta para o ensino e aprendizagem. A simulagéo
tem, assim, o intuito de favorecer a aprendizagem e o desenvolvimento de
habilidades e competéncias para o exercicio profissional futuro.

- Estudo de Caso — é uma metodologia em que se desenvolve o estudo a partir
de um caso concreto, visando, principalmente, a entender a atuacdo do
profissional em contextos diversos. Busca-se o entendimento da aplicacao de
conceitos abordados em sala de aula.

Destaca-se a inovagao empregada no uso de recursos, tecnolégicos ou nao,
para a implementagdo das metodologias ativas. Tais recursos podem ser
contemplados no Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), corroborando, por
exemplo, com a proposta de sala de aula invertida, ou na disponibilizagado de
atividades ou leituras preparatoérias para a aula presencial. Os recursos mais utilizados
sao forum de discussodes, avaliagao e atividades de multipla escolha, com feedback
de gabarito imediato.

E importante ressaltar o papel inovador de disciplinas que proporcionam
orientagao profissional ao(a) discente, por meio de uma visdo geral das areas de
formacao, bem como a importancia de palestras e visitas técnicas que colocam o
futuro egresso em contato com profissionais da area. Nesse sentido cumpre destacar
a relevancia do estagio supervisionado como um procedimento didatico-pedagdgico
de aprendizagem e valorizagado do(a) discente como futuro(a) profissional, com a
finalidade de vivenciar situagdes que contribuam para o estreitamento da relagcéao
teoria e pratica.

Da mesma forma que ocorre nas disciplinas presenciais dos cursos, as
Disciplinas Online também focalizam a pratica pedagogica na participacao ativa e
critica do(a) discente na construgdo/desenvolvimento de competéncias e habilidades,
bem como na formacao de valores e atitudes.

Para a elaboracdo do material didatico das Disciplinas Online, indica-se
docente conteudista, que, em conjunto com a Equipe Multidisciplinar, planeja a
disciplina nos seus diversos niveis (texto tedrico, apresentagao narrada, esquema da
unidade, materiais complementares etc.). Esses materiais didaticos sao digitais e
disponibilizados via AVA, acessivel por meio de computadores e dispositivos moveis

(tablets e smartphones).
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Cotidianamente, as atividades s&o desenvolvidas por tutor(a), sob supervisao
docente. O(a) docente responsavel pela disciplina prepara materiais que visam a
ampliagdo do conjunto de informagdes, incluindo novos materiais, artigos, textos e
enderecos da internet, também elabora os itens de avaliagdo das atividades online e
da Avaliacéao.

Destaca-se a importancia da agdo e da presenga do(a) tutor(a), AVA como
determinantes para motivar a participagdo e o comprometimento dos(as) discentes do
curso e permitir um aprendizado efetivo e significativo por meio de diversas estratégias
de aprendizagem. Cabe ao(a) tutor(a) ampliar informacgdes, propor reflexdes e
discussdes que explorem o material disponivel, de modo a criar maior abrangéncia e
profundidade dos temas e dos conceitos abordados.

Com vistas a diversificagdo das estratégias de aprendizagem, bem como para
0 acompanhamento das atividades por discentes e tutores(as), o AVA Blackboard
possui varias ferramentas/ produtos para a colaboragao, interacdo e acesso aos
objetos de aprendizagem, tais como: Férum de discussao, Wiki, Blog, Portfélio, Diario,
Grupos, E-mail, Mensagens, Avisos, Blackboard Student, Blackboard Instructor,
Plataforma Kaltura, Blackboard Offline Zoom (sistema para WebConferéncias
integrado ao AVA), Community System (Mecanismo de criagdo de marcas e
comunidades dentro do AVA), Analytics e ManagedHosting (utilizagao de Datacenter
da Blackboard).

Utilizando os recursos de Learning Analytics do AVA, os(as) tutores(as)
acompanham a aprendizagem e podem orientar os(as) discentes com dificuldades a
buscarem novas estratégias ou materiais complementares de ensino do conteudo da
disciplina ou, ainda, disponibilizar outros materiais e desafios os(as) discentes com
bom desempenho.

A ampla possibilidade de acesso (computador, tablets e smartfones) confirma
a proposta didatico-pedagdgica institucional, pois, além de facilitar a participacdo na
disciplina (atividades de estudo, acesso imediato a atualizagdo das informagdes do
AVA e de avisos), possibilita a autonomia discente, que pode estabelecer diferentes
rotinas de estudo.

Nesse sentido, a acessibilidade digital e comunicacional € ampla, promovendo
a interatividade entre docentes, discentes e tutores(as) e assegurando o acesso total
aos materiais/recursos didaticos. Assim, é possivel promover um aprendizado efetivo

e a vivéncia de experiéncias diferenciadas de aprendizagem baseadas no uso das
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Tecnologias da Informacdo e da Comunicacdo (TIC). Para os(as) discentes com
deficiéncia (surdez e baixa visédo, por exemplo) sao disponibilizados, entre outros, e-
book que permite zoom de até 75 vezes, audiodescri¢do das imagens e tradugao em
Libras.

Em sintese, as atividades das Disciplinas Online estdo em consonancia com as
demandas didatico-pedagodgicas e baseiam-se em recursos que possibilitam

aprendizagens diferenciadas.

Indicador 2.3 PDI, politica e praticas de pesquisa ou iniciagao cientifica, de

inovacgao tecnoldgica e de desenvolvimento artistico e cultural

A FAPI, ha quatorze anos, realiza o Simpdsio de Iniciagao Cientifica (FAPIC)
no més de outubro, consolidando-se como um dos principais eventos académicos da
instituicdo. Nesse espaco, alunos e professores tém a oportunidade de apresentar os
trabalhos que vém desenvolvendo, seja em forma de comunicag&o oral ou por meio
de banners, compartilhando suas pesquisas com a comunidade académica e
fortalecendo a cultura cientifica no ambiente universitario. O simpdsio se tornou, ao
longo dos anos, um marco importante para estimular a producéo de conhecimento e
a troca de experiéncias entre diferentes areas.

Além de ser um momento de exposicdo dos resultados parciais ou finais das
pesquisas, o FAPIC também promove o didlogo entre estudantes e docentes,
incentivando a interdisciplinaridade e a reflexao critica sobre os temas abordados. A
participacdo no evento contribui para a formagcdo académica dos alunos, que
vivenciam a pratica de comunicar suas ideias de forma clara e estruturada,
desenvolvendo competéncias essenciais para sua trajetoria profissional e cientifica.
Para os professores, o simpdsio representa uma oportunidade de acompanhar o
progresso dos projetos e orientar os estudantes em suas investigacoes.

Em 2024, o evento ganhou ainda mais relevancia ao incluir a apresentacao dos
projetos extensionistas, ampliando o alcance das atividades para além da pesquisa
cientifica. Essa integragdo fortaleceu o vinculo entre a academia e a sociedade,
mostrando como o conhecimento produzido pode gerar impacto social e contribuir
para o desenvolvimento da comunidade. Dessa forma, o FAPIC reafirma seu papel

como espacgo de valorizagdo da ciéncia, da extensdo e da formacéao integral dos
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estudantes, consolidando a missao da FAPI de promover ensino, pesquisa e extensao

de qualidade.

Indicador 2.4 PDI, politicas institucionais voltadas a valorizagao da diversidade,
do meio ambiente, da meméoria cultural, da produgao artistica e do patriménio
cultural, e agées afirmativas de defesa e promogao dos direitos humanos e da

igualdade étnico-racial

Dentre as a¢des afirmativas de defesa e promogao dos direitos humanos e
da igualdade étnico-racial destaca-se que, em todas as matrizes curriculares dos
cursos de graduagédo da IES, ha disciplinas que abordam conteudos / tematicas
relativas as questbes de direitos humanos, inclusdo e relagdes étnico-raciais,
conforme prevé a legislacédo vigente. O tema ainda é tratado de forma transversal
durante a formagao académica dos estudantes, em todos os cursos.

A seguir, apresenta-se quadro indicando quais disciplinas implementadas

para cada necessidade especifica:

Quadro - Disciplinas implementadas

Legislacédo Atendimento

Diretrizes Curriculares Nacionais para Educagao das Disciplina de Temas Transversais

Relagées Etnico-Raciais e para o Ensino de Histéria e (online) ofertada para todos os

Cultura Afro-brasileira, Africana e Indigena, nos termos | cursos de graduagao presencial e a

da Lei N° 9.394/96, com a redagéo dada pelas Leis N° distancia.

10.639/2003 e N° 11.645/2008, e da Resolugdo CNE/CP

N° 1/2004, fundamentada no Parecer CNE/CP N° 3/2004

Politicas de educagao ambiental, conforme disposto na Disciplina de Temas Transversais

Lei N° 9.795/1999, no Decreto N° 4.281/2002 e na (online) ofertada para todos os

Resolugao CNE/CP N° 2/2012. cursos de graduagédo presencial e a
distancia.

Desenvolvimento Nacional Sustentavel, conforme Disciplina de Temas Transversais

disposto no Decreto N° 7.746, de 05/06/2012 e na (online) ofertada para todos os

Instrucdo Normativa N° 10, de 12/11/2012. cursos de graduagédo presencial e a
distancia.

Diretrizes Nacionais para a Educagao em Direitos Disciplina de Temas Transversais

Humanos, conforme disposto no Parecer CNE/CP N° (online) ofertada para todos os

8/2012 e no Parecer CNE/CP N° 8, de 06/03/2012, que cursos de graduagédo presencial e a

originou a Resolugdo CNE/CP N° 1, de 30/05/2012. distancia.

Fonte: Geréncia de Ensino

O envolvimento da comunidade FAPI, nas acbes afirmativas de defesa e
promogao dos direitos humanos e de responsabilidade socioambiental, ja tem historia

para contar. Algumas ja estdo sedimentadas, como é o caso do Brech6é Sécio-
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Ambiental, do trote solidario, do Justica nos Bairros. Outras, entretanto, vao
aparecendo em cada semestre, de solicitagdo dos alunos. Na FAPI o lema utilizado

para essas agdes €: “Nao basta estar ciente € a atitude quem faz a diferenga”.

Atendimento Juridico e Judicial a populagao de baixa renda - Por meio
do Nucleo de Pratica Juridica (NPJ) da FAPI ocorre o atendimento juridico e judicial a
populagado de baixa renda esse nucleo além de atender na faculdade, presta também
atendimento a populagao carente no Férum de Pinhais (Convénio com o Tribunal de
Justica do Parana).

O NPJ da FAPI participa da agao Justica no Bairro, criada pela
Desembargadora Dra Joeci Machado Camargo, do Tribunal de Justica do Parana. A
acéao se desenvolve em bairros de diferentes cidades no Parana, ao longo do ano. Em
Pinhais a agdo conta com a participacao de Alunos e Professores que atuam no
Nucleo de Pratica Juridica da FAPI. Trata-se de uma acao destinada a pessoas de
baixa renda, visando a imediata solu¢cao de situagdes como: divorcio, alimentos,
guarda, reconhecimento de paternidade, retificacdo de registro civil, interdic&o judicial
e orientacao juridica quando nao houver acordo. O curso de Direito da FAPI ja
participa, ha 15 anos, desse evento.

Trote Solidario - congrega atividades assistencialistas, organizadas por
alunos de diferentes cursos, e que envolvem a arrecadagao de caixas de chocolates
e de brinquedos para serem doados a, orfanatos e/ou comunidades carentes,
respectivamente na Pascoa (1° semestre) e Dia das criangcas (2° semestre),
respectivamente. Embora todos participem, o empenho do curso de Pedagogia
merece destaque pois sdo seus alunos que se encarregam das atividades ludicas
realizadas por ocasiao da entrega do material arrecadado. Coelho da Pascoa, lanche,
pintura no rosto, cama elastica sdo algumas das acdes que permitem um momento
de descontragao para essas criangas. Também como agao do trote solidario ocorrem
campanhas de doagao de sangue para hospitais e centros de saude.

Arrecadacao/doacao de Lacres — essa € uma campanha que visa a
arrecadacao de lacres, para serem doados a instituicdo de caridade “Pequeno
Cotolengo”, que acolhe pessoas com deficiéncias multiplas (fisicas e mentais). O
material doado (lacres) até o momento, é vendido pela Instituicdo e é destinado a
compra de cadeiras de rodas motorizadas para os internos necessitados. Para a

aquisigao desse tipo de cadeira é necessario a venda de aproximadamente 63 litros
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de lacres. A FAPI com a ajuda de toda a comunidade académica e seus familiares ja
fez a doacgao de lacres, que somam um montante que daria para adquirir 14 cadeias
de rodas motorizadas, permitindo assim uma maior mobilidade dos necessitados.

Arrecadacgao de tampas de garrafas pet, leite longa vida e afins - trata-se
de uma campanha que visa a arrecadagao de tampas de plasticos, que sao doadas a
Secretaria de Meio Ambiente do Municipio/ Pequeno Cotolengo. O dinheiro
arrecadado com a venda desse material é utilizado para a compra de ragido para
animais (Secretaria do Meio Ambiente) e para compra de fraldas geriatricas ( Pequeno
Cotolengo). Essa também é uma campanha que toda a comunidade FAPI aderiu.

Campanha de Arrecadagao de Alimentos/ Absorventes/ lengos de cabeca
— a cada ano a pedido dos alunos a FAPI se envolve em uma ou mais campanha de
arrecadacdo de materiais a serem distribuidos para uma populacao especifica. Ja
ocorreram campanhas, para arrecadagao de absorventes, para serem distribuidos as
presas da Penitenciaria Feminina do Parana, que fica em Piraquara (cidade também
da Regido Metropolitana de Curitiba; essa arrecadacao fez parte de um projeto maior
do grupo de estudos em Direitos Humanos, do curso de Direito. Cabe ressaltar que
esse projeto ganhou o prémio Prof. Aluisio Surgik, promovido pela OAB-PR que
incentiva a realizagado, aperfeicoamento e disseminagdo de boas praticas entre os
professores/académicos do curso de Direito. Outra arrecadacao foi a de lengos de
cabelo para serem doados para as mulheres em tratamento no Hospital Erasto
Gaertner (referéncia no Parana, no tratamento de cancer).

Em 2025, a acao foi de arrecadacao de alimentos que foram doados para
ONG — Maos Invisiveis, na cidade de Curitiba. Intitulado “Valorizagao da autoestima”,
essa agao envolve a doacéo de alimentos que sao utilizados no preparo de um café
da manha para moradores de rua e familias em extrema vulnerabilidade, atendidos
pela ONG. Trata-se de um projeto inovador, pois tem um olhar na sustentabilidade e
resgate de cidadania aos chamados “invisiveis” para uma parte da sociedade. A ONG
procura encaminha-los, com documentagéao, localizagdo da familia, emprego, entre
outros, além da acao de assistencialismo.

O grande diferencial dessa agao, € que os proprios moradores de rua tém a
opcgao de escolha a respeito do que vao tomar/comer. Vejamos: Podem optar entre
cha, café ou chocolate e para comer tem as opcdes de pao com cachorro-quente, com
Ou sem maionese, pao com queijo e presunto, mais uma fatia de bolo. Apds a

distribuicdo que acontece, aos domingos, na praga Generoso Marques (Curitiba), os
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préprios moradores fazem a limpeza do local, deixando-o sem qualquer vestigio de
lixo. Os cursos Superiores de Tecnologia e o de Administragcdo sao bastante
envolvidos com essas atividades.

Representagao Municipal - A FAPI possui representantes nos seguintes
Conselhos Municipais:

a) Conselho Municipal de Cultura;

b) Conselho Municipal de Educagéo;

c) Conselho Municipal de Meio Ambiente;

d) Conselho Municipal da Diversidade e Educagdo Etnico Racial;
e) Conselho Municipal da Juventude;

f) Comité de Gestdo Empreendedora do Municipio.

Indicador 2.5 PDI e politicas institucionais voltadas ao desenvolvimento

econdémico e a responsabilidade social

A FAPI mantém constante interlocu¢do com a sociedade ndo somente no que
se refere ao desenvolvimento e oferecimento de servigos essenciais, mas também no
que diz respeito ao cumprimento de seu papel social como Instituigdo dedicada a
educacéo superior e no que isto implica ao estreitar e manter o didlogo produtivo com
os diversos atores sociais.

Em decorréncia desse principio, mantém aproximagao e parcerias com 0s
setores publico, privado e com o mercado de trabalho, desenvolvendo programas,
projetos e agdes em diferentes areas. Tais parcerias possibilitam a vivéncia pratica do
aluno em situagdes presentes na futura area de atuacao, facilitando sua inser¢cao no
mercado de trabalho.

A seguir, apresenta-se a relagdo das parcerias estabelecidas com o setor
publico e privado que possibilitam a realizagao dos programas e projetos:

Setor Publico:

Realizac&o de projetos e eventos em parceria:

. Prefeitura Municipal de Pinhais
. Prefeitura Municipal de Piraquara
. Secretaria Municipal de Saude de Colombo

. Férum Civel de Pinhais



40

. Hospital Municipal de Pinhais

. Secretaria de Estado da Administracao e Previdéncia - SEAP
. Policia Civil do Estado do Parana.

. Policia Militar do Estado do Parana.

. Tribunal de Justica do Estado do Parana.

Setor Privado:

. Acordo com novas empresas integradoras de estagio:
. Santander.
. Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE).

Instituto Euvaldo Lodi

. Centro de Integracdo Empresa Escola — CIEE/PR

. Hospital San Julian

. Hospital Menino Deus

. Hospital Dermatolégico Sdo Roque
. Hospital Angelina Caron

Acoes Institucionais voltadas para o desenvolvimento econémico e social

Em relacdo as acbes voltadas a responsabilidade social, tais como inclusao
social, direitos humanos e relagdes étnico-raciais, a IES tem empreendido esforcos
para atender tais necessidades. Tais esforgos estao refletidos desde a concepcéao de
curso nos Projetos Pedagdgicos até as inumeras atividades que sao realizadas com
a finalidade de promover o desenvolvimento econémico, a melhoria das relagdes
sociais e a inclusao nas diversas areas de sua atuacao enquanto instituicdo de ensino
superior.

A Curricularizagdo da Extensdo no curriculo dos Cursos de Graduagao,
consolida a formacao humana de toda a comunidade académica, sob a perspectiva
de uma transformagao social por meio de agbes junto a comunidade externa, a
unidade, ao campus e nas regides onde eles atuam.

Neste sentido, como politicas, a Extensdo promove a ampliacdo da base
académica e torna-se corresponsavel pela realizagdo de programas, cursos, projetos
culturais, artisticos, comunitarios, profissionais e de comunicagao institucional, em

parceria com os demais setores da Instituicdo. Essas ag¢des estdao pautadas nos
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pilares, alinhados com os objetivos de desenvolvimento sustentavel (ODS) propostos
pela Organizacédo das Nagdes Unidas (ONU), preocupada com agdes que envolvem
a formacao cidada dos estudantes nos aspectos éticos e de conformidade para o
desenvolvimento equitativo; compromisso com agdes e valores de conscientizagao
sobre sustentabilidade; construgao de parcerias para inovabilidade, contribuindo para
o desenvolvimento econémico da sociedade.

Outra iniciativa da IES dentro do contexto de desenvolvimento econémico e
social é a Incubadora OUTBOX — FAPI (https://pr.agenciasebrae.com.br/inovacao-e-
tecnologia/incubadora-empresarial-em-pinhais-vai-fomentar-negocios-inovadores/),
que visa apoiar empreendedores da regido. A incubadora que conta com a parceria
do Sebrae Parana oferece suporte e formacéo educacional; desenvolvimento de soft
skills, como lideranga e impacto na sociedade e ajuda para que startups entrem no
mercado.

As empresas citadas no quadro a seguir, ja estdo em tramites com a OUTBOX-

FAPI para o processo de Incubacéo.

Quadro — Empresas incubadas

1 Apanha Fogo Prototipagem
2 Simone Borges Estruturacao de processos
Anaplastologia internos

3 BH2 e-plataforma - Em fase de teste do MVP

4 Cepol Estruturagéo de processos
internos
5 Cervagelada Entrara em fase teste MVP

Quadro — Dados Outbox FAPI

Acoes da area de Compliance

A CSED possui o respeito a identidade e a diversidade como um de seus
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valores institucionais fundamentais. Nosso compromisso € promover um ambiente de
trabalho saudavel, justo, igualitario e livre de qualquer forma de desrespeito ou
discriminagao, estimulando continuamente a adog¢ao de condutas éticas por todos os
colaboradores.

Nesse contexto, nosso Codigo de Conduta foi estruturado para refletir e reforgar
esse compromisso em todas as frentes de atuagcdo da Companhia. A area de
Compliance, como guardia do Cddigo, conduz periodicamente acbes de
conscientizagdo e comunicagao interna, com o objetivo de fortalecer a compreensao
das regras, orientar comportamentos e assegurar a manutengdo do ambiente
organizacional que buscamos construir.

Em 2025, esses temas foram novamente enfatizados por meio dos
treinamentos corporativos obrigatoérios, incluindo:

* “Compliance em Ac¢ao”, nosso treinamento anual, alinhado com as areas,
dedicado ao reforgo das diretrizes de integridade e do uso adequado dos ativos
corporativos; e

* O Treinamento de Assédio e Discriminagao, disponibilizado de forma online a
todos os colaboradores, com foco na prevencdo de condutas inadequadas, na

promogao do respeito mutuo e na valorizagao da diversidade.

Figura: Treinamentos 2025
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Essas iniciativas reforcam a responsabilidade individual de cada colaborador



com os principios éticos da Instituigdo e com o cumprimento das normas que regem

nosso ambiente de trabalho.

Figura: Treinamentos - 2025
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A seguir apresenta-se as agdes de comunicagdo e de conscientizagao

desenvolvidas:

Figura: Comunicagdes - 2025
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Adicionalmente, realizamos sessbes presenciais de treinamento sobre as
principais politicas e diretrizes de Compliance, com foco em destacar a importancia
de uma conduta profissional ética e de respeito nas relagdes interpessoais, com

destaque aos temas de assédio moral e sexual.

Figura: Treinamentos 2025
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Além de treinamentos pontuais para eleitos da CIPA, novos colaboradores e

treinamentos pontuais em areas especificas.

Figura: Treinamentos 2025
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Por fim, com a preocupacédo de dar voz a todos os membros da nossa
comunidade e identificar de forma rapida possiveis violagdes de direitos,
disponibilizamos um Canal de denuncias aberto ao publico interno e externo, por meio
do qual sdo apurados possiveis casos de discriminagdo e assédio que, se

confirmados, sao remediados por meio de agdes disciplinares e educativas.

Figura: Canal de denuncias
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Eixo 3 — Politicas Académicas

Indicador 3.1 Politicas de ensino e agcées académico-administrativas para os
cursos de graduagao

Graduacgao Presencial

Ao tratar das politicas de ensino de graduacgdo, o Projeto Pedagdgico

Institucional — PP, parte integrante do Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI,



46

ressalta o comprometimento da FAPI com a exceléncia académica, por meio da oferta
de cursos de graduagao de qualidade (licenciaturas, bacharelados e tecnoldgicos),
ministrados por docentes qualificados(as), atualizados(as) e titulados(a). Para cada
curso, a FAPI disponibiliza infraestrutura moderna e adequada as respectivas
especificidades.

Na Instituicdo, o curriculo é entendido como elemento formador de identidades
individuais e sociais, o0 que pressupbe a adocdo de referenciais sociais,
antropoldgicos, psicolégicos, epistemologicos e pedagdgicos em consonancia com o
perfil humano e profissional do egresso. As novas formas de organizagdo da
sociedade e da educagdo apontam para a necessidade de uma concepgao de
curriculo como um conjunto de elementos que concretizam os processos de ensino e
aprendizagem em um determinado espago e tempo, respeitando as especificidades
locais, sem perder de vista o contexto global e garantindo a identidade e o diferencial
do curso.

Na graduacéo, essas formas de organizagdo sao orientadas pelas Diretrizes
Curriculares Nacionais (DCN), pela Lei de Diretrizes e Bases da Educac¢ao Nacional
(Lei 9.394/96) e pelas orientagdes emanadas dos 6rgaos de classe, que sao a base
dos fundamentos legais, pedagdégicos e profissionais para a elaboracédo dos Projetos
Pedagdgicos de Cursos (PPC). Na elaboracéo do PPC, destaca-se a importancia do
Nucleo Docente Estruturante (NDE), que, conforme Resolugdo CONAES n° 01, de 17
de junho de 2010, é constituido de um grupo de docentes com atribuigcbes académicas
de acompanhamento, atuante no processo de concepg¢ao, consolidagéo e continua
atualizacao do projeto pedagdgico do curso.

Em 2022, observando o que preconiza a Resolu¢ao n° 07, de 18 de dezembro
de 2018, que estabelece as Diretrizes para a Extensdo na Educacao Superior
Brasileira e regimenta o disposto na Meta 12.7 da Lei n° 13.005, de 25 de julho de
2014, que aprova o Plano Nacional de Educagcdo — PNE 2014-2024 e da outras
providéncias, a FAPI realizou estudos para implantacdo de novas Matrizes que
atendam plenamente o novo dispositivo legal, que serdao implantadas e
implementadas a partir de 2023. Em consequéncia, os Projetos Pedagogicos dos
Cursos, a partir de 2023, passarao por processo de atualizagdo, contando com o

envolvimento do NDE e do corpo docente.
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As atividades de extensao devem compor, no minimo, 10% (dez por cento) do
total da carga horaria curricular estudantil dos cursos de graduacgao, as quais deverao
fazer parte da matriz curricular dos cursos.

Assim, a Extensao trata, entdo, do desenvolvimento de atividades que, além de
constituirem oportunidade para o aprofundamento e/ ou complementagdo dos
conhecimentos construidos nos demais componentes curriculares do curso,
possibilitam o protagonismo estudantil. As atividades poderéo ser desenvolvidas nos
seguintes Nucleos Interdisciplinares de Extensao: 1) Meio Ambiente, Sustentabilidade
e Responsabilidade Social; 2) Saude e Bem-Estar; 3) Direitos Humanos, Justica,
Trabalho, Empregabilidade e Desenvolvimento Regional; 4) Educacgao,
Desenvolvimento Humano e Cultura.

Como forma de curricularizacdo da extensao, para 2023, os cursos de
graduacao terao Itinerarios Extensionistas (IE) em suas matrizes curriculares. Nos IE,
serdo realizadas atividades curriculares organizadas de modo a promover um
processo de imersao social de(a) discente, mentores(as) extensionistas e docentes
junto a comunidade, em que o(a) discente é protagonista e executor(a). As atividades
de extensdo podem ser organizadas a partir de Programas, Projetos, Cursos e
Oficinas, Eventos e/ou Prestacdo de Servigos, Produgdo de Material Informativo em
diferentes midias, por meio dos quais se promova um processo de imersao social de
estudantes, mentores extensionistas e docentes na comunidade, em que o discente se torne
protagonista. Sdo seus objetivos:

- Articular ensino, pesquisa e extensao;

- Desenvolver valores e principios;

- Consolidar a relacao dialégica entre IES e a Sociedade;

- Fortalecer o protagonismo e autonomia do discente;

- Refletir sobre as demandas da comunidade;

- Fortalecer o trabalho interdisciplinar;

- Promover o trabalho em Grupo;

- Capacitar para a resolugao de problemas e tomada de decisao;

- Gerar impacto e transformacéo social.

As alteragdes visam, ainda, a modernizar e flexibilizar as estruturas
curriculares, buscando tornar o processo de ensino e aprendizagem mais dinamico,
potencializar o uso de ferramentas tecnolégicas modernas e acompanhar os cenarios
de novas tendéncias do mercado, sempre com a preocupagao de garantir a aquisicao

de conhecimentos e o desenvolvimento de habilidades e competéncias necessarias
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para a futura atuagao profissional, numa sociedade em continua mudanga, marcada
pela necessidade de adaptac&o ao novo e inusitado.

Assim, as alteragdes curriculares introduzidas nas matrizes sao realizadas com
o objetivo de adapta-las as mudangas globais e as inovag¢des tecnoldgicas, de modo
a garantir o atendimento as necessidades e desafios do mundo do trabalho atual.
Essas modificagbes também contemplam maior interdisciplinaridade e uso de
metodologias ativas de aprendizagem em consonancia com o que se observa no
mundo globalizado.

Cumpre observar que, nos ultimos anos, tem se intensificado o uso das
Tecnologias de Informacédo e Comunicagao (TIC), principalmente mediante o uso do
Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) Blackboard, como um recurso auxiliar ao
desenvolvimento das aulas presenciais. Neste aspecto, o espaco WebClass muito
contribui para que cada vez mais as TIC fagcam parte do universo de docentes e
discentes no processo de ensino e aprendizagem. A cada semestre, sdo realizadas
diversas capacitagdes destinadas ao(a) discentes e docentes, visando a que fagam
uso otimizado do Blackboard.

Visando a otimizar as agdes académico-administrativas dos(as) docentes e das
coordenacgdes, nos ultimos anos, intensificou-se a utilizagcdo e melhoria do Sistema
Integrado de Administragcdo Académica (SIAA). Trata-se de um sistema online, que
pode ser acessado via web, que visa a facilitar os registros pelos(as) docentes de
planos de ensino, notas, faltas, diarios de classe, relatérios de monitorias etc.
Compreende, entre outros, os seguintes servigos:

a) WebPlan - é uma ferramenta pedagdgica que orienta, auxilia e agiliza o registro
dos(as) docentes quanto ao detalhamento do Plano de Ensino (PE). O(a)
docente tem acesso aos PE de todas as disciplinas que ministra, porém apenas
pode fazer alteragdes no(s) PE(s) de disciplina(s) sob sua responsabilidade. O
sistema online facilita o acompanhamento pelas Coordenacdes e pela
Assessoria Académica para eventuais sugestdes e/ou adaptacoes.

b) WebNotas — o(a) docente registra online, observando-se os prazos previstos
no calendario letivo, os resultados de todos os instrumentos de avaliagao.
Registra as notas de A1 (Avaliacédo Regimental) e A2 (Avaliagbes Parciais); o
proprio sistema calcula a NF (Nota Final) conforme critério definido no
Regimento Geral, identificando os(as) discentes que fardo a AF (Avaliagao
Final).
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c) WebFaltas - (Diario): sistema que possibilita o registro online em tempo real
das faltas dos(as) discentes. Cabe ao(a) docente, acessando a “Area do
Professor” (aplicagao: Digitagdo de Faltas (diarias) — Académico > Faltas >
Digitacao de Faltas (Diaria), registrar as faltas diariamente. O langamento da
falta, por estar o sistema integrado, permite que o(a) discente acompanhe,
também, em tempo real, sua frequéncia, acessando a “Area do Aluno”, com seu
RGM e senha (Area do Aluno > Vida Académica > Minhas Faltas).

d) WebDiario - possibilita o registro online dos conteudos e temas desenvolvidos,
em consonancia com os registros contidos no Plano de Ensino.

Na instituicdo, as possibilidades de utilizacdo do Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) ja se tornaram concretas desde sua construgao e sua consolidagao
nos seus diferentes ciclos, uma vez que se deu de forma coletiva, visando ao alcance
da exceléncia académica. Adicionalmente, o Projeto Pedagodgico Institucional (PPI),
documento também construido coletivamente, constitui uma referéncia a acao
educativa e a construgdo dos conhecimentos. S&o importantes documentos de
consulta pelos Nucleos Docentes Estruturantes (NDE), Colegiados de Curso,
Coordenacoes etc.

Nesse sentido, para a instituicdo, as propostas politico-pedagdgicas que
norteiam as acdes educativas que se articulam ao ensino, a pesquisa e a extensao
sdo importantissimas para a construgao do perfil profissional desejado. Acredita-se
que todas as praticas que possibilitam oportunidade de melhoria da qualidade dos
cursos sao significativas, assim, neste documento, trata-se das ag¢des implantadas e
voltadas a promogao de oportunidades de aprendizagem e apoio nas seguintes
dimensdes: Gestdao dos Cursos, Docentes, Discentes, Egressos, Comunidades
Interna e Externa.

Como acgao de Apoio a Gestdo dos Cursos, realizam-se encontros periddicos
de membros dos NDE, das diversas instituicbes mantidas pela Cruzeiro do Sul
Educacional, a fim de promover estudos, analises e trocas de experiéncias para a
melhoria da qualidade dos cursos. As Coordenagdes de curso tém, ainda, a
oportunidade de participar do Programa de Formagdo e Capacitagdo de
Coordenadores de Curso, promovido pelo Sindicato das Mantenedoras do Ensino
Superior de Sao Paulo (SEMESP), destinado a capacitar colaboradores de IES para
a gestao académica de cursos.

Ha, ainda, reunides da Reitoria com as Coordenagdes, a fim de promover a
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otimizacdo do processo de gestdo, melhoria no relacionamento com setores
administrativos da IES, bem como na avaliagédo interna do Projeto Pedagdgico de
Curso (PPC).

Em relacdo a comunicacdo da coordenacdo com docentes, além de reunides
periodicas dos colegiados, de planejamento e pedagdgicas, o e-mail institucional
possui um papel exemplar para uma comunicacgao precisa e de amplo alcance. A partir
de 2020, em razdo do isolamento social, a WebReunido, com a utilizagdo das
ferramentas Zoom (vinculada institucionalmente ao AVA — Blackboard) e Teams —
Microsoft, tornou-se um procedimento de comunicagao bastante utilizado. No que se
refere aos discentes, a pagina da Coordenacado no Ambiente Virtual de Aprendizagem
(AVA) Blackboard tem se revelado uma excelente ferramenta para a manutencao do
contato permanente com os(as) discentes. A ferramenta Zoom também se revelou
eficaz na comunicagdo com os(as) discentes.

Em complemento as informacgdes prestadas anteriormente, cabe ressaltar que
a instituicdo implementa e avalia politicas de apoio ao(a) docente, ao discente e a
gestao dos cursos. Entendido como articulador do processo de aprendizagem, o(a)
docente conta com os seguintes Programas de Apoio:

- Ndcleo Docente Estruturante: conta, em cada curso, com docentes em regime
de trabalho integral ou parcial que discutem o Projeto Pedagdgico do Curso e
acompanham sua implementacéo nos cursos de Graduacao.

- Programa de Qualificagdo Docente: consiste no auxilio para a participagéo de
docentes em eventos de natureza cientifico-tecnolégica.

- Programa Institucional de Pesquisa Docente: consiste no auxilio a docentes
com projetos de pesquisa julgados relevantes para a consolidagao, criagao ou
reestruturacao de linhas e grupos de pesquisa de interesse da Institui¢ao.

- Praticas Docentes e Académico-Administrativas, por meio de palestras e
discussdes desenvolvidas de forma remota (Blackboard-AVA) que possibilitam
trocas pedagdgicas e de novas ideias, envolvendo o trabalho académico.

- Clube Maker - espaco virtual colaborativo de criatividade e inovagdo com
formacdes pedagdgicas sincronas de ambito técnico e conceitual. Programa de
Capacitacdo Docente desenvolvido pela Diretoria Académica e de Inovagao
para todas as Instituicdes da Cruzeiro do Sul Educacional. A comunicag¢ao das
atividades é realizada por e-mail, com as informacdes e links para a entrada na

lives.
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Sala Maker — Recursos Pedagdgicos Interativos e Imersivos” que contam com
aplicagdes que podem potencializar as estratégias de ensino e aprendizagem,
como Videos 360°, Objetos 3D e Laboratorios Virtuais em diferentes areas do
conhecimento. As(os) docentes do curso tém a disposigdo um repositorio online
com tais recursos em seu ambiente virtual de aprendizagem e podem
selecionar os mais significativos para a aprendizagem almejada e disponibiliza-

los em suas disciplinas.

As politicas de apoio ao discente incluem:

Atendimento da Coordenacéo - importante agdo com vistas a orientagao e ao
acompanhamento da aprendizagem. Para isso, ha a disponibilizagdo de horas
semanais de atendimento; a realizagao de reunides periddicas dos colegiados
e o0 acolhimento e encaminhamento das suas demandas e propostas sempre
que possivel.

Programa de Monitoria - tem como objetivo geral estimular a participagao de
discentes dos cursos de graduagéo na vida académica com vistas a melhoria
da qualidade de ensino. Os(as) discentes com desempenho notorio nas
disciplinas s&o incentivados a participar, em conjunto com docentes
orientadores(as), do Programa de Monitoria, trabalhando com seus pares que
apresentam dificuldades.

Programa Institucional de Iniciagdo Cientifica — PIBIC - A Iniciagdo Cientifica
possibilita a vivéncia do(a) discentes na pesquisa e produgdo académica com
bolsa em regime anual do PIBIC, que consiste na concessado de bolsas a
discentes de graduacgao, por meio de quota propria, do CNPq, e da Fundacéao
de Amparo a Pesquisa do Estado de Sao Paulo (FAPESP).

Programa de Apoio aos Encontros Cientificos - incentiva a participagcédo dos(as)
discentes em Jornada Cientifica, Encontro de Iniciagcao Cientifica, Encontro de
Iniciacdo a Docéncia, entre outros eventos.

Nucleo de Inclusdo, Direitos Humanos e Acessibilidade Psicopedagogico -
NIDAP que tem como objetivo promover a adaptagao académica e pedagogica
dos alunos, auxiliando na otimizagao de seus recursos intelectuais, emocionais
e relacionais. O trabalho é pautado na integracao entre aspectos emocionais e
pedagogicos, além de fomentar a inclusao, diversidade e a gestdo de conflitos
no ambiente académico. Os atendimentos sado realizados por meio da

metodologia de psicoterapia breve, em sessdes individuais semanais ou
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quinzenais, conforme avaliagao inicial. O acesso ao servigo pode ocorrer por
demanda espontanea do aluno ou por encaminhamento de coordenadores,
professores e demais profissionais da Instituicdo. Além disso, sdo oferecidos
atendimentos especializados para alunos que possuem laudo, garantindo
acompanhamento continuo e suporte para adaptagbes pedagdgicas

necessarias.

Figura: Sala de Atendimento NIDAP

Fonte: Arquivos — CPA

Ainda, todos(as) discentes da instituicao tiveram a oportunidade de participar
de eventos académicos internacionais (lives, webinar etc.), permitindo-lhes conhecer
novas instituicdes e obter informacdes sobre o pais da universidade parceria, bem

como seus costumes e possibilidades de futuro intercambio.

Indicador 3.4 Politicas institucionais e agées académico-administrativas para a
pesquisa ou iniciagao cientifica, a inovagao tecnolégica e o desenvolvimento

artistico e cultural

As Politicas institucionais e agdes académico-administrativas para a pesquisa
ou iniciagao cientifica ainda nao estdo consolidadas em razdo da néo obrigatoriedade,
pelo fato da FAPI ser uma faculdade. Como a passagem para Centro Universitario,
ocorreu em dezembro de 2023 e a incorporacdo ao Grupo Educacional Cruzeiro do
Sul aconteceu em junho de 2024, o agora Centro Universitario esta passando por um
periodo de mudancas, adaptacdes e acomodacgao e, em razéo disso essas politicas
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ainda ndo se estruturaram de forma efetiva. Contudo, elas estardo sendo
implementadas, como meta do PDI (2026 -2030).

A FAPI realiza um Simpésio de Iniciagao Cientifica (FAPIC), no més de outubro,
onde alunos e Professores apresentam trabalhos (em comunicagéo oral ou banners)

que estao desenvolvendo para a comunidade académica.
Figura: Flyer XV FAPIC
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Indicador 3.5 Politicas institucionais e agcées académico-administrativas para a
extensao

A FAPI vem propiciando a disseminacgao e transferéncia de conhecimentos por
meio de atividades de pesquisa e de extensdo, vinculadas a programas
interdisciplinares de cunho social, econébmico, administrativo ou ambiental, e nas
atividades culturais, artisticas e nos estagios n&o obrigatérios. Além disso, a extenséo
da FAPI promove espago académico para prestacdo de servicos a comunidade,
mediante atendimento juridico.

Nucleo de Pratica Juridica

O Nucleo de Pratica Juridica — NPJ é um 6rgao vinculado ao Curso de Direito,
planejado e estruturado para proporcionar aos estudantes as condi¢des de aplicagao
dos conhecimentos tedricos em situagdes reais de atendimento e 0 acompanhamento
de processos, assistidos por Professores do curso, no atendimento de pessoas
carentes. Em 2024, foram realizados 58 atendimentos nas areas de Direito Civil e de
Familia.

Gracas ao excelente atendimento prestado a populacdo vulneravel do
municipio de Pinhais, o referido Nucleo, nos ultimos anos, vem sendo convidado a
participar do programa, “Justica no Bairro”, criado pela Desembargadora Joeci
Machado Camargo, do Tribunal de Justica do Parana. Trata-se de uma acgao
destinada a pessoas de baixa renda, visando a imediata solucao de situacbes como:
divorcio, alimentos, guarda, reconhecimento de paternidade, retificacdo de registro
civil, interdicdo judicial e orientagdo juridica quando nao houver acordo. Esse
programa, que se desenvolve em bairros de diferentes cidades no Parana, conta com
a participagao dos alunos e dos Professores que atuam no Nucleo de Pratica Juridica
da FAPI, bem como da Coordenadora do Curso de Direito.

Juri Simulado

A Liga Paranaense de Juri Simulado é uma competicdo entre os cursos de
Direito das instituicdes de ensino superior do Parana. O evento é um exercicio
pedagdgico que visa a pratica das habilidades juridicas dos estudantes.

O processo é semelhante ao de um julgamento real, com algumas adaptacoes
para o contexto académico. Neste juri, os estudantes assumem papéis especificos em
um julgamento ficticio.

O Curso de Direito da FAPI, por dois anos consecutivos foi o campedao da liga.
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Figura: Alunos da FAPI na Liga Paranaense de Juri Simulado
NS :

. -

Fonte: Arquivos — CPA )

Em razdo da recente abertura das turmas dos cursos na area de Saude, em
especial Medicina e Enfermagem a IES tem em seu planejamento prestar atendimento
nestas areas assim que seus académicos, ainda que assessorados por Profissionais

especializados, estejam aptos para tais agoes.
MedDay

Em 2025, a FAPI promoveu o MedDay, uma feira de profissdes especialmente
voltada ao curso de Medicina. O evento foi direcionado a alunos do ensino médio,
oferecendo uma oportunidade unica de conhecer de perto a dindmica e os desafios
da formagao médica.

Durante o MedDay, os participantes puderam explorar os diferentes aspectos
do curso, desde a estrutura curricular até as praticas laboratoriais e atividades clinicas.
Professores e académicos compartilharam suas experiéncias, esclareceram duvidas
e apresentaram o cotidiano da vida universitaria na area da saude.

Além das palestras e oficinas, o evento contou com espacos interativos que
aproximaram os estudantes da realidade médica, permitindo que eles
compreendessem melhor as etapas da graduagéo e as possibilidades de atuagao

profissional.
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O MedDay 2025 consolidou-se como um marco nha orientagao vocacional,
despertando vocagdes e inspirando futuros médicos a seguir com confiangca e

entusiasmo na escolha de sua carreira.

Figura: MedDay 2025

Fonte: Arquivos — CPA



Figura: MedDay 2025

Fonte: Arquivos — CPA

Figura: MedDay 2025
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Figura: MedDay 2025

Fonte: Arquivos — CPA

Figura: MedDay 2025

Fonte: Arquivos — CPA

Visita ao Lar Bom Pastor
Os alunos do curso de Medicina participaram de uma visita ao Lar Bom Pastor,
acompanhados pela professora Daniela Correa. A atividade teve como objetivo

proporcionar aos estudantes uma vivéncia pratica sobre o atendimento a populagéao
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em situacdo de vulnerabilidade, reforcando a importancia da empatia, da
responsabilidade social e da humanizagao no exercicio da profissdo médica.

Durante a visita, os académicos puderam conhecer de perto a realidade dos
residentes, compreender suas necessidades e refletir sobre o papel do médico nao
apenas como profissional da saude, mas também como agente de transformagao
social. A experiéncia contribuiu para ampliar a formacgao integral dos alunos, alinhando

teoria e pratica em um contexto de cuidado e solidariedade.

Figura: Alunos da FAPI em visita ao Lar Bom Pastor

Fonte: Arquivos — CPA



Figura: Alunos da FAPI em visita ao Lar Bom Pastor

Fonte: Arquivos — CPA
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Figura: Alunos da FAPI em visita ao Lar Bom Pastor

Fonte: Arquivos — CPA
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Figura: Alunos da FAPI em visita ao Lar Bom Pastor

Fonte: Arquivos — CPA
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Figura: Alunos da FAPI em visita ao Lar Bom Pastor

Fonte: Arquivos — CPA

Figura: Alunos da FAPI em visita ao Lar Bom Pastor

Fonte: Arquivos — CPA
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Figura: Alunos da FAPI em visita ao Lar Bom Pastor

Fonte: Arquivos — CPA

Fiiura: Alunos da FAPI em visita ao Lar Bom Pastor
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~ Figura: Alunos da FAPI em visita ao Lar Bom Pastor
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Fonte: Arquivos — CPA '

Visita ao Lar de Idosos de Pinhais

Os alunos do curso de Medicina participaram de uma visita de promogao a
saude junto a populagao vulneravel no Lar de ldosos de Pinhais, sob a orientagao da
professora Daniela Corréa. A agao teve como propésito aproximar os estudantes da
realidade dos cuidados voltados a terceira idade, destacando a importancia da
atencéo integral e da humanizag¢ao no atendimento médico.

Durante a visita, os académicos puderam interagir com os residentes,
compreender suas necessidades especificas e refletir sobre o papel social do médico
na promogao da saude e na melhoria da qualidade de vida de populagbes em situagéao

de vulnerabilidade. A experiéncia contribuiu de forma significativa para a formagao



pratica e ética dos futuros profissionais, reforcando valores de

responsabilidade e compromisso social.

Figura: Alunos da FAPI em visita ao Lar de Idosos de Pinhais

Fonte: Arquivos — CPA
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Figura: Alunos da FAPI em visita ao Lar de Idosos de Pinhais
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Figura: Alunos da FAPI em visita ao Lar de Idsos\c}ie Pinhais

Fonte: Arquiés CP
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Figura: Alunos da FAPI em visita ao Lar de Idosos de Pinhais

Figura: Alunos da FAPI em visita ao Lar de Idosos de Pinhais

Fonte: Arquivos — CPA
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Ceriménia de entrega dos jalecos para T4

Em 2025, foi realizada a Cerim6nia do Jaleco da turma 4 do curso de Medicina,
um momento simbodlico e de grande significado para os académicos. A solenidade
marcou a transicdo dos estudantes para uma nova etapa da formacéao, reforgando
valores como ética, responsabilidade e compromisso com a pratica médica.

O jaleco, simbolo da profissédo, foi entregue aos alunos em um ambiente de
celebracéo e reflexdo sobre a importancia da Medicina para a sociedade. A cerimdnia
contou com a presenca de professores, familiares e colegas, que prestigiaram e

apoiaram os futuros médicos nesse marco tao relevante de sua trajetéria académica.

Figura: Cerimbnia de entrega de Jalecos — Discentes de Medicina

Importancia da lavagem das maos

Os alunos da turma 3 do curso de Medicina participaram de uma atividade
pratica voltada ao reforco da importancia da lavagem das maos e das normas de
biosseguranga, sob a orientagdo da professora Daniela Corréa. A agao teve como
objetivo conscientizar os académicos sobre os cuidados essenciais na prevencgao de
infeccdes e na promocao da seguranca em ambientes clinicos e hospitalares.

Durante a atividade, os estudantes puderam revisar técnicas corretas de
higienizacdo das maos e discutir protocolos de biosseguranga aplicados a pratica
meédica, fortalecendo a formacio ética e responsavel dos futuros profissionais da

saude.



Figura: Campanha Lavagem das maos

Fonte: Arquivos — CPA

Figura: Campanha Lavagem das maos

Fonte: Arquivos — CPA
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__Figura: Campanha Lavagem das mé&os

Fonte: Arquivos — CPA

Inauguracgao do Hospital Papa Francisco

Em 2025, foi realizada a inauguracdo do Hospital e Maternidade Papa
Francisco em Pinhais, um marco importante para a saude da regidao. O evento contou
com a presenca da gestdo da FAPI, representantes dos cursos da area da saude e
autoridades com representatividade politica estadual, reforcando a relevancia da
iniciativa para a comunidade.

A solenidade destacou o compromisso da Instituicdo com a formacgao de
profissionais qualificados e com a promog¢do da saude, além de evidenciar a
integracao entre ensino, pratica e responsabilidade social. A inauguracao do Hospital
e Maternidade Papa Francisco simboliza um avango significativo na assisténcia a

populagao e na consolidagao de parcerias estratégicas em prol do bem-estar coletivo.



Figura: Inauguracgdo do Hospital Papa Frapcisco

Fonte: Arquivos — CPA
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Figura: Inauguragédo do Hospital Papa Francisco
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Gincana dos ODS

Os alunos do curso de Gestao da FAPI participaram, em Outubro de 2025, de
uma Gincana dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS), promovida com
o0 intuito de aproximar a comunidade académica das metas globais estabelecidas pela
ONU. A atividade foi organizada em formato dindamico e interativo, permitindo que os
estudantes vivenciassem, na pratica, os desafios relacionados aos ODS e refletissem
sobre sua aplicagdo no cotidiano profissional e social.

Durante a gincana, os participantes foram instigados a cumprir diferentes
tarefas e desafios, cada um deles conectado a um dos 17 ODS. Essa metodologia
possibilitou que os alunos relacionassem conceitos tedricos as situagdes reais,
desenvolvendo competéncias como trabalho em equipe, criatividade e pensamento
critico. A experiéncia também reforcou a importancia de compreender os ODS como
instrumentos de transformacao social e de responsabilidade coletiva.

A iniciativa foi avaliada como extremamente gratificante pelos envolvidos, que
destacaram o aprendizado pratico e a oportunidade de ampliar sua visao sobre
sustentabilidade e cidadania. Ao integrar os ODS as atividades académicas, a FAPI
reafirma seu compromisso com a formacao integral dos estudantes, estimulando-os a
se tornarem profissionais conscientes e preparados para contribuir com os desafios

contemporaneos da sociedade.

Figura: Gincana dos ODS

Fonte: Arquivos — CPA



Figura: Gincana dos ODS
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Figura: Gincana dos ODS

Fonte: Arquivos — CPA
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Visita técnica ao Hemepar

Nos dias 19 e 26 de agosto de 2025, os alunos do curso de Biomedicina do
Centro Universitario de Pinhais - FAPI realizaram uma visita técnica ao Hemepar
(Centro de Hematologia e Hemoterapia do Parana), em Curitiba. A atividade teve
como objetivo proporcionar uma vivéncia pratica e complementar aos conteudos
vistos em sala de aula, aproximando os estudantes da realidade dos servicos de
saude publica. Durante a visita, os alunos puderam conhecer toda a estrutura do
Hemepar, incluindo os setores de: Coleta de sangue, processamento e fracionamento
e servicos de hemoterapia. A experiéncia foi enriquecedora, pois permitiu aos
académicos compreenderem a importancia do ciclo do sangue, desde a doagéo até o

uso terapéutico, reforcando conceitos de hematologia, histologia, imunologia,

microbiologia e biossegurancga.
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Figura: Visita Técnica ao Hemepar

Fonte: Arquivos — CPA

Visita Técnica a Exposig¢ao “Maravilhas do Corpo Humano”

A atividade teve como propdsito enriquecer o aprendizado em anatomia e
fisiologia humana, possibilitando aos estudantes a observagao direta de corpos e
orgaos reais preservados por meio da técnica de plastinagdo, que mantém tecidos e
estruturas em condigbes proximas as originais.

Durante a visita, os alunos puderam explorar diferentes galerias tematicas,
contemplando sistemas do corpo humano, como: Sistema muscular, esquelético,
nervoso, cardiovascular e respiratério. A experiéncia proporcionou uma oportunidade
unica de associar teoria e pratica, permitindo aos alunos observar, de forma realista,
a organizagao e funcionamento do corpo humano. Essa vivéncia contribuiu para
consolidar o conhecimento adquirido em sala de aula, além de estimular a curiosidade

cientifica e a valorizagdo da complexidade do organismo humano.
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Figura: Visita Técnica a Exposi¢do “Maravilhas do Corpo Humano”

Fonte: Arquivos — CPA

Projeto extensionista sobre saude mental e horménios femininos.

Encontro realizado com 34 professoras em uma unidade educacional da
Prefeitura de Curitiba, trazendo uma abordagem clara e acolhedora sobre os ciclos
hormonais e suas influéncias no bem-estar emocional e fisico. Um momento dedicado
ao cuidado, a escuta sensivel e ao fortalecimento da atencéo integral a saude da

mulher.
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Figura: Projeto extensionista sobre saude mental e horménios femininos
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Semana académica de Biomedicina

A Semana Académica de Biomedicina foi marcada por uma programagao
diversificada, reunindo palestras que abordaram temas atuais e essenciais para a
formacao do biomédico. Entre os assuntos discutidos, destacaram-se os avangos em

préteses, biomedicina estética, além de questdes relacionadas ao meio ambiente e a



80

saude humana. O evento proporcionou aos estudantes atualizagao cientifica, troca de

experiéncias e um olhar ampliado sobre as variadas areas de atuagao do profissional

biomédico.

Figura: Semana académica de Biomedicina

Fonte: Arquivos — CPA

Visita técnica a empresa Stampa Food

Em outubro de 2025, os alunos dos cursos de Administragdo, Recursos
Humanos, Processos Gerenciais e Logistica da FAPI realizaram uma visita técnica a
empresa Stampa Food, localizada em Sao José dos Pinhais. A atividade teve como
objetivo aproximar os estudantes da realidade empresarial, proporcionando uma
experiéncia pratica sobre o funcionamento de uma organizagcéo e suas diferentes
areas de atuacao.

Durante a visita, os alunos puderam observar de perto os processos internos
da empresa, compreender sua estrutura organizacional e identificar como as praticas
de gestdo se conectam diretamente com as demandas do mercado. Essa vivéncia

possibilitou aos participantes relacionar os conteudos trabalhados em sala de aula
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com situagdes reais, ampliando sua visdo sobre o papel da gestdo na eficiéncia e
competitividade das empresas.

A experiéncia foi considerada marcante e enriquecedora, tanto pelo
aprendizado pratico quanto pela oportunidade de interagdo com o ambiente
corporativo. Sob a responsabilidade do professor e coordenador dos cursos de
Gestao, Prof. Filipe Eduardo Martins Guedes, a atividade reforgcou o compromisso da
FAPI em oferecer uma formacgéo integral, conectada as necessidades do mercado e

capaz de preparar os estudantes para os desafios profissionais contemporaneos.

Figura: Visita Técnica a empr

esa Stampa Food
g 7 5

Fonte: Arquivos — CPA
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Figura: Visita Técnica a empresa Stampa Food

Fonte: Arquivos — CPA
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Doacgao de Sangue - Hemepar

Em 2025, os alunos dos cursos de Administracdo, Recursos Humanos,
Processos Gerenciais e Logistica da FAPI participaram de duas a¢des de doacgéao de
sangue realizadas no Hemepar, em Curitiba. A iniciativa reforgou o compromisso da
instituicdo com a responsabilidade social e incentivou os estudantes a refletirem sobre
a importancia de pensar no proximo e contribuir para o bem-estar coletivo.

Durante as campanhas, os alunos compreenderam que um gesto simples pode
ter grande impacto: uma unica bolsa de sangue pode salvar até quatro vidas. Essa
experiéncia proporcionou ndo apenas a pratica da solidariedade, mas também a
oportunidade de relacionar valores humanos e sociais a formagdo académica,
ampliando a consciéncia cidada e o papel transformador que cada individuo pode
exercer na sociedade.

A atividade foi considerada gratificante pelos participantes, que destacaram o
sentimento de pertencimento e de contribuicdo para causas maiores. Ao promover
agdes como essa, a FAPI reafirma sua missao de formar profissionais conscientes e
engajados, conectando o aprendizado académico com praticas que fortalecem a

cidadania e geram impacto positivo na comunidade.

Figura: Visita Técnica a empresa Stampa Food
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Café com Ciéncia

Em 2025, a FAPI promoveu o evento Café com Ciéncia, reunindo diversos
palestrantes de diferentes areas do conhecimento. A iniciativa proporcionou aos
estudantes uma oportunidade unica de contato com experiéncias de mercado,
ampliando sua visédo sobre os desafios e tendéncias profissionais.

O encontro foi marcado pela troca de ideias e pelo diadlogo entre academia e
pratica, fortalecendo a formagcdo dos alunos e aproximando-os da realidade das
organizagbes. O Café com Ciéncia reafirmou o compromisso da instituigdo em
oferecer momentos de aprendizado que conectam teoria e pratica em prol do

desenvolvimento dos estudantes.
Figura: Flyer Café com Ciéncia

<P Café com Ciéncia

B e PR R LAl T M ey e el

™ Moras (o OB/05/2025 § Sals de Cont. 4 (sala 19)

/,

4
A (40}(/ A/
Inteligéncia Merc aplicada aos
negocios: uma visho sistémica inegrada

Paulo Sérgio da Silva

Mesire som Engerfaria de Produise pels
Uriversuladie Foderal &a Parans Eaprrcininta om
Cavlhn de Praguime prie PUC PR » Engerhiwia de
Prothen 49 Daiy NI Adrrwrviirador e Evorvias
Alucw Pt vAros enos como Compulior em

Vos moimpa & W earmaido part po Wienan « md Maa
CPPrELat Ga% Mais vaArAss 1nlereq de ativiade.
fom Cuotme d¢ Poiirviad 100t (ko4 O InSuITIAe
B WOl QUIWC O & Musiments § BYgeciaticts
B L LR T L B SN
AN/ DIAEFO (Prodet Hinn, Fmancish, Seppty
CThats arnd Saten)

*nm
S

'

Fonte: Arquivos — CPA



85

: Café com Ciéncia

Fonte: Arquivos — CPA

Figura: Flyer Café com Ciéncia
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Figura: Flyer Café com Ciéncia
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Figura: Café com Ciéncia

Fonte: Arquivos — CPA

Visita a Feira do Empreendedor SEBRAE

Em 2025, os alunos dos cursos de Administracdo, Recursos Humanos,
Processos Gerenciais e Logistica da FAPI participaram da Feira do Empreendedor
SEBRAE, evento reconhecido por reunir iniciativas inovadoras e apresentar
tendéncias de mercado. A atividade proporcionou aos estudantes uma oportunidade
unica de contato direto com o ecossistema empreendedor, ampliando sua visao sobre
os desafios e possibilidades do mundo dos negdcios.

Durante a visita, os alunos puderam conhecer projetos, solugdes e praticas que
refletem a realidade atual das empresas e o movimento constante de inovacao. Essa
experiéncia contribuiu para conectar a formacdo académica com o mercado,
permitindo que os futuros profissionais compreendessem melhor as demandas
contemporaneas e o papel da gestao na criagao de valor.

A participagao na Feira foi considerada enriquecedora e marcante, fortalecendo
o compromisso da FAPI em oferecer experiéncias que aproximam teoria e pratica. Ao
vivenciar esse ambiente dindmico, os estudantes ampliaram sua bagagem académica
e profissional, preparando-se para atuar de forma consciente e inovadora em suas

carreiras.



Figura: Visita a Feira do Empreendedor SEBRAE

Fonte: Arquivos — CPA

Figura: Visita a Feira do Empreendedor SEBRAE

Fonte: Arquivos — CPA
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Setembro Amarelo

Os alunos dos cursos de Administracdo, Recursos Humanos, Processos
Gerenciais e Logistica da FAPI participaram de uma agao especial de conscientizagao
sobre o combate a depresséo e ao suicidio. Vestidos de amarelo, eles se reuniram
para registrar uma foto e compartilhar nas redes sociais, reforcando a importancia do
tema e a necessidade de valorizar a vida.

A iniciativa foi idealizada pelo professor e coordenador dos cursos de Gestao,
Prof. Filipe Eduardo Martins Guedes, e teve como objetivo sensibilizar a comunidade
académica e ampliar o alcance da campanha. A acao foi considerada significativa,
unindo simbolismo, engajamento e responsabilidade social, e reafirmando o
compromisso da FAPI em formar profissionais conscientes e cidadaos comprometidos

com o bem-estar coletivo.

Figura: Setembro Amarelo

Fonte: Arquivos — CPA

Setembro Amarelo — Oficina sobre saude mental

Os estudantes do curso de Pedagogia da FAPI participaram de uma palestra
especial dedicada ao tema do cuidado com a mente. O encontro buscou sensibilizar
os alunos sobre a importancia da saude mental, trazendo reflexdes sobre equilibrio
emocional, bem-estar e praticas de autocuidado que também podem ser aplicadas no

ambiente educacional.
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A atividade foi marcada por dialogos enriquecedores e pela troca de
experiéncias, reforcando a necessidade de futuros pedagogos compreenderem e
valorizarem a dimens&o psicoldégica no processo de ensino e aprendizagem. A
palestra destacou que cuidar da mente € essencial ndo apenas para o
desenvolvimento pessoal, mas também para a construgdo de uma pratica pedagodgica

mais humana e acolhedora.

Figura: Oficina sobre Saude Mental

Fnte: Arquivos — CPA

Primeiros passos — Acolhimento no primeiro dia de aula

A FAPI promoveu o programa Primeiros Passos — Acolhimento no Primeiro Dia
de Aula, iniciativa voltada para todos os cursos da instituicdo. O momento foi pensado
para receber os calouros e também os veteranos, criando um ambiente de integragao
e pertencimento logo no inicio do semestre.

A acéo destacou-se pela troca de experiéncias, pela apresentagao da estrutura
académica e pelo incentivo a convivéncia entre diferentes turmas. O acolhimento
reforcgou o compromisso da FAPI em oferecer ndo apenas formagdo técnica e
cientifica, mas também um espago de apoio e valorizagdo da trajetéria de cada

estudante.
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Figura: Primeiros passos - Acolhimento
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Figura: Primeiros passos - Acolhimento

Fonte: Arquivos — CPA

Brinquedoteca

Os alunos do curso de Pedagogia da FAPI organizaram a Brinquedoteca, um
espaco pensado para acolher e estimular o desenvolvimento infantil por meio do
brincar. A iniciativa buscou criar um ambiente ludico e educativo, onde as criangas
pudessem explorar, aprender e interagir de forma criativa, fortalecendo o vinculo entre

teoria e pratica na formagao dos futuros pedagogos.
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Figura: Brinquedoteca

\ &
Y.
SBd

Fo‘rt‘t:a: Arquivos — CPA

Desfile Civico

Alunos de diversos cursos da FAPI participaram do Desfile Civico de Pinhais,
representando a instituicio em um dos eventos mais tradicionais da cidade. A
presenca dos estudantes reforcou o0 compromisso da faculdade com a valorizagao da
cidadania e da cultura, além de destacar o papel da comunidade académica em
iniciativas que fortalecem o vinculo com a sociedade.

O desfile foi marcado pela integracdo entre os cursos e pelo orgulho de
representar a FAPI diante da comunidade local. A participagao dos alunos demonstrou
respeito as tradicbes e engajamento em agdes que promovem identidade,
pertencimento e responsabilidade social, consolidando a imagem da instituicdo como

parceira ativa nos eventos civicos da regi&o.

Figura: Desfile Civico 2025

Fonte: Arquivos — CPA
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Festival literario de Pinhais

Os estudantes de pedagogia foram convidados a participar do Festival literario
de Pinhais, evento promovido pelo Centro Cultural Wanda dos Santos Mallmann, e
puderam participar do bate-papo com a escritora homenageada Luci Collin. Nesta
oportunidade, houve a possibilidade de escutar sobre a importancia da literatura na

vida das pessoas e do processo criativo para escrever.

Figura: Festival Literario de Pinhais 2025
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Fonte: Arquivos — CPA

Figura: Festivl Literario de Pinhais 2025

Fonte: Arquivos — CPA
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Open Kids

Os alunos do curso de Pedagogia da FAPI realizaram a pratica Open Kids,
uma atividade especial organizada em data préxima ao Dia das Criangas. Nesse
momento, os estudantes receberam os filhos de colaboradores da instituicdo, criando
um espaco ludico e acolhedor para brincadeiras, interagdo e aprendizado.

A iniciativa proporcionou aos futuros pedagogos a oportunidade de vivenciar na
pratica o planejamento e a condugdo de atividades educativas voltadas ao publico
infantil. Além de fortalecer a formagdo académica, o Open Kids reforcou o
compromisso da FAPI em integrar comunidade e instituicdo, promovendo

experiéncias que valorizam o brincar e o desenvolvimento integral das criangas.

Figura: Open Kids 2025

Semana ODS - Oficina Letramento étnico-racial

Os estudantes de Pedagogia da FAPI participaram de uma palestra que
abordou um tema de grande relevancia para sua formagao académica e profissional.
O encontro reuniu alunos de diferentes cursos, que puderam ouvir especialistas
compartilhando experiéncias e reflexdes sobre desafios atuais do mercado e da

sociedade.
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A atividade foi marcada pela troca de conhecimentos e pelo didlogo entre teoria
e pratica, permitindo que os estudantes ampliassem sua visdo critica e se

preparassem melhor para enfrentar os caminhos de suas futuras carreiras.

Figura: Semana ODS — Oficina de Letramento Etnico-racial

Fonte: Arquivos — CPA

ENADE

No dia 23 de novembro de 2025, os estudantes dos cursos de Recursos
Humanos, Processos Gerenciais, Logistica, Pedagogia e Direito da FAPI participaram
do Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (ENADE). A data representou
um marco importante tanto para os alunos quanto para a instituicdo de ensino
superior, ja que o exame € uma ferramenta fundamental para avaliar a qualidade da
formagao académica e o nivel de conhecimento adquirido ao longo do curso.

A participagcao no ENADE reforgou o compromisso da FAPI com a exceléncia
educacional e com a preparagao de profissionais qualificados para o mercado de
trabalho. Para os estudantes, o exame foi uma oportunidade de demonstrar suas
competéncias e habilidades, além de contribuir para o reconhecimento da instituicao
no cenario nacional.

De quebra, os alunos ainda ganharam, no dia, uma caneca personalizada com

uma mensagem motivacional para a realizagao da prova.
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Figura: Alunos no ENAQE
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Fonte: Arquivos — CPA

Dia da Alfabetizacao

Os estudantes do curso de Pedagogia da FAPI organizaram e participaram de
um evento em comemoragao ao Dia da Alfabetizacdo, destacando a importancia da
leitura e da escrita para o desenvolvimento humano e social.

O encontro contou com atividades ludicas e educativas, planejadas para
sensibilizar tanto a comunidade académica quanto a externa sobre o valor da
alfabetizacao. Os alunos prepararam dindmicas e espacos acolhedores, reforgcando o

papel da Pedagogia na promog¢ao da educagao e da cidadania. A acdo demonstrou o
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engajamento dos futuros pedagogos e reafirmou o compromisso da FAPI em formar

profissionais conscientes e preparados para atuar de forma significativa na sociedade.

Figura: Dia da Alfabetizacdo
* \ ‘ :

Fonte: Arquivos — CPA

Indicador 3.6 Politicas institucionais e agcoes de estimulo e difusao para a

producao académica docente

Este processo esta se estruturando uma vez que, é recente a passagem da
FAPI, como faculdade, para Centro Universitario. Ha 13 anos realiza um Simpdsio de
Iniciagdo Cientifica - FAPIC, onde alunos e Professores apresentam as suas
producdées (Resumo ou Resumo Expandido) na forma de comunicagdo oral ou
banners. Os resultados das ag¢des do Itinerario Extensionista também estdo sendo

apresentados neste evento.

Indicador 3.7 Politica institucional de acompanhamento dos egressos

Os egressos sdo um dos maiores ativos de qualquer instituicdo, na FAPI, os
alunos formados sao convidados para eventos académicos e principalmente na aula
inaugural com depoimentos de sua trajetoria. Esse evento € denominado “Nosso

Egresso € um Sucesso”.
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A FAPI também possui um programa de estagio voluntario para a docéncia,

criado especialmente para atender aos egressos e fazer o acompanhamento deles.

Indicador 3.8 Comunicacao da IES com a comunidade externa / Indicador 3.09

Comunicagao da IES com a comunidade interna

A FAPI reafirma seu compromisso com um atendimento de exceléncia ao
disponibilizar canais integrados, modernos e eficientes, preparados para oferecer a
comunidade académica com um acesso agil, pratico e seguro a informagao, aos
servicos e ao suporte necessario em cada etapa da jornada estudantil. Como
Aplicativo Duda, Atendimento Digital e Central de Atendimento ao Aluno (CAA)
compdem uma estrutura estratégica de atendimento, fortalecida, de forma
complementar, pela atuagcado da Ouvidoria.

Organizados por diretrizes e procedimentos bem definidos, esses canais
asseguram o registro, o acompanhamento e o encaminhamento adequado das
demandas, promovendo mais agilidade, efetividade e qualidade na resposta a
comunidade académica. Nesse contexto, a Ouvidoria atua como instancia
complementar de escuta e mediagao, contribuindo para o tratamento apropriado das
manifestagdes e para o didlogo com os setores académicos e administrativos.

Mais do que ampliar o acesso, a integragdo desses canais consolida uma
politica institucional voltada a resolutividade, a qualidade do servigo prestado e a
valorizagéo da experiéncia do estudante, garantindo que cada demanda seja acolhida

com responsabilidade, acompanhada com atencgao e solucionada com eficiéncia.

Quadro - Atendimentos de Ouvidoria e CAA

N° de Atendimentos da Ouvidoria e CAA Ano 2025
Ouvidoria 65
CAA Presencial e Online 8.224

Fonte: Geréncia de Compliance e Ouvidoria / Geréncia de Atendimento e Servigos ao Estudante

A FAPI entende que o clima organizacional, o0 comprometimento dos seus
colaboradores e a imagem da instituicdo sao reflexos de uma agao integrada entre
todos os setores, incluindo a Reitoria, Coordenagdes de Cursos, Geréncias

Administrativas e Assessorias da Reitoria.
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A participacdo de todos contribui para que o fluxo de informagdes,
imprescindivel a uma boa gestao administrativa e académica, atenda as necessidades
de comunicagdo de todos os setores envolvidos, de forma a minimizar eventuais
ruidos que possam comprometer o clima organizacional e o bom andamento de suas
respectivas atividades.

As decisdes de comunicagao sao subsidiadas pelos dados obtidos a partir de
estudos e avaliagbes realizados pela CPA e por pesquisas especificas de mercado,
sempre norteadas pelas diretrizes do PDI.

A Diretoria de Marketing, composta pelas areas de: Comunicagao Institucional
e Imprensa, Branding e Comunicagao, Trade Marketing e Eventos, CRO e Aquisicao,
CRM e Permanéncia, e Midia, assim como a area de Comunicacao Interna atrelada a
Diretoria de Gente e Gestéo, ndo so6 da FAPI, mas de todas as instituigdes do grupo
do qual é integrante, atuam desenvolvendo atividades com foco na reputagao e
identidade das marcas, divulgacdo dos diferenciais e conquistas académicas,
captagao de novos alunos, retencao e otimizacdo dos recursos disponiveis, sempre
alinhados com a area académica e demais instancias.

As acbes de comunicagao da FAPI sao pensadas sempre com o objetivo de
promover a integragcao dos seus publicos estratégicos: ALUNOS — PROFESSORES
— COLABORADORES e a SOCIEDADE. Esta preocupacao ¢ justificada pela crenca
da instituicao de que o sucesso de suas atividades reside na compreensio de que a
informacéo € o elemento fundamental para promover uma atuagcdo mais eficaz por
parte de seu corpo de colaboradores (docente e administrativo), para o melhor
aproveitamento dos recursos oferecidos pela instituicdo por parte do seu corpo
discente e, ainda, para a disseminacido do conhecimento produzido em seus cursos e
projetos de pesquisas.

Para cumprir esse objetivo, a FAPI utiliza-se de diversos meios de
comunicag¢ao, de modo a atender a demanda de cada publico-alvo, visando garantir a
disponibilizacdo da informagdo no formato e no tempo mais adequado as suas
necessidades e caracteristicas. O processo de comunicacio € realizado de forma
coordenada entre as areas para assegurar a unidade, adequacgao, pertinéncia e
fidelidade da mensagem/informacado. Neste processo, sdo utilizadas as seguintes

ferramentas/canais de comunicacio:
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* Manual do Aluno — disponibilizado em formato digital no portal da instituicao,
na area restrita do aluno, com diversas informacgdes de interesse do discente, como
calendario académico, sistemas de avaliagéo etc.

* RedeCruzeiro —intranet com acesso restrito aos docentes e colaboradores.
Aqui, divulgamos as ultimas novidades de cada instituicdo do grupo Cruzeiro do Sul
Educacional, do qual a FAPI faz parte, e também compartiihamos conteudos
essenciais para o desempenho de suas atividades profissionais. E nesse espaco que
estdo publicadas as politicas e os procedimentos que guiam nosso trabalho, além de
ser o lugar onde reconhecemos os feitos de nossa equipe e fornecemos acesso direto
aos sistemas e ferramentas necessarias para a gestdo e operagdes diarias. A
RedeCruzeiro reforca nosso compromisso com a transparéncia e eficiéncia,
garantindo que todos tenham as informac¢des e o0s recursos necessarios para
executarem seu trabalho.

* Portal Institucional — com atualizagdes diarias, nele sdo publicadas todas as
noticias (cursos, eventos, seminarios, conquistas, infraestrutura), disponibilizados
informacdes sobre servicos a comunidade e formas de contato com a instituicao e
links para sites setoriais (CPA, Biblioteca, Pds-graduacao etc.), para oferecer ao
internauta uma ampla visao da institui¢ao.

* E-mail — mensagens enviadas para os e-mails cadastrados, com informagdes
referentes a instituicdo e também ao calendario do vestibular, periodo de rematricula
e data, horario e local de realizagao da prova do vestibular.

* Eventos, Atividades e Ag¢des — possibilitam a integragdo da comunidade
institucional e, em ocasides especiais, da comunidade externa e sao realizados
presencialmente ou transmitidos pelos canais oficiais da instituicdo (YouTube,
Collaborate) ou outra plataforma de streaming.

« Campanhas publicitarias — elaboradas com base na analise da avaliagao de
resultados obtidos na campanha anterior. Seguem, sempre, o posicionamento
estratégico da marca.

* Redes sociais — importantes canais de engajamento, permitem interagao e
amplificam o alcance da mensagem. Nas redes oficiais postamos os ultimos
acontecimentos da instituicdo, além de assuntos relevantes aos nossos alunos e
prospects, como carreiras, educagao, tecnologia e tendéncias, além de serem usados
também para transmissdao de lives, ampliando o alcance e aumentando

consideravelmente o engajamento.
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* Mensagens SMS — mensagens eletrbnicas enviadas para os celulares
cadastrados, atendem basicamente 2 publicos: alunos, com informagdes especificas,
como inicio do semestre letivo, rematricula, eventual mudanga de alguma atividade
académica de ultima hora (ex.: suspensao de aula em funcdo de greve), e candidatos,
com lembrete da data da prova e publicagao do resultado, por exemplo.

» Central Nacional de Captagao — CNC — além de atender os interessados via
telefone, whatsapp e-mail, a central possui células dedicadas ao atendimento de
candidatos e alunos (SAC 2.0) pelas redes sociais.

» Assessoria de imprensa— esse servico tem o foco de criar e atender
demandas nos veiculos de comunicagédo, com o objetivo de tornar a FAPI fonte de
informagéo sobre os diversos assuntos e areas do conhecimento e contribuir para o
fortalecimento da credibilidade da IES junto aos diferentes publicos.

« Area do Aluno — Servico de acesso restrito ao corpo discente por meio de
senha/login, que oferece servicos como matricula online, emissdao de boleto,
acompanhamento dos processos na CAA, acesso as notas/faltas, além de possibilitar
a visualizagao/colocacao de avisos de interesse do aluno, como abertura do FIES,
inicio do periodo de rematricula etc., oferecendo agilidade e comodidade ao aluno,
simplificando processos e ampliando cada vez a gama de servigos.

» App Duda - App do estudante que explora recursos como notas, faltas, dados
académicos, boletos, avisos além de acesso ao pacote office (Microsoft Teams, Word,
Excel, PowerPoint, Outlook, OneNote e OneDrive) de forma gratuita, e que conta
ainda com envio de push com comunicagdes direcionadas ao nosso aluno sobre o
ecossistema onde esta inserido.

O modelo de Comunicagdo Integrada adotado pela FAPI é baseado em
informacgdes oriundas de instrumentos de pesquisa e avaliagdo, que geram subsidios
para as decisdes em comunicagcao e em outras instancias.

A comunicacao entre a instituicdo e os seus publicos ganha em efetividade
quando a instituicdo "ouve" os seus publicos estratégicos e os conhece melhor,
definindo com maior precisdo as estratégias de comunicagdo mais eficazes as
necessidades e caracteristicas do publico-alvo. Dentre os instrumentos de
monitoramento de imagem e coleta de informagdes, utilizamos:

* Ferramentas de monitoramento do portal — com o uso de ferramentas e

aplicativos especificos, dados importantes sao extraidos dos portais, como
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navegagao, paginas mais acessadas, tempo de acesso, horarios de pico etc., que sdo
usados em estratégias de campanhas.

* Ferramentas de monitoramento das redes sociais — ferramentas que
permitem acompanhar citacbes que envolvam a instituicdo sdo essenciais para
acompanhamento da saude da marca, identificacdo e conteng¢ao de possiveis crises
e avaliagcao de pontos fortes, potencializando e aumentando o engajamento entre a
marca e seu publico.

* Clipping — envio de matérias/reportagens veiculadas em radio, TV, jornais,
sites e revistas que citam a instituicdo e suas concorrentes para gestores académicos
e técnico-administrativos da instituicdo, para acompanhamento do mercado.

* Monitoramento de mercado—- atividade desempenhada por equipe
especializada com uso de ferramentas e plataformas para subsidiar decisbdes
estratégicas para oferta de cursos, turnos e condi¢gdes comerciais que assegurem o
objetivo estabelecido.

* Insumos obtidos pela equipe de CNC no atendimento de alunos e de
candidatos.

* Processo da Avaliagdao Institucional/CPA—- Compdbe-se de projetos
avaliativos e de estudos que fornecem resultados aos gestores institucionais,
subsidiando-os no planejamento das acbes de suas areas/setores visando a
otimizacdo da qualidade da IES. Os resultados dos mesmos sdo divulgados a
comunidade institucional por meio do Processo de Comunicacdo, sob a

responsabilidade da CPA.

Indicador 3.10 Politica de atendimento aos discentes

Canais de atendimento aos discentes.

A FAPI estda comprometida em oferecer um suporte completo e eficiente aos

seus estudantes, através de uma variedade de canais de atendimento projetados para

facilitar a comunicacao e o acesso aos servigos educacionais.
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App Duda: Langado em 2023, representa um marco na modernizacdo da
jornada académica, oferecendo aos estudantes uma experiéncia completa e integrada
na palma da mao.

Com o objetivo de garantir agilidade, transparéncia e acessibilidade, o
aplicativo centraliza os principais servigos educacionais, permitindo que os discentes
tenham acesso rapido e seguro a:

« Notas e frequéncia;

« Boletos e informacdes financeiras;

« Dados académicos e financeiros atualizados;
« Comunicados e avisos institucionais.

Além disso, o App possibilita a emissao de documentos oficiais e a
realizagao de diversas tarefas académicas e financeiras de forma intuitiva, otimizando
o tempo e simplificando a rotina académica.

Essa iniciativa reforca o compromisso da instituicio em oferecer um
atendimento eficiente e digital, colocando o estudante no centro das acbdes e

garantindo que suas necessidades sejam atendidas com qualidade e praticidade.

Central de Ajuda: A Central de Ajuda, disponivel dentro do aplicativo Duda,

constitui o guia online oficial da instituicdo, criado para oferecer solugdes rapidas,
acessiveis e confiaveis aos estudantes.
Com uma plataforma de navegacgao intuitiva e conteudo constantemente
atualizado, a Central de Ajuda garante:
« Respostas imediatas as principais demandas académicas e
administrativas;
« Autonomia para que o discente possa resolver suas necessidades sem
depender exclusivamente do atendimento presencial;
« Economia de tempo, reunindo informagdes detalhadas em um unico
espaco digital;
« Seguranca e credibilidade, assegurando que os dados disponibilizados
estejam alinhados as normas institucionais.
Essa iniciativa reforca o compromisso da instituicdo em proporcionar uma
experiéncia académica descomplicada, colocando o estudante no centro das acdes

e garantindo suporte eficiente em sua jornada educacional.
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Atendimento Digital: O Atendimento Digital, implementado em 2024, amplia os

canais de suporte da instituicdo ao oferecer um servico personalizado e em tempo real,
diretamente no Aplicativo Duda.

Esse canal garante que os estudantes recebam apoio imediato, onde quer que
estejam, por meio de uma equipe humana dedicada, preparada para esclarecer
duvidas e solucionar problemas com agilidade e eficiéncia.

Entre os principais beneficios do Atendimento Digital estao:

« Suporte personalizado, adaptado as necessidades individuais de cada
discente;

« Resolugao rapida de demandas académicas e administrativas;

« Qualidade e confiabilidade, asseguradas por uma equipe treinada e
comprometida;

« Acessibilidade, permitindo que o estudante seja atendido sem barreiras
geograficas ou burocraticas.

Essa iniciativa reforga o compromisso institucional em oferecer um atendimento
moderno, inclusivo e centrado no estudante, garantindo que sua jornada

académica seja acompanhada com exceléncia e proximidade.

Solicitacao de Servicos (CAA Online): A CAA Online foi criada para

centralizar e facilitar o gerenciamento das solicitagdes académicas e administrativas
ao longo da jornada do estudante.

Por meio deste canal digital, os discentes podem:

« Formalizar pedidos de forma simples e organizada;

« Acompanhar o status de cada solicitagdo em tempo real;

« Garantir transparéncia em todos 0s processos;

« Contar com agilidade na tramitagao e resposta das demandas.

A CAA Online representa a forma mais pratica e segura de administrar servigos
solicitados, reforcando o compromisso institucional em oferecer um atendimento
eficiente, acessivel e confiavel, colocando o estudante no centro das acbes e
promovendo uma experiéncia académica descomplicada.

Autosservico: O Sistema de Autosservigco, € uma ferramenta automatizada

que garante acesso imediato a documentos e servigos académicos e financeiros,
disponivel 24 horas por dia, 7 dias por semana.

Com uma interface intuitiva e segura, o sistema possibilita que os estudantes:
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« Emitam documentos oficiais de forma rapida e independente;
« Realizem solicitacbes académicas e financeiras sem burocracia;
« Economizem tempo ao acessar servicos de maneira simplificada;
« Exercitem sua autonomia, sem custos adicionais e com total
confiabilidade.
Essa iniciativa reforga o compromisso institucional em oferecer atendimento
agil e inclusivo, colocando o discente como protagonista de sua jornada académica

e garantindo que suas demandas sejam atendidas com eficiéncia e transparéncia.

Central de Atendimento ao Aluno (CAA): A Central de Atendimento ao Aluno

(CAA) é composta por uma equipe especializada, dedicada a oferecer suporte
presencial para situagdes mais complexas, garantindo que cada estudante receba o
atendimento adequado e o cuidado necessario em sua jornada académica.

A diversificagdo dos canais de relacionamento, que inclui atendimento
presencial, digital e online, reflete a estratégia da FAPI em investir continuamente em
tecnologia e servigos voltados para a satisfagao e retencédo dos estudantes.

Esse compromisso institucional é fundamental para:

« Assegurar qualidade e eficiéncia no atendimento;

« Promover a proximidade entre a instituicao e seus discentes;

« Fortalecer a confianga e a transparéncia nos processos académicos;
« Garantir sustentabilidade e crescimento no setor educacional.

Ao aprimorar de forma continua a experiéncia do estudante, a FAPI consolida
sua posicdo competitiva e reafirma sua missdo de oferecer um atendimento

humanizado, inovador e centrado no discente.

Eixo 4 — Politicas de Gestao

Indicador 4.1 Titulagao do corpo docente

O corpo docente da FAPI, em dezembro de 2024, contava com 35 docentes,

dos quais 82,9% com titulagdo obtida em programa de pds-graduacao stricto sensu.

O quadro abaixo mostra a distribuicao da titulagdo do corpo docente:
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Quadro - Titulagao do corpo docente

Mestre/Doutores 29 82,9%
Especialista 6 17,1%
Total de professores 35 100%

Fonte: RH 2025

Indicador 4.2 Politica de capacitagcdo docente e formacao continuada

A FAPI, em conformidade com o que preconiza a Lei de Diretrizes e Bases da
Educacao Nacional, orienta sua politica de contratacao e estabelece a titulagdo como
um dos critérios para a escolha de docentes, bem como para a composicdo de
jornada.

O corpo docente da instituigdo tem sido durante varios anos de autoavaliagao
o indicador melhor avaliado pelo corpo discente. Tal avaliagao positiva demonstra uma
relagao efetiva entre a politica de carreira e 0 desempenho do corpo docente.

As formas de acompanhamento do trabalho docente, bem como a sua
capacitagao, organizam-se a partir das diretrizes apontadas no PDI e PPl. Em
consonancia com esses documentos, o Programa de Capacitacdo Docente e o
Programa de Qualificagdo Docente tém por objetivo a melhoria qualitativa do quadro
docente da IES.

A FAPI disponibiliza recursos e atividades que visam ao fortalecimento das
condicbes de trabalho docente, tanto na perspectiva da carreira profissional, quanto
no plano pessoal, tais como: representagcdo nos o6rgéos colegiados; formacgao
continuada, propiciada pelos programas de Qualificagdo Docente e Capacitagao
Docente, e Plano de Carreira.

O Plano de Carreira se constitui na concretizagdo de uma proposta na qual a
valorizagao profissional e académica prevalece, proporcionando aos docentes formas
de crescimento na Instituicdo, tanto no sentido vertical (categorias), quanto no
horizontal (niveis).

A carreira prevé, como regime de trabalho, as categorias de regime integral,
parcial e continuo. Considera-se regime de tempo integral a jornada de 40 horas

semanais, das quais até 50% de dedicagéo a docéncia.
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O Plano de Carreira Docente, que recebe a denominagao oficial de Plano de
Cargos e Carreira do Pessoal Docente, encontra-se protocolado no Ministério do
Trabalho.

Indicador 4.3 Politica de capacitacao e formagao continuada para o corpo

técnico-administrativo

O modelo de gestao adotado na instituicdo propicia uma acéao articulada entre
os diversos setores. Isso permite que as decisdes tomadas por todas as areas sejam
respeitadas e valorizadas pela contribuicdo fornecida a FAPI como um todo.

A Mantenedora comprometida com seu desenvolvimento organizacional, tem
criado ferramentas adequadas ao acompanhamento técnico e profissional do corpo
administrativo. Além disso, investe em bolsas de estudos para funcionarios no nivel
da graduagao e da especializagao.

Assim sendo, a politica de Treinamento e Desenvolvimento vigente tem como
objetivo estabelecer diretrizes e procedimentos para realizacdo de treinamentos,
visando garantir a formagdo continuada e aprimoramento de conhecimentos de
nossos colaboradores, atendendo as demandas do negécio e agregando valor
competitivo.

A atual politica possui as seguintes responsabilidades:

Do colaborador:

e Preparar e alinhar com seu gestor o plano de desenvolvimento,
conectando com sua evolugdo de carreira e necessidades/demandas de
negocio;

« Aprimorar conhecimento e antecipar demandas de negdcio e mercado;

e«Prover e evidenciar os resultados esperados nos treinamentos
solicitados

« Preencher e obter aprovagao das documentacdes solicitadas neste PC.

Do gestor:

« Propor treinamentos para atender as necessidades atuais e futuras de
conhecimento e habilidades na equipe;

« Orientar e acompanhar o colaborador na elaboragcdo, execugao e

resultados esperados de seu plano de desenvolvimento individual e coletivo;
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« Conectar o desenvolvimento do colaborador com as metas de negécio e
evolucao de carreira;

e Articular coerentemente as competéncias individuais e organizacionais
como estratégia de competitividade;

e Avaliar necessidade de negdcio versus o curso solicitado e validar o
retorno sobre investimento do treinamento;

« Caso necessario curso com custo, garantir o alinhamento com o
orcamento ou buscar aprovacao adicional requirida;

« Validar e aprovar o formulario de solicitacdo de curso, quando este for

necessario;
Quadro - Titulagao de Funcionarios Técnico-administrativos

Titulagdo do Corpo Técnico Administrativo

Ensino Médio Completo 06 25%

Ensino Superior (cursando) 01 12,5%
Ensino Superior Completo 04 25%%
Especialista 06 18,75%
Mestre 01 18,75%

Fonte: Departamento de Gente e Gestdo

Indicador 4.4 Processos de gestao institucional

A FAPI desenvolveu um modelo de gestdo compartilhada entre a Mantenedora
e a Mantida, na esfera da Reitoria, com sua Pré-reitoria. Ressalta-se que tal modelo
permite a participacdo da comunidade académica nas discussdes relacionadas a
gestao, por meio das reunides de conselhos, comités e comissdes nas diversas areas,
além das reunides ampliadas da Reitoria e da CPA.

A estrutura organizacional da FAPI pode ser visualizada no organograma a

sequir:
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Organograma do Centro Universitario FAPI

_ I _ _ ]

Fonte: Reitoria
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Todas as decisdes sao discutidas desde o inicio da proposi¢gdo nos Colegiados de
Curso, NDEs, até chegar aos Colegiados Superiores e de apoio as Atividades Académicas
que, de acordo com a matéria se pronunciardo para a aprovacao ou ndo de cada processo

instaurado.

CONSELHO ADMINISTRATIVO

CONSUP
REITORIA - Professora Salette Silveira Azevedo

e Marketing - Terceirizado
e Quvidoria — Pamella Costa Machado

e CPA - Prof. Filipe Eduardo Martins Guedes

PROPEXXI — Pro-Reitoria de Pés-Graduacéao, Pesquisa, Extensao e Inovagéo.
Professora Thais Espinola de Oliveira Lima.

e Pdés-Graduagao

e Pesquisa

e Revista UNIFAPI

e Extensdo

e Curricularizacado de Extensao

e Professor Horacio Batista dos Santos Neto

¢ Inovacao

¢ Incubadora — OUTBOX

PROACAD - Pro-Reitoria Académica — Professora Hanslivian Correia Cruz Bonfim
e Secretaria
Secretaria - Pamella Costa Machado

Auxiliar de Secretaria - Fernanda Almeida de Souza

Jovem Aprendiz - Ana Carolina Garcia da Silva Nucleo de Estagios

Diplomacéo - Leila Rosangela Marszalek Vendrametto



e Biblioteca
Bibliotecaria - Yasmin Stocco Renisz

Auxiliar de Biblioteca — Tania do Rocio Stocco Renisz
NIDAP

NEP NEAD

e Coordenacgoes

Direito - Professora Mariel Muraro
NPJ — Nucleo de Praticas Juridicas
Colegiado

NDE

Medicina - Professora Giovana Camargo de Almeida
Secretaria Social - Lais Amaral Siqueira
Laboratorios - Laise Godoy

Colegiado

NDE

Coordenador - Professor Filipe Eduardo Martins Guedes
Administracao

Ciéncias Contabeis

Cursos de Gestao - Tecnoldgicos (RH — PG — Logistica)
Colegiado

NDE

Pedagogia - Professora Marta Silva Lima Mondini
Colegiado
NDE

Enfermagem - Professora Giovana Fratin
Colegiado
NDE

111
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Biomedicina — Professora Joana Rosar Corbellini
Colegiado
NDE

TADS - Tecnologia em Analise e Desenvolvimento de Sistemas — Prof. Armando
Augusto Piva

Colegiado

NDE

PROADM - Pr6 Reitoria Administrativa - Francine Freisleben

¢ RH - Geisa Matos Casimiro

e Juridico

e Contabilidade

e Suprimentos

e Manutencédo - Ademir Neres Barbosa
e Comercial

e TI - Rhuan Ruiz Araujo

e Financeiro

e Contas a pagar - Francine Freisleben

e Terceirizagao

Indicador 4.6 Sustentabilidade financeira: relagdo com o desenvolvimento
institucional / Indicador 4.8 Sustentabilidade financeira: participacao da comunidade

interna

Superar e manter em alto nivel o referencial de qualidade, tem sido a meta da
instituicdo. Para isso buscam-se praticas que possam garantir sua sustentabilidade. Dentre
elas, podemos destacar a racionalizagdo e acompanhamento dos gastos com custeios,
praticados para evitar o desperdicio de recursos. Também cabe salientar o estimulo dado
a elaboracao de projetos que possibilitem a captagao de recursos em agéncias de fomento,
voltados as atividades de pesquisa e extensdo. A utilizagdo dessas estratégias tem



113

fundamento em virtude das instituicdes particulares de ensino superior, em sua maioria,
dependerem das mensalidades pagas pelos estudantes como principal fonte financiadora,
guando n&o a unica.

Dessa forma, o planejamento e o gerenciamento administrativo, contabil e financeiro
também tém o escopo de maximizar os recursos or¢amentarios disponiveis para o
atendimento de uma gama de necessidades tanto de custeio como de investimentos nas
areas de ensino, pesquisa, extensdo e prestacdo de servicos. Cabe a Instituicdo, na
utilizagdo de recursos dos diversos programas em desenvolvimento, organizar os
processos internos de forma adequada, agil e coerente.

Como descrito no PDI, o conceito de orgamento utilizado pela instituicdo é mais
amplo do que a projecdo simples de resultados. E uma forma de gestdo e de controle que
pretende atingir os macro-objetivos da IES na intengdo de acompanhar e controlar o seu
dia a dia econémico-financeiro. O grau de detalhamento permite analisar cada nivel da
Instituicdo para poder atuar em seus diversos segmentos tanto académico como

administrativo.

Sustentabilidade financeira da instituicao e politicas de captacao e alocagao

de recursos.

O PDI estabelece diretrizes orcamentarias, tal previsao leva em conta a manutengao
de cursos existentes, os programas institucionais de pesquisa e de extensao, bem como a
criacdo de novos cursos. E importante ressaltar que a Instituicdo vem promovendo um
processo continuo de profissionalizacao de suas areas técnico-administrativas a fim de
melhorar e ampliar os controles e o desempenho para a obtencéo de resultados positivos.

A criagdo de uma Diretoria Financeira estatutaria, assim como a descentralizagao
das areas de Contabilidade e Orgamentos, com a criagcdo de uma area de Controladoria,
com gestores especialistas em cada uma delas, melhorou os niveis de detalhes e o
acompanhamento e controle da dotacdo orcamentaria e o acompanhamento do custeio.

As Coordenacdes de Cursos e os responsaveis pelos laboratérios projetam, em
funcdo dos cursos vigentes e previstos, suas necessidades de materiais de consumo e
materiais auxiliares que serao incluidos no orgamento. Da mesma forma, as areas de apoio
passam a elaborar projecdes que se adaptem a esse orgcamento.

As despesas de manutencéo, atualizagao e implantagao sao projetadas para atender
as instalacdes novas e existentes, em consonancia com o orgcamento de investimentos e

metas definidas.
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Outro aspecto importante a ser considerado e previsto em orgcamento é a
necessidade de alocagao de pessoal e a de realizacado de treinamentos.

As alteragdes de titulacdo e enquadramento do corpo docente, apds analise da
Reitoria, subsidiada por comissao especifica, sdo passadas para o Departamento de RH
para registro e acompanhamento de planos de carreira.

Da mesma forma que a area académica, as areas de apoio verificam suas
necessidades de pessoal e treinamento para atender as metas definidas e elaborar as
projecdes que integram o orgamento.

Todas essas proje¢des sao compiladas e inseridas na peca orgamentaria que,
quando fechada, é submetida a apreciagdo da Mantenedora que pode sugerir ajustes ao
plano em fung&o da analise de resultados, sustentabilidade e viabilidade.

O acompanhamento e o controle séo feitos mensalmente, com analises entre real e
orgado no més, trimestre e ano, ou outra periodicidade necessaria. Diariamente, um
acompanhamento entre orgado e liberado de compras e despesas da uma sinalizacao as
areas quanto ao cumprimento do orgamento.

A busca continua pela qualidade e pela sustentabilidade no ambito do ensino, da
pesquisa, da extensao e da gestao sado objetivos expressos no PDI da IES.

A Instituigdo conta com uma politica orgamentaria que nao se restringe unicamente
a previsado de receitas e estimativa de despesas. Essa politica envolve as instancias de
planejamento e gerenciamento administrativo, contabil e financeiro e visa a maximizar os
recursos orcamentarios disponiveis para o atendimento de uma gama de necessidades,
tanto de custeio quanto de investimento nas areas de ensino, de pesquisa, de extensao e
de prestacdo de servigos. Tendo em vista esse objetivo basico, a politica de orgamento
orienta-se pelos seguintes principios:

* Disponibilizacdo de recursos orgamentarios para garantir um padrdo de
qualidade nos servicos oferecidos a sociedade;

* Racionalizagdo e acompanhamento dos gastos com custeio, evitando-se o
desperdicio de recursos;

» Estimulo a elaboragcao de projetos que possibilitem a captacéo de recursos
em agéncias de fomento, em atividades de pesquisa e de extensao;

* Desenvolvimento de parcerias e convénios com entidades publicas e
privadas.

A manutencdo dos recursos para atingir as metas orcamentarias consiste
essencialmente na cobranca de mensalidades escolares dos alunos. Existem outras fontes

de captagdo da Instituicdo, tais como: taxas, aluguéis de espacgos, patrocinios, aporte
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financeiro de 6rgaos de fomento a pesquisa, servigos, convénios publicos e privados que
colaboram parcialmente no orgcamento geral.
As tabelas a seguir apresentam os valores anuais de custeio e de investimentos da

Instituicao:

Quadro - Custeio
2024 2025

6.355.842 12.699.719
Fonte: Financeiro

Quadro - Investimentos
2024 2025

447 .377 9.368.069
Fonte: Financeiro

Eixo 5 — Infraestrutura

Indicador 5.1 Instalagées administrativas

A FAPI busca oferecer os melhores e mais atualizados recursos para que alunos,
professores e funcionarios desenvolvam suas atividades com qualidade, coeréncia e
adequacao aos planos de ensino dos cursos.

Os espacos da instituicdo sdo mantidos limpos e organizados e permitem o bom

desenvolvimento das atividades de ensino, pesquisa, extensao e administrativas.

Sistema de registro académico

Os registros académicos na FAPI passam por duas secretarias especificas:

Secretaria-geral:

A Secretaria Geral é um 6rgao executivo, subordinado a Reitoria, responsavel pela
expedicdo dos atos legais institucionais internos, organizagdo e gerenciamento dos
processos submetidos aos Colegiados Superiores, pelas solenidades de colagéo de grau e

pelo registro dos diplomas.
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Dos Colegiados Superiores

Os colegiados superiores estao vinculados aos érgéos da administracdo superior da
IES. A responsabilidade da Secretaria Geral para com esses conselhos, € de organizar a
composi¢cao dos conselhos, observando a vigéncia de mandato dos membros que os
compdem de acordo com o Estatuto, elaborar os calendarios de reunides anuais, gerenciar
0s processos submetidos aos referidos conselhos, distribuir entre os membros para analise
e parecer, bem como expedir os atos legais que os aprovam registrados em ata e

disponibiliza-los a comunidade académica.

Da Colagao de Grau
A colacgéo de grau precede da elaboragéo, do calendario dos Editais de Colagéo de
Grau e das solenidades com datas pré-definidas em Calendario Geral, pela Secretaria

Geral.

Dos Registros de Diplomas

Os registros dos diplomas, de Graduagao na modalidade presencial sdo feitos pela
Secretaria Geral e disponibilizados para consulta publica nos sites das IES e no Diario
Oficial da Uniao (DOU).

Secretaria de Registros Académicos:

Cabe ao setor, os seguintes servicos: cadastro de matrizes curriculares;
parametrizagdes dos periodos para matriculas, cadastros das parametrizagdes de faltas e
notas; expedicdo de documentos, tais como histérico escolar, declaragdes diversas,
certificados, conteudos programaticos, diplomas, exceto a fase de registro, apostilamentos
em diplomas; cadastro de dispensas de disciplinas apos analises e concessoes;
transferéncias diversas de alunos (curso, turma e turno); conferéncia e revisdo das analises
curriculares realizadas por transferéncias de outras Instituicbes e de candidatos ja
diplomados; acompanhamento do langamento da frequéncia e das notas ; organizagéo do
arquivo - ativo e inativo; levantamento de notas e faltas mediante a solicitagdo de revisao e
para dos alunos que contaram com exercicios domiciliares para compensacao de
auséncias; trancamento e cancelamento de matriculas; destrancamento de matricula —
alteragbes para matriz curricular vigente e respectivo semestre, bem como cadastros das
dispensas e equivaléncias; conferéncia dos prontuarios e atualizagdes dos documentos;
acompanhamento e apoio aos coordenadores no cadastros de alunos de acordo com os

parametros do Exame Nacional de Desempenho de Estudantes (ENADE); analise,



117

fundamentagao e manifestacdo nos pedidos de: concessao de exercicios domiciliares para
compensacgao de auséncias de alunos com licenga médica, de Segunda Chamada de
Avaliagdes Regimentais, de inclusdo e/ou trancamento de disciplina isolada, de dilatagcao
de prazo de integralizagdo dos cursos, informagbes ao financeiro sobre a situagao
académica para avaliagbes de devolugao de valores; elaboracéo de Relatorios solicitados
gue envolvam dados académicos; discussao de propostas para atualizacdo do sistema
informatizado de gestado académica; participagdo em comissoes; representacdo da IES em
processos juridicos de demanda académica, na qualidade de preposigao ou testemunha.
Importante ressaltar que o SIAA funciona completamente online, dessa maneira
facilitando a entrada do usuario (alunos, professores e funcionarios) de diversas

localidades.
Indicador 5.2 Salas de aula

As nossas salas de aula contemplam carteiras que se adequam ao aluno,
respeitando sua condigao seja destro ou canhoto. Dispdem de lousas brancas com pinceéis
para ilustragdes dos conteudos apresentados, retroprojetores multimidia acompanhados de
caixas de som com microfone e cabo de audio, além de monitores de tela plana que
ampliam a interagdo com os conteudos. O ambiente conta com sistema de refrigeragéo
forgada por ventiladores e/ou aparelhos de ar condicionado, garantindo conforto térmico. O
mobiliario destinado ao professor € constituido por mesa e cadeira que respeitam as
normas de ergonomia.

Para os casos de alunos PCDs, a Instituicdo oferece mobiliarios adequados que
atendem as necessidades especificas, como mesas adaptadas para cadeirantes e cadeiras
especiais.

Figura: Salas de aula

- .

Fonte: Arquivos — CPA



118

Figura: Salas de aula

<o

Fonte: Arquivos — CPA

Indicador 5.3 Auditério

Nosso auditério tém sistema acustico apropriado com iluminacdo direcionada,
sistema de som automatizado e projecdo de alta qualidade, para desenvolvimento de
atividades didaticas contemplando uma melhor qualidade no desenvolvimento de
seminarios, palestras, pecas teatrais e outros projetos que visem o desenvolvimento socio

cultural. A capacidade extrapola os 500 lugares.

Figura: Auditério

Fonte: Arquivos — CPA

Figura: Auditério



Fonte: Arquivos — CPA

Figura: Auditorio

Fonte: Arquivos — CPA
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igura: Auditorio
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Figura: Auditério

Fonte: Arquivos — CPA
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Fonte: Arquivos — CPA

Figura: Auditério

Fonte: Arquivos — CPA
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Figura: Auditorio

Fonte: Arquivos — CPA

Indicador 5.4 Sala de professores

As salas dos professores da FAPI sao coletivas e viabilizam o trabalho docente. Elas
possuem excelentes recursos de tecnologia da informagéo e comunicagao, adequados ao
numero de docentes, e oferecem espacgos para descanso, lazer e integragcédo. Além disso,
contam com apoio técnico-administrativo proprio e areas destinadas a guarda de
equipamentos e materiais.

Esses ambientes sdo favoraveis ao desempenho académico e possuem facil e
rapido acesso fisico a coordenagao do curso. Equipadas com diversas mesas, cadeiras e
sofas, promovem conforto e socializagdo entre os docentes. Também oferecem telefones,
bebedouros, café, cha e sanitarios, além de computadores exclusivos para uso dos
professores, com acesso a internet e a intranet. Para os docentes que preferirem utilizar
seus proprios computadores, é disponibilizado acesso a rede sem fio (Wi-Fi).

As salas sao climatizadas e atendem aos padrdes de acessibilidade, luminosidade e

acustica adequadas.
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Figura: Sala dos professores

Fonte: Arquivos — CPA

Figura: Sala dos professores

Fonte: Arquivos — CPA

Figura: Sala dos professores

Fonte: Arquivos — CPA



124

Figura: Sala dos professores

Fonte: Arquivos — CPA

Indicador 5.5 Espagos para atendimento aos discentes

A Central de Atendimento ao Aluno, conta com espacos de atendimento presencial
e online, estando a disposicdo para atendimentos pessoais por meio de analistas de
atendimento ou por atendimento virtual pela area do aluno ou app Duda, podendo falar por
video, voz ou apenas chat e ainda contam a assistente virtual Estela que esta disponivel

24 horas por dia e 7 dias da semana.

Figura: Central de Atendimento ao Aluno

Fonte: Arquivos — CPA
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Figura: Central de Atendimento ao Aluno

Indicador 5.6 Espacos de convivéncia e de alimentagao

Os espacgos de convivéncia e alimentagcdo oferecem ambientes agradaveis, com
mesas e balcbes para permanéncia, além de cantinas que atendem as necessidades dos
alunos. As duas salas de descompressao disponibilizam sofas, pufs e mesas,
proporcionando momentos de descanso e interagao.

A copa possui toda a estrutura de uma cozinha, equipada com micro-ondas,

geladeira e pia, garantindo praticidade e comodidade para a utilizagdo dos alunos.



Figura: Espacos de Convivéncia e de Alimentagao

Fonte: Arquivos — CPA

Figura: Espacos de Convivéncia e de Alimentagéo

Fonte: Arquivos — CPA
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Figura: Espacos de Convivéncia e de Alimentagao

Figura: Espacos de Convivéncia e de Alimentagéo
. S -

Fonte: Arquivos — CPA



Figura: Espacos de Convivéncia e de Alimentagéo

Fonte: Arquivos — CPA

Figura: Espacos de Convivéncia e de Alimentacao

Fonte: Arquivos — CPA

Figura: Espacos de Convivéncia e <:1¢_Al‘irrlentagéo

Fonte: Arquivos — CPA
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Figura: Espacos de Convivéncia e de Alimentacéo

Fonte: Arquivos — CPA

Figura: Espacos de Convivéncia e de Alimentacao

Fonte: Arquivos — CPA

Figura: Eipagos de Convivéncia e de Alimentagao

......

Fonte: Arquivos — CPA
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Indicador 5.7 Laboratorios, ambientes e cenarios para praticas didaticas:

infraestrutura fisica

Os Laboratérios contam com estrutura especializada visando a difusao do saber
pratico com equipamentos de ultima geragcédo e uma infraestrutura de alta qualidade.

A seguir apresenta-se a infraestrutura detalhada do campus:

e LAB-HC - Laboratério de Habilidades Cirurgicas

Descricao: O Laboratério de Habilidades Cirurgicas € um ambiente destinado ao
desenvolvimento de competéncias técnicas relacionadas aos procedimentos basicos e
intermediarios de técnica operatéria. O espago possui pia cirurgica para lavagem adequada
das méaos, capacidade para aproximadamente 80 alunos, além de 2 televisores, 1
retroprojetor e 3 aparelhos de ar-condicionado. O ambiente conta com quadro branco,
mesa, cadeira e computador para uso do professor, além de janelas, que garantem
ventilagao e iluminagao natural.

Objetivo: Oferecer ambiente estruturado para o ensino dos fundamentos da técnica
cirurgica, com énfase em processos de antissepsia, lavagem cirurgica das méaos e
execucao de habilidades manuais iniciais, promovendo destreza, postura profissional e

seguranga no desenvolvimento das atividades praticas.

e LAB-ANATO - Laboratério de Anatomia Humana

Descri¢cdo: O Laboratoério de Anatomia Humana dispde de 11 mesas cirurgicas com
tampo em ago inox, armarios destinados ao armazenamento de pegas anatbmicas e
infraestrutura com capacidade para 20 a 30 alunos. Possui 12 televisores, 2 aparelhos de
ar-condicionado e n&do possui janelas. Ha uma sala de apoio destinada ao acervo de pecas
anatbmicas sintéticas. O ambiente conta também com quadro branco, mesa, cadeira e
computador para uso do professor.

Objetivo: Promover atividades praticas relacionadas ao estudo da anatomia humana,
utilizando pecgas reais de animais (armazenadas na sala do responsavel técnico), modelos
sintéticos e materiais bioldgicos permitidos, contribuindo para a compreensio
morfofuncional do corpo humano e para a formacao pratica dos estudantes.
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e LAB-HMF - Laboratério de Habilidades Médicas e Enfermaria

Descrigao: O Laboratério de Habilidades Médicas e Enfermaria simula um ambiente
clinico-hospitalar e contém 2 estantes com modelos anatémicos, 6 leitos equipados com
manequins adultos e ambientacdo completa de enfermaria. Ha capacidade para 20 a 30
alunos, além de 3 televisores, 1 retroprojetor e 3 aparelhos de ar-condicionado. O espaco
possui quadro branco, mesa, cadeira e computador para uso do professor, e conta com
janelas, que contribuem para ventilagdo e luminosidade.

Objetivo: Desenvolver competéncias praticas das areas médica e de enfermagem,
incluindo reanimacgao cardiorrespiratoria, técnicas de sondagem, atendimento primario e
procedimentos assistenciais. O laboratério favorece o raciocinio clinico, a tomada de

decisdo e a segurancga do paciente.

e LAB-MULT - Laboratério Multiprofissional

Descrigcao: O Laboratério Multiprofissional possui 6 bancadas de trabalho, cada uma
equipada com microscopios opticos e picos de Bunsen, além de pias integradas a duas
bancadas. Na parte posterior do ambiente, ha uma bancada ampliada que abriga estufa,
espectrofotdmetro, contador de colbnias digital, balanca de precisao e banho-maria. Possui
capacidade para 20 a 30 alunos, conta com 2 televisores e 2 aparelhos de ar-condicionado.
O laboratério também possui quadro branco, mesa, cadeira e computador para uso do
professor, além de janelas que garantem ventilagdo adequada. Ha ainda uma sala anexa
destinada ao responsavel técnico e a0 armazenamento de materiais como reagentes,
vidrarias, EPIls, materiais biolégicos (pegas reais de animais) e equipamentos
complementares.

Objetivo: Proporcionar condigcbes adequadas para o desenvolvimento de atividades
praticas relacionadas a microscopia, patologia, bioquimica e demais areas
multiprofissionais. O laboratério apoia praticas experimentais, interpretacdo de resultados

e integracao entre diferentes areas da saude e ciéncias bioldgicas.

e LAB - Centro de Simulagao
Sala de Controle
Descrigao: Ambiente composto por trés mesas equipadas com trés computadores,

um armario e um aparelho de ar-condicionado. Possui visdo privilegiada para as demais
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salas por meio de vidros translucidos, permitindo observar as atividades sem ser visto. As

salas visualizadas s&o: UTI/Emergéncia, Centro Cirurgico e Obstetricia/Neonatal.
Objetivo: Espago destinado ao docente para monitoramento, observagéo e analise

do desempenho dos alunos durante aulas praticas e avaliagdes realizadas no centro de

simulacao.

e UTI/Emergéncia
Descricao: Sala equipada com maca simples, carrinho de emergéncia, mesa de
apoio, ar-condicionado e dois manequins adolescentes de alta fidelidade. Capacidade para
15 a 20 alunos.
Objetivo: Ambiente destinado a realizacdo de aulas praticas que utilizam os

manequins e recursos especificos da area de urgéncia e emergéncia.

e Centro de Cirurgia
Descrigao: Ambiente composto por uma maca hospitalar, carrinho de emergéncia,
duas mesas de apoio, um manequim de gestante com bebé de fidelidade, bergo aquecido,
manequins ginecoldgicos e ar-condicionado. Capacidade para 15 a 20 alunos.
Objetivo: Sala destinada a atividades praticas que envolvem simulagao cirurgica,

obstétrica e procedimentos especificos que utilizam os materiais e manequins disponiveis.

¢ Neonatal
Descri¢cdo: Sala equipada com maca hospitalar, carrinho de emergéncia, mesa de
apoio, dois manequins neonatais de fidelidade e ar-condicionado. Capacidade para 15 a 20
alunos.
Objetivo: Espaco voltado para aulas praticas que utilizam os manequins e demais

recursos voltados ao cuidado neonatal.

e Apoio
Descricdo: Sala destinada ao armazenamento e organizagdo de materiais de

estoque utilizados no Centro de Simulagao.

e Salas de Debriefing
Localizadas ao lado do Centro de Simulagdo, sdo compostas por trés salas com
capacidades para 18, 12 e 9 alunos, respectivamente. Todas possuem ar-condicionado e

televisdo para transmissao das atividades realizadas nas salas de simulagéo.
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Figura: Laboratorios

Fonte: Arquivos — CPA

Figura: Laboratorios

Fonte: Arquivos — CPA
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Figura: Laboratérios

Fonte: Arquivos — CPA

Figura: Laboratorios

Fonte: Arquivos — CPA
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Figura: Laboratorios

Fonte: Arquivos — CPA

Figura: Laboratorios

Fonte: Arquios - CPA
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Figura: Laboratorios

Fonte: Arquivos — CPA

Figura: Laboratérios

Fonte: Arquivos — CPA



Figura: Laboratorios

Fonte: Arquivos — CPA

Figura: Laboratérios

Fonte: Arquivos — CPA

Figura: Laboratérios
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Fonte: Arquivos — CPA
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Figura: Laboratorios
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Fonte: Arquivos — CPA

Figura: Laboratorios

Fonte: Arquivos — CPA



Figura: Laboratorios

Fonte: Arquivos — CPA

Figura: Laboratorios

Fonte: Arquivos — CA
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Indicador 5.8 Infraestrutura fisica e tecnolégica destinada a CPA

A CPA conta, além da infraestrutura fisica, com um sistema informatizado préprio,
desenvolvido internamente pela equipe de Tecnologia da Informagao da Instituicdo. Essa
plataforma possibilita a participagdo simultdnea de discentes, docentes, coordenadores e
colaboradores técnico-administrativos, por meio de suas areas virtuais e pelos aplicativos
Duda e Educador. O acesso € realizado por notificagdo em pop-up, com salvamento
automatico das respostas e visualizagdo do progresso. Ao concluir o preenchimento, os
estudantes recebem automaticamente o certificado de participagao via area do aluno e App
Duda, valido como Atividade Complementar (AC).

Durante o periodo de aplicagao das avaliagdes, a CPA realiza o monitoramento diario
dos indices de participacao, visando assegurar os critérios de validade estatistica (minimo
de 50% de adesao ou margem de erro inferior a trés pontos percentuais). Esses indicadores
sdo compartilhados semanalmente com os gestores institucionais, como estratégia de
mobilizagdo da comunidade académica.

Os resultados consolidados sdo analisados por meio do dashboard da CPA
disponivel no portal DataEDUCA, que recebe informagdes do Sistema Integrado de
Administragdo Académica (SIAA). O painel oferece filtros analiticos por curso, série,
disciplina, periodo, indicador e questdes, entre outros. Essa estrutura permite uma analise
aprofundada dos dados quantitativos e qualitativos e apoia a elaboracdo de relatérios
institucionais e por curso, que subsidiam decisdes académicas e administrativas.

Toda a infraestrutura tecnolégica e operacional da CPA estara disponivel para

avaliacao da Comissao Avaliadora durante a visita in loco.

Indicador 5.9 Bibliotecas: infraestrutura / Indicador 5.10 Bibliotecas: plano de

atualizagao do acervo

A Biblioteca FAPI conta com um espaco de 226,39 m2. Da area reservada a leitura,
6 (cinco) salas de 05 m? cada uma, visando estudo individual ou em pequenos grupos e
mais 2 (duas) salas destinadas para pesquisas em grupo, isoladas do restante da area
comum dos alunos, que também sao utilizadas para estudos com recursos multimidia tendo
em cada uma delas um computador e um fone de ouvido destinado para este fim. Em

concordancia com normas pré-estabelecidas, no espaco coletivo para leituras, estdo
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instaladas 12 mesas e cadeiras. Na area comum existe uma mesa com cadeira € um
computador ligado a rede, para uso de pesquisa informatizada do acervo (consulta online
do acervo fisico).

Figura: Infraestrutura para estudos na biblioteca

Fonte: Arquivos — CPA

Figura: Infraestrutura para estudos na biblioteca
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Fonte: Arquivos - CPA

Figura: Infraestrutura para estudos na biblioteca

Fonte: Arquivos — CPA
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Figura: Infraestrutura para estudos na biblioteca
T

L
Fonte: Arquivos — CPA

Acesso ininterrupto do acervo virtual.

O acervo virtual possui contrato (registrado em nome da IES - Faculdade de Pinhais
- FAPI) que garante o acesso ininterrupto pelos usuarios com a Biblioteca Digital, plataforma
informatizada que disponibiliza, em meio digital, titulos universitarios. Com diversos
recursos interativos e dindmicos, a plataforma permite o acesso a informacao de forma

pratica e eficaz.

A Biblioteca dispde também do Sistema Pergamum, programa utilizado para
padronizagcdo das entradas de assuntos, autores, livrarias, editoras e para que o acervo
seja tombado junto a IES. Conta com computador interligado ao sistema para renovacgao
de empréstimo e consulta. Os computadores tém teclado Braille e sistema que possibilitam

a acessibilidade.
Adequacao e referendamento da bibliografia.

O acervo da bibliografia basica esta adequado e atualizado em relagdo as unidades
curriculares e aos conteudos descritos no PPC, considerando a natureza das Unidades /
Componentes Curriculares. Tal adequacao e a sua atualizagao é feita e referendada pelo

Nucleo Docente Estruturante.
Garantia de acesso na IES para os titulos virtuais.

O acervo da bibliografia basica podera ser acessado em computadores instalados
na proépria biblioteca. Vez que 100% dos espacos fisicos estdo cobertos por rede wi-fi de
alta velocidade, a bibliografia virtual também podera ser acessada por meio de dispositivos
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eletrénicos pessoais em todos os ambientes da instituicao, inclusive em salas de aula e

laboratorios.

Plano de gerenciamento, atualizagao e contingéncia do acervo bibliografico.

Existem varias formas para o desenvolvimento de colegdes de acervo e suas
respectivas aquisicbes, como por exemplo, a inclusdo de sugestdes de professores e
alunos aos livros procedentes da matriz curricular dos cursos. Doagdes e comutagao entre
bibliotecas sao outras formas de desenvolvimento deste acervo. A forma de selecéo
utilizada pela IES para aquisicdo por compra é baseada nos projetos pedagogicos dos
cursos e em suas matrizes curriculares, na Biblioteca da FAPI, as aquisicoes séo efetuadas
por meio de solicitagdo prévia e respectiva liberagado de verbas destinada a aquisi¢ao de
livros e perioddicos. Durante o ano letivo, serdo adquiridas novas obras publicadas sempre
que houver a necessidade de complementacédo do acervo existente para que o aluno seja

beneficiado no ensino-aprendizagem estando sempre atualizado.

Indicador 5.10 Salas de apoio de informatica ou estrutura equivalente

As salas de apoio de informatica ou estrutura equivalente atendem as necessidades
institucionais, considerando os equipamentos, as normas de segurancga, o espaco fisico, o
acesso a internet, a atualizagcdo de softwares, a acessibilidade (incluindo recursos
tecnolégicos transformadores), os servigos, o suporte, as condi¢des ergondmicas e a oferta
de recursos de informatica comprovadamente inovadores.

Estas estruturas contam com servigos de manutengao e suporte prestados dentro e
fora do periodo de atividades, garantindo o pleno funcionamento assim como o melhor
aproveitamento dos recursos disponiveis para a comunidade académica.

As necessidades de implantacao e atualizacéo de recursos de software sdo supridas
sob demanda das necessidades dos cursos, além da maioria das vezes serem prontamente
atendidas pelos planos de atualizagao automatica de softwares praticados pela instituigéo.

Em cada laboratério, uma maquina possui teclado adaptado em Braile.



Figura: Laboratorios de Informatica - FAPI

Fonte: Arquivos — CPA

Figura: Laboratorios de Informatica - FAPI
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Fonte: rquivos - CPA
Figura: Laboratérios de Informatica — FAPI — Teclado em Braile
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Indicador 5.11 Instalagbes sanitarias

Todos os andares da campus possuem banheiros adequados com acessibilidade, e

verificagcdo de manutengao periddica. Todos os andares do campus da FAPI apresentam

banheiro com acessibilidade, adaptado para PNEs.

Flgura Instala(‘oes Sanitarias - FAPI
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Fonte: Arquivos — CPA
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Fonte: Arquivos — CPA

Indicador 5.12 Infraestrutura tecnolégica

A FAPI possui seus servidores alocados em um datacenter na Equinix, com garantia
de funcionamento 24 horas por dia, 7 dias por semana com o0 mais alto nivel de seguranca
de acesso fisico e logico, tendo acesso somente a equipe de Infraestrutura de T.I.

Os campus da FAPI nao dispde de servidores locais visando manter a seguranga
fisica e logica de maior nivel no datacenter, nas unidades os Racks principais de redes
possuem nobreaks e banco de baterias para manter funcionamento e monitoramento da

unidade.
Indicador 5.13 Infraestrutura de execugao e suporte

A FAPI conta com uma equipe de atendimento remoto centralizada em Sao Paulo
que presta suporte a todas as IES do Grupo Cruzeiro do Sul Educacional e com equipes de
suporte técnico presencial em cada Campus, prontos para prestar suporte e atuar em
ocorréncias que variam de orientagdo ao usuario a atuacdo em servidores e links.

O horario de atendimento da equipe remota € das 8h as 22h de segunda a sexta e
aos sabados das 8h as 12h, o horario de atendimento da equipe presencial € de segunda
a sexta das 10h as 20h.

Contamos também com uma empresa terceirizada que monitora os servidores mais
criticos e servicos WEB atuando imediatamente em qualquer ocorréncia evitando assim

indisponibilidades.
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Indicador 5.14 Plano de expansao e atualizagdao de equipamentos

Os setores da FAPI possuem grandes variedades de necessidades de recursos
tecnolégicos para o bom desempenho dos departamentos. As ferramentas mais comuns
para o desenvolvimento das atividades sdo os computadores corporativos e impressoras

que constam em nosso parque Administrativo.

Indicador 5.15 Recursos de tecnologias de informagdo e comunicagao

A FAPI observando suas diretrizes estabelecidas no PDl e demais documentos
legais, nos referenciais de qualidade estabelecidos pelo MEC e nos respectivos
instrumentos de avaliagdo vem organizando seus recursos tecnologicos e de informagéo,
com a finalidade de proporcionar o desenvolvimento de suas atividades com qualidade.

Os elementos que constituem a infraestrutura tecnolégica da FAPI (laboratérios,
computadores, cameras de videoconferéncia, etc.).

Ressalta-se que a IES possui convenio com a Microsoft, no qual fornece a todos os
colaboradores as ferramentas do OFFICE 365, entre elas uma poderosa ferramenta no qual
incorpora video conferéncia, compartiihamento de arquivos e mensageiro, facilmente
utilizado para comunicagao entre as IES de todo o Grupo.

O campus da FAPI conta, ainda, com uma vasta rede wireless em expansao que

oferece acesso gratuito a Internet para professores e estudantes.
Indicador 5.16 Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA

A instituicao investe, constantemente, no uso das Tecnologias Digitais de Informacao
e Comunicacdo (TDIC) como suporte as atividades de ensino-aprendizagem seja nos
componentes presenciais, seja nos componentes EaD da estrutura curricular. Além do
investimento em recursos tecnoldgicos, a Cruzeiro do Sul Virtual promove workshops,
seminarios e outras atividades, presenciais e a distancia, com o objetivo de formar
coordenadores, professores, tutores e corpo técnico administrativo para o uso das TDIC
nos processos académicos em geral. A politica da Instituicdo destaca-se por dois aspectos
fundamentais:
e Investimento em recursos tecnolégicos, tais como laboratérios didaticos,
bibliotecas digitais, AVA, recursos multimidiaticos, ferramentas inovadoras e atuais

do mercado educacional, infraestrutura de rede e Internet, entre outros.
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e Formacao Continuada, realizada continuamente nas semanas de planejamento e
em momentos especificos de acordo com o calendario, nas modalidades presencial

e on-line.

Na organizagao didatico-pedagogica do Curso, os recursos tecnolégicos podem ser
utilizados de diferentes formas, considerando-se o estabelecido no plano de ensino da
disciplina com destaque para o AVA institucional.

O Grupo Cruzeiro do Sul Educacional utiliza o Ambiente Virtual Blackboard desde
2004, sendo uma das primeiras instituicbes no Brasil a adotar esse ambiente. Foi
contratado os seguintes produtos da Blackboard: - BlackboardLearn (AVA, de forma global);
Blackboard Offline; Collaborate (sistema para Webconferéncias integrado ao AVA);
Community System (mecanismo de criagdo de marcas e comunidades dentro do AVA); o
Analytics e o ManagedHosting (utilizacdo de Datacenter da Blackboard). O
BlackboardLearn pode ser acessado por dispositivos moéveis, 0 que possibilita aos
estudantes conectarem-se ao curso por meio de tablets e de celulares. Para a construgao
colaborativa do conhecimento, o AVA dispde de ferramentas proprias para a interagao
assincrona e sincrona entre estudantes, corpo docente, coordenagdo e tutores. As
ferramentas assincronas para interagdo disponiveis no AVA sado os avisos, os féruns
eletrénicos, o portfdlio, os blogs e as mensagens, ficando todos eles registrados no AVA.

O Blackboard off-line permite aos estudantes baixarem os conteudos das aulas
guando conectados a Internet e, posteriormente, quando n&o estiverem com acesso a rede,
acessarem os conteudos, minimizando, dessa maneira, o uso da Internet por meio do
computador ou por meio de dispositivos moveis.

O Collaborate é uma plataforma de interagdo sincrona que possui recursos de audio
e video, lousa digital, enquetes, troca de arquivos, entre outros, e comporta até 500
participantes simultaneos. Por meio desse recurso, € possivel realizar reunides de
acompanhamento de estagios, trabalhos de conclus&o de curso, atividades de duvidas em
disciplinas, aulas interativas com uso de videos, aulas demonstrativas sobre funcionamento
de softwares e mesmo a criacdo de subsalas para discussbées em grupos, entre outras
atividades.

O Community System permite que as Instituicbes do grupo utilizem e administrem
os recursos do BlackboardLearn com autonomia, utilizando uma identidade visual e
estabelecendo relacionamento e comunicagao especifica para a IES.

O Analytics possibilita que Tutores, Professores, Coordenadores, Pro-Reitores ou

Reitores tenham acesso aos dados dos alunos, tutores ou professores no AVA, tais como:
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comportamento de acesso, resultados de avaliacao, posicao critica com relacdo a acessos,
avaliacado e interagdes entre alunos, tutores, professores ou coordenadores.

O Blackboard SaaS € um servico que permite escalabilidade e seguranca nas
operagbes com o AVA. Os dados dos alunos, dos tutores, dos professores e dos
coordenadores estao preservados e acessiveis na plataforma de computagdo em nuvem
da Amazon. Dessa maneira, caso ocorra um desastre em qualquer uma das instancias do
Blackboard, consegue-se a completa disponibilidade e recuperacédo dos dados. Além disso,
o servigo do AVA é gerenciado diretamente pela equipe da empresa fornecedora do AVA,
garantindo qualidade de servigo, atualizagbes e agilidade. Dada a caracteristica da
computagcdo em nuvem, o Blackboard garante, contratualmente, por meio da clausula de
nivel de aceitagéo de servigo (SLA), a disponibilidade do servigo de 99,99% do tempo bem
como as premissas de disponibilidade e elasticidade da computagcdo em nuvem, ou seja,
independentemente do numero de usuarios que acessem simultaneamente a plataforma, o
servigo deve estar disponivel.

O Coordenador de Curso utiliza o AVA para integrar e interagir com alunos e
professores. Por meio da disciplina de Coordenacgao, o coordenador, pode postar Avisos
diversos, tais como: orientagdes académicas, orientagdo sobre atividades complementares,
oportunidades de emprego. Além dessa fungdo comunicacional, o AVA pode ser utilizado
como repositério de arquivos e videos utilizados pelo Coordenador de Curso para fins
académicos e motivacionais.

A percepgao de usabilidade do AVA é periodicamente questionada no momento da
Avaliagao Institucional, e os resultados sao utilizados para aprimoramento da interface, do
design instrucional dos materiais e da organizagao das disciplinas.

Essa ampla possibilidade de acesso estd em consonéncia com a proposta didatico-
pedagodgica da IES, no sentido de facilitar processos de estudo, atualizacdo das
informagdes do AVA e participagao no curso, na medida em que o estudante pode
estabelecer diferentes rotinas de estudo, contando com essa diversidade de recursos e
acessibilidade ao AVA.

Além da plataforma Blackboard, a instituicado conta com um servigo de Media Center
(Kaltura) na nuvem. Esse servigo permite realizar webcastings para grande numero de
alunos simultaneamente além de armazenar e de distribuir os videos produzidos pela
equipe de produgcao audiovisual académica da Cruzeiro do Sul Virtual em diferentes
formatos e para diferentes perfis de acesso. Assim, estudantes que tenham dificuldades de
acesso a Internet de alta velocidade terao acesso aos videos de forma customizada de

acordo com sua banda. A prépria plataforma reconhece o tipo de acesso do estudante e
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entrega o melhor formato de video para que ele tenha uma melhor experiéncia. Esse apoio
tecnoldgico é fundamental para a proposta metodoldgica do curso ao possibilitar ndo sé a
gravacgao de videoaulas nas disciplinas do curso, realizada pelo Professor Conteudista para
o aprofundamento dos conteudos propostos e/ou discussao de situagdes problemas, mas
também a resolugdo de problemas, quando a disciplina exigir tal estratégia de
aprendizagem, bem como feedbacks por video ou audio por parte dos tutores ou dos
professores.

Cabe evidenciar que a IES, por meio da Cruzeiro do Sul Virtual, possui experiéncia
na oferta de cursos e de programas na modalidade a distancia e busca sempre utilizar TIC
no processo de ensino-aprendizagem que garantam a execugao do projeto pedagdgico do
curso, conforme descrito nos documentos institucionais e do proprio curso.

A acessibilidade digital e comunicacional € completa e promove a interatividade entre
docentes, discentes e tutores, assegurando o acesso a materiais ou a recursos didaticos a
qualquer hora e lugar por meio do AVA e do seu acesso por dispositivos moveis e no modelo
off-line.

Com todos esses recursos tecnolégicos disponibilizados ao estudante, é possivel
promover um aprendizado efetivo e a vivéncia de experiéncias diferenciadas de
aprendizagem baseadas no uso das TIC.

O espaco WebClass possui estagdes de estudo conectadas a Internet,
equipamentos modernos com monitores em LED, em sua maioria, 0 que proporciona
conforto para os olhos e também economia de energia. Os alunos do curso podem, ainda,
utilizar todos os Laboratérios Didaticos de Informatica que dispdéem de computadores
ligados a internet.

A Instituicdo tem a disposicdo o AVA Blackboard, que dispdée de inumeras
ferramentas para a cooperagao, a interagao e o acesso aos objetos de aprendizagem. Este
ambiente permite a insergao de diversos tipos de midias, como por exemplo, arquivos PDF,
apresentacgoes, videos, audio, e-books, dentre outros. As ferramentas de cooperacao e de
colaboragéao aplicadas no processo de ensino e aprendizagem sao:

- Férum de discussao: permite a colaboracdo entre professores, tutores e
estudantes, inclusive como modo de avaliagéo.

- Wiki: permite a edicdo de textos de maneira colaborativa e avaliativa, integrada
também a ferramenta de grupos e pode ser usada, inclusive como modo de
avaliagao.

- Blog: permite aos estudantes, tutores, professores e grupos a publicagdo de textos

com diversos tipos de midias, podendo ser utilizado como modo de avaliacao.
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Portfolio: permite aos estudantes criar um portfélio de seus trabalhos, textos e
midias, bem como o acesso externo ao ambiente e também pode ser utilizado como
modo de avaliagao.

Diario: permite aos alunos publicar textos e diversos tipos de midias, dado um
cronograma ou datas pré-definidas pelo professor ou pelo tutor e pode ser utilizado
como modo de avaliagao.

Grupos: permite a divisdo dos alunos em grupos, seja pelo numero de alunos ou a
alocagdao manual dos alunos nos grupos; o interessante dessa ferramenta é o fato
de possibilitar a criagao de tipos de avaliagao por grupos.

E-mail: permite o envio de e-mails do ambiente para os estudantes.

Mensagens: é uma ferramenta que funciona como uma caixa de mensagens interna
ao ambiente; é utilizada como principal ferramenta de comunicagao entre tutores,
professores e alunos.

Avisos: permite o envio de avisos aos alunos, com os diversos tipos de midia, links
para os conteudos da disciplina; vale destacar que essa ferramenta permite o envio
do aviso para os e-mails dos alunos.

Collaborate: ¢ uma ferramenta de webconferéncia integrada a cada sala de aula
virtual e permite o acesso simultdaneo de até 500 usuarios além da criagcdo de
subsalas para encontros virtuais em grupos.

Blackboard Student: ¢ um aplicativo moével do ambiente virtual disponibilizado
gratuitamente aos estudantes. Os alunos conseguem ter acesso aos conteudos das
disciplinas, interagir por meio dos féruns, acessar os avisos € as mensagens,
participar de webconferéncias e acessar atividades de autocorregao ou de entrega
de conteudos. Vale destacar que, sempre que um novo conteudo, aviso ou
mensagem é disponibilizado no ambiente, o estudante recebe a notificagdo no
dispositivo mével. O aplicativo esta disponivel para as plataformas Android e Apple
10S.

Blackboard Intructor. € um aplicativo moével do ambiente virtual disponibilizado
gratuitamente ao Professor e ao tutor e que possibilita a estes a correcéo de
atividades, o envio de materiais, avisos, mensagens e a interacdo nos féruns da
disciplina. O aplicativo esta disponivel para as plataformas Android e Apple 10S.
Plataforma Kaltura: € uma suite completa para hospedagem e disponibilizacéo de
videos e esta integrada ao ambiente virtual; permite ao tutor e ao professor enviar
videos gravados, capturar tela ou enviar videos diretamente da webcam; permite

criar atividades que podem ser apresentadas em videos e/ ou audios pelos
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estudantes. Ao submeter qualquer video a plataforma, o sistema cria diversas

versdes com qualidades e tamanhos diferentes. Quando o estudante acessa o video,

o sistema reconhece a plataforma e a velocidade da internet do usuario e entrega a

versdo do video mais adequada ao seu acesso, de modo a entregar a melhor

experiéncia para o usuario. A plataforma ainda dispde de ferramenta para stream de
videos ao vivo com usuarios ilimitados.

Sao disponibilizados, ainda, os e-books que permitem zoom de até 75 vezes,
atendendo aos estudantes com baixa visdo. Os materiais teéricos possuem a descrigao das
imagens, que possibilitam a audiodescricdo quando séo utilizados softwares ledores de
tela, e sdo disponibilizados aos estudantes e aos polos. A plataforma da Kaltura permite a
criagcado automatica das legendas dos videos, as quais sao passadas por traducdo e revisao
de LIBRAS; apds esse processo, um avatar em LIBRAS é criado por uma ferramenta
especifica integrada na plataforma Kaltura.

O processo de avaliagao do AVA ocorre tanto no momento da Avaliacéo Institucional,
quando os estudantes tém a oportunidade de analisar as funcionalidades, os recursos
tecnoldgicos e a interface da plataforma, como nas reuniées de Colegiado de Curso. Essas
avaliagdes sao encaminhadas para as instancias superiores competentes com o intuido de

fornecer subsidios para a melhoria da ferramenta.

4. Analise dos dados e das informagoes

Este Segundo Relatério Parcial de Autoavaliagéo Institucional da CPA apresentou
as informacdes necessarias para que possam ser percebidas as acgdes institucionais que
ocorreram no ano de 2025, bem como os processos avaliativos que foram realizados para
dar suporte aos gestores com a finalidade de desenvolvimento de seus planejamentos.

Preocupou-se em cada parte do relatério, apresentar quadros, tabelas e figuras que
demonstrassem a evolugao institucional apresentada pela IES em 2025, atendendo, assim,
a legislacéo pertinente.

Este relat6rio trata-se do segundo relatério parcial, ja no novo ciclo avaliativo, apos
a postagem do relatoério integral em 2024 (ano base 2023), cumprindo o previsto na Nota
Técnica INEP / DAES / CONAES n° 65 de 2014.

Os dados que fazem parte deste relatério demonstraram a complexidade de um
processo avaliativo coerente que é realizado de forma compartilhada, tornando cada

colaborador um “sujeito institucional”.
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Todos os dados incluidos neste relatério foram encaminhados aos gestores
institucionais, para que no ambito de suas areas / setores, pudessem discutir os resultados
das avaliagdes e destas informacdes com seus colaboradores.

Os dados demonstram com clareza que a Instituicao tem crescido, tanto no aspecto
do numero de matriculas, quanto na qualidade dos servigos que desenvolve.

Observa-se que nos indicadores avaliativos, os cursos tém melhorado seu
desempenho a partir de cada avaliagao interna e externa.

Ha uma melhora constante dos insumos avaliativos. A IES tem atingido as metas
que indicou em seu PDI a respeito de tais conceitos, pois, apesar de estabelecer, pelo
menos, conceito satisfatorio (3), tem conseguido em sua ampla maioria notas 4 e 5,
conforme os quadros especificos.

A seguir, apresentam-se alguns avangos alcangados no ano de 2024, a partir dos
dados que foram apresentados neste relatério parcial:

e Ampliacdo do numero de projetos e processos avaliativos / participagcdo da
comunidade académica nos diversos momentos de avaliagao;
e A avaliagdo externa dos cursos de graduacdo — ACGs. Uma ampliacdo do numero

de cursos com conceitos 4 e 5;

e Ampliacdo constante do numero de atendimentos dos servigos prestados a
comunidade;

e Os recursos financeiros de investimentos tém crescido para a manutencdo dos
cursos e atividades;

e Implantacédo de novos canais de comunicacgao para atendimento aos alunos (Estela:

Assistente virtual com inteligéncia artificial e Chat Humano: Destinado para o contato

direto e on-line com os nossos atendentes).
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5. Resultados das avaliagoes realizadas pela CPA em 2025

Destaca-se que, em 2025, a CPA, conforme seu cronograma de trabalho, conduziu
o processo de Avaliagdo dos Cursos de Graduagao Presencial.

Em relacédo aos resultados das avaliagdes, observou-se um desempenho positivo,
uma vez que, em praticamente todas as questdes dos instrumentos avaliativos, o indice de
satisfagao superou 70%.

As questdes cujo percentual de satisfagéo situou-se entre 0,00% e 49,99% foram
identificadas como pontos de atencdo. Tais aspectos foram devidamente analisados e
tratados pelas gestdes académicas e administrativas, e seus respectivos planos de agao
encontram-se disponiveis para consulta pelas comissdes do MEC durante visitas in loco.

A seguir, apresentam-se os resultados consolidados das autoavaliagbes realizadas
pela CPA em 2025:



indices de Participagao:

Resultados Gerais da Avaliagao da Graduagao Presencial

Alunos Avaliando:
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Instituicao | Total Aluno | Participaram IP % EA
FAPI 876 590 67,35% | 2,35%
Resultados Quantitativos:
- - _— Nao se Aplica
Instituicao Indicador Questao ".ldlce, Indice Infsllce ~ / Nao sei
Satisfacao| Neutro |[Insatisfacao
responder
FAPI Total 66,90% 15,30% 8,68% 9,11%
FAPI Coordenadoria Total 61,05% 25,97% 11,82% 1,16%
FAPI Coordenadoria Qsizggdnizzgao do curso esta disponivel para orientagao académica dos 61,05% 25,97% 11,82% 1,16%
FAPI Corpo Docente Total 76,66% 10,09% 5,20% 8,05%
FAPI Corpo Docente Ainteracao do(a) professor(g) com os gstudantgge ref,pelt'osa, 78.,44% 10,65% 4,52% 6,39%
favorece o aprendizado e estimula a minha participacao ativa.
FAPI Corpo Docente O(A) professor(a) apresenta o plano de ensino da disciplina e as 77,89% | 8,97% | 4,76% 8,37%
referéncias bibliograficas indicadas contribuem para meu estudo.
FAPI Corpo Docente ((;)i(sl-l)islri(r)];essor(a) demonstra dominio dos conteudos abordados na 81,05% 7.68% 3,51% 7.76%
O(A) professor(a) utiliza estratégias diversificadas de avaliagao,
FAPI Corpo Docente compativeis com os conteudos trabalhados e fornece devolutivas que 73,93% 11,86% 5,64% 8,58%
auxiliam na minha aprendizagem.
O(A) professor(a) utiliza o Ambiente Virtual de Aprendizagem
FAPI Corpo Docente (Blackboard) com materiais, recursos e tecnologias apropriados para o 71,79% 11,36% 7,64% 9,22%
desenvolvimento das disciplinas.
FAPI Infraestrutura Total RN 29.92% | 22,77% 4,49%
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FAPI Infraestrutura A instituigao proporciona condigoes de acesso adequado as 50,57% | 28,63% | 17,37% 3,44%
bibliografias indicadas nas disciplinas, de forma fisica ou virtual.
As salas de aula apresentam tamanho, mobiliario e recursos
FAPI Infraestrutura tecnolégicos adequados as necessidades do processo de ensino- 52,40% 29,17% 17,85% 0,58%
aprendizagem.
O processo de matricula, rematricula e emissao de documentos
FAPI Infraestrutura académicos é acessivel, atende as minhas necessidades e tém prazo 39,34% 21,90% 1,74%
de resposta apropriado.
FAPI Infraestrutura O sistema dfz F:ad,elstro da's Atividades Conjplemﬂentares. e funcional, o 33,53% 19.57% 8,33%
prazo de analise € apropriado e as devolutivas sao precisas.
FAPI Infraestrutura O Wi-Fi atende adequadamente ao uso académico. 30,16% 50,78% 1,36%
FAPI Infraestrutura Os ambientes e eqmpa‘mentosf destinados as aulas praticas sao 33,40% 24,85% 5,24%
adequados ao curso e a quantidade de estudantes.
FAPI Infraestrutura Os t),aphelros s:ao regularmente llmpos,. acesswgs paratodos os 64,92% 24,22% 10,08% 0,78%
usuarios e estdo equipados com material de higiene.
FAPI Infraestrutura O~s equipamentos de |.nformat|ca :atendem as necess@ades do curso, 28,21% 22.76% 15.76%
sao adequados, com internet estavel e software atualizados.
FAPI Infraestrutura Os esp}agos de con\lnve.nma, usF) comum e alimentacgao sao limpos, 54,91% 24,08% 20,62% 0,39%
acessiveis, confortaveis, organizados e seguros.
FAPI Infraestrutura Og meios de pa'gamento e 0 atendimento financeiro sdo adequados as 28,54% 22.14% 7.38%
minhas necessidades.
FAPI Organizagao g0 23,86% | 10,62% 19,12%
Didatico-Pedagdgica
FAPI O.rg;flrpzagao N Ainstituicao oferece: orzortumdages para os estudantes atuarem como 16,83% 17.97% 30,02%
Didatico-Pedagogica |representantes em orgaos colegiados.
As atividades de extensdo promovem a interagao dialdgicacoma
FAPI Orge,]rleagao N sociedade, a formag;ao’ mtegral e C|dada~dos estudanFes, a producio de 64,41% 21,85% 10,36% 3,39%
Didatico-Pedagogica | mudancas, a reflexao ética e a construgcao de conhecimentos voltados
para o desenvolvimento sustentavel.
FAPI Organizacao As atividades realizadas durante seu trabalho de conclusao de curso 11,49% 1,92% 49,62%

Didatico-Pedagdgica

contribuiram para qualificar minha formacéo profissional.
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FAPI Org?qlzagao N As c!lsupllnas cqrsadas g gs atLV|dadgs dgsenvolwdas contribuem para 74,15% 03,52% 2,15% 0,18%
Didatico-Pedagodgica |a minhaformacao e qualificagcao profissional.
FAPI Org?qlzagao N As mgtodologlgs d.e.ensmo ut|l|;adas no curso me desafiam a me 60,33% 33,09% 5,48% 1.10%
Didatico-Pedagdgica | posicionar mais criticamente diante do conhecimento.
FAPI Org?qlzagao N Nas dlsup-lmas a d!s.tanma, houve suporte para a minha aprendizagem 12.81% 11.47% 48,76%
Didatico-Pedagdgica | quando foi necessario.
Organizacio O curso oferece acesso a conhecimentos atualizados e relevantes em
FAPI .g, . ¢ - minha area de formacao, favorecendo a articulagao entre teoria e 60,07% 33,51% 5,21% 1,22%
Didatico-Pedagogica -
pratica.
O estagio obrigatorio supervisionado possui carga horaria adequada,
FAPI O.rg:fm.lzagao N orlentelld.ores sufl.C|entes, coqrdenagao estruturada, convénios e 22.84% 6,81% 36,10%
Didatico-Pedagogica |estratégias para integrar ensino e mercado de trabalho, desenvolvendo
as competéncias da formacao profissional.
Os programas de apoio ao estudante (acolhimento e permanéncia,
FAPI Org?qlzagao N ace§5|b|{|dade, m(?n!torlatnlve.la.mento, estagios nao opngatonos, 32,84% 14.84% 14,66%
Didatico-Pedagdgica |apoio psicopedagogico) sao eficientes e atendem as minhas
necessidades.
Organizacio Sao oferecidas oportunidades para os estudantes participarem de
FAPI g ¢ projetos de iniciacao cientifica, intercambios e atividades que 28,19% 31,24% 9,90%

Didatico-Pedagdgica

estimulam a investigacao académica.




indices de Participacio:

Professores Avaliando:
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Instituicao | Total Professores | Participaram 1P % EA
FAPI 100 87 87,00% | 3,87%
Resultados Quantitativos:
o indice | . .. N4o se aplica
. | | ~ .
IES Indicador Questao nc!lce d~e de ndl'ce de~ / Nao sei
Satisfacao Insatisfacao
Neutro responder

Fapi Total 86,36% 9,11% 0,74% 3,79%

Fapi Coordenadoria Total 85,37% | 12,20% 0,00% 2,44%
A coordenacao do curso implementa o Projeto Pedagdgico do Curso (PPC),

Fapi Coordenadoria discute a autoavaliagao e as avaliacdes externas, atua na solucdo de problemas, | 85,37% | 12,20% 0,00% 2,44%
mantém os docentes informados sobre as diretrizes institucionais.

Fapi Corpo Docente Total 99,01% 0,59% 0,00% 0,40%

. A t L i iscipli ferénci

Fapi Corpo Docente .pre.:senl 9 o(s? p gno(s) de en;mo da(s) disciplina(s) e as referéncias 99,01% 0,00% 0,00% 0,09%

bibliograficas indicadas contribuem para o estudo do estudante.
. Minha int a t tes é itosa, f i

Fapi Corpo Docente m ain erac_;ap gomf)s eg udantes € respeitosa, favorece o aprendizado e 100,00% | 0,00% 0,00% 0,00%
estimula a participagao ativa dos estudantes.

Fapi Corpo Docente Tenho dominio dos conteldos abordados na disciplina. 100,00% | 0,00% 0,00% 0,00%
Utilizo estratégias diversificadas de avaliagdo, compativeis com os conteidos

Fapi Corpo Docente trabalhados e fornego devolutivas que auxiliam na aprendizagem dos 99,01% 0,99% 0,00% 0,00%
estudantes.

Fapi Corpo Docente Utilizo o Ambiente \{|rtual de Aprend|zagem (Blackbogrd) com mat'erl'als., 97,03% 1,98% 0,00% 0,99%
recursos e tecnologias apropriados para o desenvolvimento das disciplinas.

Fapi Didatico- Total 84,05% | 9,02% | 0,77% 6,16%

Pedagogico
Fapi Didatico- Ainstituicao oferece oportunidades para os docentes atuarem em NDE, 88,12% 9,90% 0,00% 1,98%

Pedagdgico

Colegiado, 6rgaos superiores e comités.
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As atividades de extensao promovem a interacao dialdgica com a sociedade, a

Fapi Dldat|cloj flormagao mtegralfe cidada dos gstudantes, a producao de mudangas, a reflexao 90,10% 8,91% 0,99% 0,00%
Pedagogico ética e a construcao de conhecimentos voltados para o desenvolvimento
sustentavel.
Fapi DIdatICIOT As at|V|da'd'es reallzadasﬂdurant'e qtrabalho de conclusao de curso contribuiram 91,09% 0,00% 0,00% 8,91%
Pedagogico para qualificar a formacao profissional do estudante.
Fapi DIdatICIOT As d|SC|Npl|nas of.e.reC|d~as e ag at.|V|dades desenvolvidas contribuem para a 99,01% 0,99% 0,00% 0,00%
Pedagogico formacao e qualificagcao profissional do estudante.
Fapi D|dat|c,oj As mgtodologlgs d.e.ensmo utlllgadas no(s) cursp(s) desafiam o estudante a se 95,05% 3,06% 0,99% 0,00%
Pedagogico posicionar mais criticamente diante do conhecimento.
O estagio obrigatorio supervisionado possui carga horaria adequada,
Fapi Dldat|cloT Fmentadorgs suficientes, coordenacao estruturada, convénios e eftrgteg|as para 74,26% 4,95% 1,98% 18.81%
Pedagogico integrar ensino e mercado de trabalho, desenvolvendo as competéncias da
formacao profissional do estudante.
Fapi DldatICIOT (:.)(s) curso(s) ofﬂerece(m) acessoa cc.)nhecqnentos atua}lzado§ g relevantes na 97,03% 2.97% 0,00% 0,00%
Pedagogico area de formacao, favorecendo a articulagao entre teoria e pratica.
Didético- Os programas de apoio ao estudante (acolhimento e permanéncia,
Fapi Pedacégico acessibilidade, monitoria, nivelamento, estagios nao obrigatdrios, apoio 66,34% | 12,87% 0,00% 20,79%
808 psicopedagdgico) sao eficientes e atendem as necessidades do estudante.
Didético- Sao oferecidas oportunidades para os estudantes participarem de projetos de
Fapi Pedagégico iniciacao cientifica, intercambios e atividades que estimulam a investigacao 55,45% | 36,63% 2,97% 4,95%
g08 académica.
Fapi Infraestrutura Total 80,34% | 15,13% 1,27% 3,25%
Fapi Infraestrutura A msﬂtwgao prqpo.rm.ona condicoes de acessg adequado as bibliografias 75,25% | 23,76% 0,09% 0,00%
indicadas nas disciplinas, de forma fisica ou virtual.
Fapi Infraestrutura As salas de ?Ula apresgntam tamanho, moblllarlg e recurso§ tecnologicos 93,07% 6,03% 0,00% 0,00%
adequados as necessidades do processo de ensino-aprendizagem.
Fapi Infraestrutura O Wi-Fi atende adequadamente ao uso académico. 64,36% | 30,69% 3,96% 0,99%
Fapi Infraestrutura Os ambientes e (‘eqU|parT1entos destinados as aulas praticas sao adequados 66,34% | 11,88% 1,98% 19,80%
ao(s) curso(s) e a quantidade de estudantes.
Fapi Infraestrutura Os banheiros sdo regularmente limpos, acessiveis para todos os usuarios e 85,15% | 14,85% 0,00% 0,00%

estao equipados com material de higiene.
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Fapi

Infraestrutura

Os equipamentos de informatica atendem as necessidades do(s) curso(s), sao
adequados, com internet estavel e software atualizados.

85,15%

10,89%

1,98%

1,98%

Fapi

Infraestrutura

Os espacos de convivéncia, uso comum e alimentagao sao limpos, acessiveis,
confortaveis, organizados e seguros.

93,07%

6,93%

0,00%

0,00%




indices de Participacio:

Coordenadores Avaliando:

Instituicao

Total Coordenadores de Curso

Participaram IP % EA

FAPI

6 85,71 15,43

Resultados Quantitativos:
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indice de Indice indice de AR
IES Indicador Questao . ~ de . ~ / Nao sei
Satisfacao Insatisfacao
Neutro responder
Fapi Total 73,34% |16,11% 8,33% 2,22%
Organizacao
Fapi Didatico- Total 70,00% | 23,34% 3,33% 3,33%
Pedagdgica
Organizacéo . :
. r fer m nheciment tualiz relevantes n
Fapi Didético- (?(s)cu so(s)o~e ece( )acessoacg ec~ entos a ua. ado§§ elevantes na 83,33% | 16,67% 0,00% 0,00%
L area de formacao, favorecendo a articulagao entre teoria e pratica.
Pedagogica
Organizacéo S - . .
. o As disciplin fert tivi nvolvi ntri m par
Fapi Didético- sd sc~p aso ?. ad:iseasg . dades desenvolvidas contribuem para a 100,00% | 0,00% 0,00% 0,00%
L formacao e qualificacao profissional do estudante.
Pedagogica
Organizacao , . - .
. As metodologi nsino utiliz n r fiam tudant
Fapi Didético- S . g odolog gs d.e.e sinou .adas o(s)cu sp(s) desafiam o estudante a se 83,33% | 16,67% 0,00% 0,00%
.. posicionar mais criticamente diante do conhecimento.
Pedagogica
Organizacéo O estagio obrigatdrio supervisionado possui carga horaria adequada, orientadores
. ficientes, rdenaca truturada, convéni tratégi ra integrar
Fapi Did4tico- su |§|e es, coordenacao estruturada, convénios e estra ?gla.s para integ a~ 83,33% | 16,67% 0,00% 0,00%
. ensino e mercado de trabalho, desenvolvendo as competéncias da formacao
Pedagogica -y
profissional do estudante.
Organizacao Os programas de apoio ao estudante (acolhimento e permanéncia,
Fapi Didatico- acessibilidade, monitoria, nivelamento, estagios nao obrigatorios, apoio 83,33% | 16,67% 0,00% 0,00%
Pedagdgica psicopedagdgico) sao eficientes e atendem as necessidades do estudante.
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L As atividades de extensao promovem a interacao dialégica com a sociedade, a
Organizacao formacao integral e cidada dos estudantes, a producao de mudancas, a reflexao
Fapi Didatico- ormag ) . » aprodus cas, 66,66% |33,34% | 0,00% 0,00%
s ética e a construgcdo de conhecimentos voltados para o desenvolvimento
Pedagodgica .
sustentavel.
Organizacao Sao oferecidas oportunidades para os estudantes participarem de projetos de
Fapi Didatico- iniciacao cientifica, intercambios e atividades que estimulam a investigacao 50,00% | 33,33% 16,67% 0,00%
Pedagogica académica.
Organizacao - , ~ -
Fapi Didético- As at|V|da.d.es reallzadas~durant.e qtrabalho de conclusdo de curso contribuiram 83,33% 0,00% 0,00% 16.67%
L para qualificar a formacao profissional do estudante.
Pedagdgica
Organizacao L A .
Fapi Didético- Njasndc;chlczlgn:cseas':;;tjnC|a, houve suporte para a aprendizagem dos estudantes 50,00% 0,00% 16.67%
Pedagdgica g )
Organizacao o . I
Fapi Didético- ,:ulnz'cr|i:)ur|;;:;> Z:‘Jer;?;esoportunldades para os coordenadores atuarem em Orgaos 50,00% 16,67% 0,00%
Pedagdgica P '
Fapi Coordenadoria | Total 100,00% | 0,00% 0,00% 0,00%
Eu implemento o Projeto Pedagogico do Curso (PPC), discuto a autoavaliacao e as
Fapi Coordenadoria gvallagoes externas, a'Fuo na sqlugao d'e prpblemas, manteqho 0S docgntes ) 100,00% | 0,00% 0,00% 0,00%
informados sobre as diretrizes institucionais e estou disponivel para orientacao
académica dos estudantes.
Fapi Infraestrutura Total 50,00% | 25,00% 21,67% 3,33%
Fapi Infraestrutura A |r!st|tU|gao prqpo'rm'ona condicdes de acessg adequado as bibliografias 50,00% | 33,33% 16.67% 0,00%
indicadas nas disciplinas, de forma fisica ou virtual.
Fapi Infraestrutura As salas de éula apregentam tamanho, mob|l|ar|9 e recurso§ tecnologicos 83,33% 0,00% 16.67% 0,00%
adequados as necessidades do processo de ensino-aprendizagem.
Fapi Infraestrutura Os espalgois de con\(lvenC|a, uso comum e alimentacgao sdo limpos, acessiveis, 83,33% | 0,00% 16,67% 0,00%
confortaveis, organizados e seguros.
Fapi Infraestrutura Os panhelros sao regu'larmen'te. limpos, acessiveis para todos os usuarios e estao 83,33% 0,00% 16,67% 0,00%
equipados com material de higiene.
Fapi Infraestrutura Os amblenj[es e equamentos destinados as aulas praticas sdo adequados ao(s) 66.67% 0,00% 33,33% 0,00%
curso(s) e a quantidade de estudantes.
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Os equipamentos de informatica atendem as necessidades do(s) curso(s), sao

Fapi Infraestrutura . . ) 50,00% |33,33% 16,67% 0,00%
adequados, com internet estavel e software atualizados.

Fapi Infraestrutura O Wi-Fi atende adequadamente ao uso académico. _ 66,66% 33,34% 0,00%
O processo de matricula, rematricula e emissao de documentos académicos é

Fapi Infraestrutura acessivel, atende as necessidades dos estudantes e tém prazo de resposta 50,00% | 33,33% 16,67% 0,00%
apropriado.

Fapi Infraestrutura 0 s’igtenja de ca@astro das Atividgdes Complementareg é fungional, o prazo de 33,33% 16,67% 16,67%
analise € apropriado e as devolutivas aos estudantes sao precisas.

. Os meios de pagamento e o atendimento financeiro sdo adequados as
Fapi Infraestrutura pag g 50,00% 33,33% 16,67%

necessidades dos estudantes.
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reconhecimento e renovacgao de reconhecimento nas modalidades presencial e a distancia
do Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacdo Superior — Sinaes. Brasilia, 2017.
Disponivel em:
< http://abmes.org.br/arquivos/legislacoes/Port-MEC-1383-2017-10-31.pdf>.
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Anisio Teixeira — INEP referentes a avaliacdo de instituicbes de educacao superior, de
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Documentos internos da FAPI
— Documentos regimentais, reguladores e orientadores oficiais institucionais;

— Plano de Desenvolvimento Institucional.
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